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INFORME D’AUDITORIA DE COMPTES ANUALS EMES PER UN AUDITOR
INDEPENDENT

A I'’Accionista Unic de
Barcelona Activa S.A.U. SPM

Opinié
Hem auditat els comptes anuals de Barcelona Activa S.A.U. SPM., que comprenen el balang a

31 de desembre de 2019, el compte de perdues i guanys, |'estat de canvis en el patrimoni net,
I'estat de fluxos d'efectiu i la memoria corresponents a I'exercici finalitzat en aquesta data.

Segons la nostra opinid, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius,
la imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera de Barcelona Activa S.A.U. SPM., (la
Societat) a 31 de desembre de 2019, aixi com dels seus resultats i fluxos d'efectiu corresponents
a I'exercici finalitzat en aquesta data, de conformitat amb el marc normatiu d’informacio financera
que resulta d'aplicacié (que s'identifica a la nota 2 de la memoria) i, en particular, amb els principis
i criteris comptables que hi estiguin continguts.

Fonament de I'opinio

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat
d'auditoria de comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d'acord amb aquestes
normes es descriuen més endavant en la seccid Responsabilitats de l'auditor en relaci6 amb
l'auditoria dels comptes anuals del nostre informe.

Som independents de la Societat de conformitat amb els requeriments d'ética, inclosos els
d'independéncia, que sén aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals a Espanya segons
alldo que exigeix la normativa reguladora de I'activitat d’'auditoria de comptes. En aquest sentit,
no hem prestat serveis diferents als de I'auditoria de comptes ni hi han concorregut situacions o
circumstancies que, d’'acord amb alld que estableix I'esmentada normativa reguladora, hagin
afectat la necessaria independéncia de manera que s'hagi vist compromesa.

Considerem que l'evidéncia d'auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i
adequada per a la nostra opinié.

Aspectes més rellevants de I'auditoria

Els aspectes més rellevants de l'auditoria sén aquells que, segons el nostre judici professional,
han estat considerats com els riscos d'incorreccié material més significatius en la nostra auditoria
dels comptes anuals del periode actual. Aquests riscos han estat tractats en el context de la nostra
auditoria dels comptes anuals en el seu conjunt, i en la formacié de la nostra opinid sobre aquests,
i NO expressem una opinid per separat sobre aquests riscos.
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Aspecte rellevant

Procediments aplicats

Ingressos per subvencions i transferencies a l'explotacié i periodificacions a curt termini (nota 10.2

( 11.2 de la memoria)

Per tal de dur a terme la seva activitat, la
Societat rep financament de diverses entitats
publiques, majoritariament de la Generalitat
de Catalunya i de I'Ajuntament de Barcelona
(veure nota 16 de la memoria) en forma de
subvencions i transferencies.

Les despeses associades a les subvencions
rebudes poden meritar-se a un ritme diferent
al de la concessid i reconeixement dels
ingressos. Per tal d'establir una correcta
correlacio entre els ingressos i les despeses, la
Societat comptabilitza a I'epigraf
“Periodificacions a curt termini” del passiu del
balan¢ Iimport de les subvencions
concedides que encara no ha incorregut les
corresponents despeses.

La significativitat dels ingressos per
subvencions i transferéncies, aixi com dels
imports periodificats en el conjunt dels
comptes anuals motiven que hagin estat
considerats com un aspecte rellevant en
I'auditoria.

Altra informacio: Informe de gestio

Els nostres procediments d'auditoria han
inclos, entre d‘altres, I'avaluacié del control
intern de la Societat, la realitzaci6 de
procediments substantius amb un abast
significatiu, entre els quals s'inclou la revisié
de una mostra de concessions de
subvencions, la sollicitud de confirmacions
externes d'una mostra representativa dels
saldos de deutors, aixi com la realitzacié de
proves destinades a verificar la correcta
imputacié temporal dels ingressos a partir del
control de les despeses segons informacié
facilitada per la comptabilitat analitica.

Respecte de les operacions amb I’Ajuntament
de Barcelona, hem obtingut per part d’aquest
el detall del volum d'operacions de I'exercici
aixi com del saldo pendent a 31 de desembre
de 2019 i hem conciliat aquesta informacié
amb els registres comptables de la Societat.

L'altra informacié compren exclusivament I'informe de gesti6 de I'exercici 2019, la formulacio dels
quals és responsabilitat dels administradors de la Societat i no forma part integrant dels comptes
anuals.

La nostra opinié d'auditoria sobre els comptes anuals no cobreix l'informe de gestié. La nostra
responsabilitat sobre la informacié continguda en I'informe de gestid es troba definida en la
normativa reguladora de I'activitat d'auditoria de comptes, que estableix dos nivells diferenciats
sobre la mateixa:

a) Un nivell especific que resulta d'aplicacié a la informacid no financera , que consisteix en
comprovar Unicament que I'esmentada informacié s'ha facilitat en I'informe de gestié, o,
si s'escau, que s'ha incorporat a aquest la referéncia corresponent a I'informe separat sobre
la informacio no financera en la forma prevista en la normativa, i en cas contrari, a informar
sobre aixo.
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b) Un nivell general aplicable a la resta de la informacié inclosa a l'informe de gestio, que
consisteix a avaluar i informar sobre la concordanca de I'esmentada informacié amb els
comptes anuals, a partir del coneixement de l'entitat obtingut en la realitzacié de
I'auditoria dels comptes esmentats i sense incloure informacié diferent de I'obtinguda com
a evidéncia durant la mateixa, aixi como avaluar i informar de si el contingut i presentacio
d'aquesta part de I'informe de gestid sén conformes a la normativa que resulta d'aplicacio.
Si, basant-nos en el treball que hem realitzat, concloem que existeixen incorreccions
materials, estem obligats a informar-ne.

Sobre la base del treball realitzat, segons el descrit anteriorment, hem comprovat que la
informacié esmentada en I'apartat a) anterior es facilita en I'informe de gestié i que la resta de la
informacid que conté I'informe de gestié concorda amb la dels comptes anuals de I'exercici 2019
i el seu contingut i presentacid sén conformes a la normativa que resulta d'aplicacio.

Responsabilitat dels administradors en relacié amb els comptes anuals

Els administradors son responsables de formular els comptes anuals adjunts, de forma que
expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacié financera i dels resultats de la Societat, de
conformitat amb el marc normatiu d'informacié financera aplicable a I'entitat a Espanya, i del
control intern que considerin necessari per permetre la preparacié de comptes anuals lliures
d'incorreccié material, a causa de frau o error.

En la preparacié dels comptes anuals, els administradors sén responsables de la valoracié de la
capacitat de la Societat per continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons
correspongui, les questions relacionades amb I'empresa en funcionament i utilitzant el principi
comptable d’'empresa en funcionament excepte si el administradors tenen la intencié de liquidar
la Societat o de cessar les seves operacions, o si no existeix cap altra alternativa realista.

Responsabilitats de I'auditor en relacié amb I’auditoria dels comptes anuals

Els nostres objectius son obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el seu conjunt
estan lliures d'incorreccié material, a causa de frau o error, i emetre un informe d‘auditoria que
conté la nostra opinid. Seguretat raonable és un alt grau de seguretat, perd no garanteix que una
auditoria realitzada de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria vigent
a Espanya sempre detecti una incorreccié material quan existeixi. Les incorreccions poden tenir
lloc per frau o error i es consideren materials si, individualment o de forma agregada, es pot
preveure raonablement que influeixen en les decisions economiques que els usuaris prenen
basant-se en els comptes anuals.

Com a part d'una auditoria, de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria
de comptes vigent a Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud
d'escepticisme professional durant tota I'auditoria. També:

o Identifiquem i valorem els riscos d'incorreccié material en els comptes anuals, a causa de frau
o error, dissenyem i apliquem procediments d'auditoria per respondre a aquests riscos i
obtenim evidéncia d'auditoria suficient i adequada per a proporcionar una base per a la nostra
opinid. El risc de no detectar una incorreccié material a causa de frau és més elevat que en el
cas d'una incorreccié material a causa d’error, ja que el frau pot implicar col-lusio, falsificacié,
omissions deliberades, manifestacions intencionadament erronies, o I'elusio del control intern.
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e Obtenim coneixement del control intern rellevant per a I'auditoria amb la finalitat de dissenyar
procediments d'auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, i no amb la
finalitat d'expressar una opinid sobre I'eficacia del control intern de I'entitat.

e Avaluem si les politiques comptables que s'apliquen s6n adequades i la raonabilitat de les
estimacions comptables i la corresponent informacio revelada pels administradors.

e Concloem sobre si és adequada la utilitzacié, per part dels administradors, del principi
comptable d’empresa en funcionament i, basant-nos en I'evidencia d'auditoria obtinguda,
concloem sobre si existeix 0 no una incertesa material relacionada amb fets o amb condicions
que poden generar dubtes significatius sobre la capacitat de la Societat per continuar com a
empresa en funcionament. Si concloem que existeix una incertesa material, es requereix que
cridem l'atencid en el nostre informe d'auditoria sobre la corresponent informacié revelada
en els comptes anuals o, si aquestes revelacions no sén adequades, que expressem una opinio
modificada. Les nostres conclusions es basen en I'evidéncia d'auditoria obtinguda fins a la
data del nostre informe d’auditoria. No obstant aix0, fets o condicions futurs poden ser la
causa que la Societat deixi de ser una empresa en funcionament.

e Avaluem la presentacié global, I'estructura i el contingut dels comptes anuals, inclosa la
informacio revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i els fets subjacents
de manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel.

Ens comuniquem amb els administradors de I'entitat en relacié amb, entre altres qlestions, I'abast
i el moment de realitzacié de I'auditoria planificats i les troballes significatives de I'auditoria, aixi
com qualsevol deficiencia significativa del control intern que identifiquem en el transcurs de
I'auditoria.

Entre les qliestions que han estat objecte de comunicacié als administradors de I'entitat,
determinem les que han estat de la major significativitat en I'auditoria dels comptes anuals del
periode actual i que son, en conseqliéncia, els riscos considerats més significatius.

Descrivim aquests riscos en el nostre informe d'auditoria llevat que les disposicions legals o
reglamentaries prohibeixin revelar publicament la qliestio.

Barcelona, 8 d'abril de 2020
Faura-Casas, Auditors Consultors, S.L.
N° ROAC S0206

ARASA ALEGRE Digitally signed by

ARASA ALEGRE MARIA “Aquest informe es correspon amb el segell
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Date: 2020.04.08 Censors Jurats de Comptes de Catalunya.”
40921719G 18:28:45 +02'00'
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BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Balancos a 31 de desembre de 2019 2018

(Expressats en euros)

ACTIU Notes 2019 2018
ACTIU NO CORRENT
Immobilitzat intangible 6 1.149.078,32 1.052.712,35
Concessions 158.635,93 165.113,33
Patents, llicéncies, marques i similars 16.957,67 20.317,10
Aplicacions informatiques 973.484,72 867.281,92
Immobilitzat material 7 13.303.432,59 14.076.368,73
Terrenys i construccions 9.368.547,97 9.679.430,49
Instal-lacions técniques i altre immobilitzat material 3.749.457,87 4.218.519,47
Immobilitzat en curs i bestretes 185.426,75 178.418,77
Inversions financeres a llarg termini 8 137.406,35 128.522,59
Altres actius financers 137.406,35 128.522,59
Actius per impost diferit 14 311.861,88 343.818,99
TOTAL ACTIU NO CORRENT 14.901.779,14 15.601.422,66
ACTIU CORRENT
Deutors comercials i altres comptes a cobrar 25.984.828,33 25.233.382,37
Clients per vendes i prestacions de serveis 8 114.351,50 115.667,09
Clients empreses del grup i associades 8/16 9.198.436,28 10.584.596,64
Deutors varis 8 16.419.989,46 14.279.985,10
Personal 8 44,76 3.121,69
Actius per impost corrent 14 0,00 0,00
Altres crédits amb les Administracions Publiques 14 252.006,33 250.011,85
Inversions financeres a curt termini 8 59.743,19 62.558,27
Altres actius financers 59.743,19 62.558,27
Periodificacions a curt termini 51.288,34 23.138,17
Efectiu i altres actius liquids equivalents 4.777.925,95 7.508.098,49
Tresoreria 4,777.925,95 7.508.098,49
TOTAL ACTIU CORRENT 30.873.785,81 32.827.177,30
TOTAL ACTIU 45.775.564,95 48.428.599,96

Les Notes 1 a 19 descrites en la Memadria formen part integrant del Balang al 31 de desembre de 2019.



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Balancos a 31 de desembre de 2019 2018

(Expressats en euros)

PATRIMONI NET | PASSIU Notes 2019 2018

PATRIMONI NET
Fons propis 9 2.977.260,73 2.881.474,41
Capital 1.953.282,50 1.953.282,50
Capital escripturat 1.953.282,50 1.953.282,50
Reserves 928.191,91 889.453,056
Legal i estatutaries 179.626,25 175.752,36
Altres reserves 748.565,66 713.700,69
Resultat de l'exercici 3 95.786,32 38.738,86
Subvencions, donacions i llegats rebuts 10 7.840.315,02 8.268.895,15
TOTAL PATRIMONI NET 10.817.575,75 11.150.369,56
PASSIU NO CORRENT
Provisions a llarg termini 13 395.306,19 244.287,20

Altres provisions 395.306,19 244.287,20
Deutes a llarg termini " 103.199,81 78.670,74

Altres passius financers 103.199,81 78.670,74
Passius per impost diferit 14 2.613.438,32 2.756.298,36
Periodificacions a llarg termini " 7.858.623,13 7.975.625,97
TOTAL PASSIU NO CORRENT 10.970.567,45 11.054.882,27
PASSIU CORRENT
Provisions a curt termini 13 0,00 0,00

Altres provisions 0,00 0,00
Deutes a curt termini " 673.005,92 556.193,23
Altres passius financers 673.005,92 556.193,23
Creditors comercials i altres comptes a pagar 4.528.877,32 3.106.407,85
Proveidors " 2.855.157,27 1.561.533,19
Proveidors, empreses del grup i associades 11/16 13.275,30 88.464,01
Creditors varis 11 1.025,84 8.335,17
Personal, remuneracions pendents de pagament 11 476.565,31 436.761,32
Passius per impost corrent 14 0,00 0,00
Altres deutes amb les Administracions Publiques 14 1.182.853,60 1.011.314,16
Periodificacions a curt termini 10.2/11 18.785.538,51 22.560.747,05
TOTAL PASSIU CORRENT 23.987.421,75 26.223.348,13
TOTAL PATRIMONI NET | PASSSIU 45,775.564,95 48.428.599,96

Les Notes 1 a 19 descrites en la Memadria formen part integrant del Balang al 31 de desembre de 2019.



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Comptes de pérdues i guanys corresponents als exercicis acabats
el 31 de desembre de 2019 2018

(Expressats en euros)

COMPTE DE PERDUES | GUANYS Notes 2019 2018
OPERACIONS CONTINUADES
Import net de la xifra de negocis 1.125.896,52 1.285.271,69
Prestacions de serveis 15.a 1.125.896,52 1.285.271,69
Aprovisionaments 0,00 0,00
Consum de matéries primes i altres matéries consumibles
Treballs realizats per altres empreses
Altres ingressos d' explotacié 15.a 50.164.620,60 48.721.179,64
Ingressos accesoris i altres de gesti6 corrent 15.b 179.048,14 177.992,13
Subvencions d' explotacié incorporades al resultat de l'exercici 11.2 49.985.572,46 48.543.187,51
Despeses de personal 15.¢c -31.980.589,98 -30.557.625,32
Sous, salaris i assimilats -23.724.975,47 -22.982.448,57
Carregues socials -8.104.595,52 -7.428.194,61
Provisions 13/15 -151.018,99 -146.982,14
Altres despeses d' explotacié -19.007.966,07 -19.111.786,64
Serveis exteriors -6.817.365,02 -6.739.115,16
Tributs -39.214,52 -49.214,20
Pérdues, deteriorament i variacié de provisions per operacions comercials 8.2/13 -4.666,70 -783,38
Altres despeses de gesti6 corrent -12.146.719,83 -12.322.673,90
Amortitzacié de l'immobilitzat 6/7 -1.813.522,50 -1.845.195,43
Imputaci6é de subvencions d'immobilitzat no financer i altres 10 1.715.026,79 1.737.376,46
Deteriorament i resultat per alienacions de l'immobilitzat -18.788,90 -57.648,50
Resultats per alienacions de l'immobilitzat 6/7 -14.045,17 -2.178,79
Altres resultats -4.743,73 -55.469,71
RESULTAT D'EXPLOTACIO 184.676,46 171.571,90
Ingressos financers 10,58 4,91
De valors negociables i altres instruments financers 10,58 4,91
Despeses financeres -56.943,61 -119.760,96
Per deutes amb tercers -56.943,61 -119.760,96
Diferéncies de canvi 0,00 2,44
RESULTAT FINANCER -56.933,03 -119.753,61
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 127.743,43 51.818,29
Impostos sobre beneficis 14 -31.957,11 -13.079,43
RESULTAT DE L'EXERCICI PROCEDENT D'OPERACIONS CONTINUADES 95.786,32 38.738,86
RESULTAT DE L'EXERCICI 3 95.786,32 38.738,86

Les Notes 1 a 19 descrites en la Meméria formen part integrant del Compte de pérdues i guanys al 31 de desembre de 2019.



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Estats d’ingressos i despeses reconeguts dels exercicis
acabats el 31 de desembre de 2019 2018

(Expressats en euros)

A) ESTATS D’INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS

Notes 2019 2018
Resultat del compte de Pérdues i Guanys 95.786,32 38.738,86
INGRESSOS | DESPESES IMPUTADES DIRECTAMENT AL PATRIMONI NET
Subvencions, donacions i llegats rebuts 10 1.143.586,62 1.413.466,51
Efecte impositiu 14.d (285.896,66) (353.366,63)
Total ingressos i despeses imputades directament en el patrimoni net 857.689,96 1.060.099,88
TRANSFERENCIES AL COMPTE DE PERDUES | GUANYS
Subvencions, donacions i llegats rebuts 10 (1.715.026,79) (1.737.376,46)
Efecte impositiu 14.d 428.756,69 434.344,12

Total transferéncies al compte de pérdues i guanys

TOTAL D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUDES

(1.286.270,10)

(1.303.032,34)

(332.793,82)

(204.193,60)

Les Notes 1 a 19 descrites a la Memadria formen part integrant de 'estat d'ingressos i despeses reconegudes al 31 de desembre de 2019.



Total ingressos i despeses reconeguts

Altres variacions del patrimoni net 2018

Total ingressos i despeses reconeguts
Altres variacions del patrimoni net 2019
SALDO FINAL DE L’EXERCICI 2019

BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Estats totals de canvis en el patrimoni net dels exercicis acabats
el 31 de desembre de 2019 2018

(Expressats en euros)

B)ESTATS TOTALS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

Les Notes 1 a 19 descrites a la Memdria formen part integrant de 'estat total de canvis en el patrimoni net al 31 de desembre de 2019.

Capital Reserves Resultat de Subvencions, TOTAL
Escripturat I’exercici donacions i
llegats rebuts

SALDO AJUSTAT INICI DE L’EXERCICI 2018 1.953.282,50 853.056,80 36.396,25 8.511.827,61 11.354.563,16
- - 38.738,86 -242.932,46 -204.193,60

- 36.396,25 -36.396,25 - -
SALDO FINAL DE L’EXERCICI 2018 | SALDO INICIAL 2019 1.953.282,50 889.453,05 38.738,86 8.268.895,15 11.150.369,56
- - 95.786,32 -428.580,14 -332.793,82

- 38.738,86 -38.738,86 - -
1.953.282,50 928.191,91 95.786,32 7.840.315,01 10.817.575,74



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Estat de fluxes d’ efectiu corresponents als exercicis acabats

el 31 de desembre de 20192018
(Expressats en euros)

FLUXES D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D' EXPLOTACIO Notes 2019 2018
Resultat de l'exercici abans d'impostos 127.743,43 51.818,29
Ajustos del resultat -173.344,65 155.059,24
Amortitzaci6 de l'inmmobilitzat (+) 6/7 1.813.522,50 1.845.195,43
Correccions valoratives per deteriorament (+) 8.2 4.666,70 783,38
Variaci6 de provisions (+) 13 151.018,99 146.982,14
Imputacié de subvencions (-) 10 -1.715.026,79 -1.737.376,46
Resultats per baixes i alienacions de l'immobilitzat (+/-) 6/7 15.795,17 2.178,79
Ingressos financers (-) -10,58 -4,91
Despeses financeres (+) 56.943,61 119.760,96
Diferéncies de canvi (+/-) 0,00 -2,44
Altres ingressos i despeses (-/+)

-500.254,25 -222.457,65

Canvis en el capital corrent

-3.073.948,90 2.766.416,42
Deutors i altres comptes per a cobrar (+/-) -751.445,96 -656.129,03
Altres actius corrents (+/-) -25.335,09 -8.133,11
Creditors i altres comptes per a pagar (+/-) 1.422.469,47 -1.559.683,62
Altres passius corrents (+/-) -3.658.395,85 4.955.990,49
Altres actius i passius no corrents (+/-) -61.241,47 34.371,69

Altres fluxes d'efectiu de les activitats d'explotacié -1.103,65 -2.517,78
Pagaments per interessos (-) -1.114,23 -2.522,69
Cobraments d'interessos (+) 10,58 4,91
Cobraments (pagaments) per impost sobre beneficis (+/-) 14
Fluxes d'efectiu de les activitats d'explotaci6 -3.120.653,77 2.970.776,17

FLUXES D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS D'INVERSIO
Pagaments per inversions (-) -1.152.747,50 -1.426.845,29
Immobilitzat intangible 0,00 -5.777,76
Inmmobilitzat material -1.152.747,50 -1.421.067,53

Fluxes d'efectiu de les activitats d'inversié -1.152.747,50 -1.426.845,29

FLUXES D'EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANGAMENT
Cobraments i pagaments per instruments de patrimoni 1.543.228,73 1.360.185,99
Subvencions, donacions i llegats rebuts (+) 1.543.228,73 1.360.185,99
Fluxes d'efectiu de les activitats de financament 1.543.228,73 1.360.185,99
AUGMENT/DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENTS -2.730.172,54 2.904.116,87
Efectiu o equivalents al principi de 'exercici 7.508.098,49 4.603.981,62
Efectiu o equivalents al final de l'exercici 4.777.925,95 7.508.098,49

Les Notes 1 a 19 descrites en la Meméria formen part integrant de 'estat de fluxes d’efectiu al 31 de desembre de 2019.



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Memodria dels comptes anuals 2019

1. ACTIVITAT DE L’EMPRESA

Barcelona Activa, S.A.U Societat Privada Municipal, es va constituir el 19 de desembre de 1986 sota
la forma de societat andnima, per temps indefinit, i d’acord amb els articles 22.2 i 86.2 de la Llei de
Bases de Regim Local de 1985, segons consta en escriptura de constituci6 atorgada davant notari.

Durant 'any 2018 l’entitat va formalitzar el seu estatus de societat unipersonal i va passar a
denominar-se Barcelona Activa S.A.U Societat Privada Municipal.

El seu domicili social esta situat a Barcelona, al carrer Llacuna, 162-164.

El seu objecte social és el foment, promocié i impuls de tota classe d’actuacions generadores
d’ocupacié i activitat economica.

Les eleccions municipals de maig de 2019 a la ciutat de Barcelona van comportar un canvi en l'equip
de govern. Dins la nova estructura municipal, Barcelona Activa esta circumscrita a la 1a Tinéncia
d’Alcaldia de UAjuntament de Barcelona (Economia, Treball, Competitivitat i Hisenda), en
dependéncia directa de la Geréncia d’area d’economia, recursos i promocié econdmica.

a.Visié

Fer de Barcelona una ciutat de referéncia internacional per treballar, emprendre i viure amb valors
socials i ambientals.

b.Missi6

Contribuir a la millora de la qualitat de vida de les persones, promovent la competitivitat econdmica
de la ciutat i el reequilibri dels territoris, a través del foment de 'ocupacié de qualitat, 'impuls a
emprenedoria i el suport a un teixit empresarial plural, divers i sostenible, des d’una perspectiva
econdmica, social, i ambiental.

c.Valors

- lgualtat d’oportunitats i progrés social.

- Cooperaci6 dins de la organitzacié i amb altres.

- Economia al servei de les persones: social i sostenible.

- Esperit de servei public, i ética professional i personal.

d.Linies estratégiques

1. Convertir la ciutat en un teixit productiu social i ambientalment compromés, acompanyant les
iniciatives de canvi del model productiu.

2. Impulsar els ecosistemes emprenedors i innovadors, potenciant els mecanismes de
col-laboracié public-privat per establir la coordinacié adequada entre tots els recursos de la
ciutat i els seus agents.
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3. Excel-liren la formaci6 i la capacitaci6 de les generacions de professionals i ciutadans, oferint
serveis de qualitat i innovadors, i fomentant el talent.

4. Contribuir a modernitzar 'economia tradicional i re-impulsar la industria local en sectors
d’ocupaci6 de qualitat.

5. Transversalitzar projectes i actuacions que encara sén majoritariament percebudes des de
visions unidimensionals. Facilitar que les empreses evolucionin cap a models d’alt retorn social
i ambiental.

6. Orientar ’empresa a un model d’organitzacié i de gestié dels recursos i dels actius més eficient
i sostenible.

7. Definir noves métriques de referencia que permetin una presa de decisions més analitica.

8. Potenciar 'avaluaci6 i coordinacié de les iniciatives publiques i privades, encaminades al
foment de l'activitat economica i l'estimul d'inversions generadores de talent i ocupacié de
qualitat.

9. Visibilitzar el know-how de BASA, i revisar els mecanismes de retenci6 i captacié de talenti els
models de transferéncia del coneixement.

10. Incorporar els pilars de la marca Barcelona i els vectors de la creativitat i la innovacio, el génere
i la diversitat, en tots els models de desenvolupament.

e.Estructura organitzativa

Barcelona Activa té un Consell d’Administracié format per representants de tots els grups
municipals, i una Direccié General representada des del passat 9 de setembre de 2019 per Félix
Ortega Sanz, en substitucié de Sara Berbel Sanchez.

Durant 'any 2019 Barcelona Activa ha organitzat la seva activitat en 3 Direccions Executives de
negoci, amb 8 Direccions Operatives de prestaci6 de servei, i 5 Direccions de Suport:

Direcci6 Executiva d’Estratégies de Foment de 'Ocupaci6

La Direcci6é Executiva d’Estratégies de Foment de ’Ocupacié és ’ambit de U'organitzacié municipal
on es dissenyen, apliquen i avaluen les politiques i programes de foment de l'ocupaci6 a la ciutat
en coordinacié amb altres arees de UAjuntament aixi com institucions i actors de 'ambit de
locupacid (SOC, agents socials, etc.) per tal d’assolir més i millor ocupaci6 a la ciutat de Barcelona,
contribuint a reforcar el posicionament de I’Ajuntament i de Barcelona Activa com a referent local,
nacional i internacional en matéria de politiques d’ocupacib.

Direcci6 Operativa d’Orientacié i Formacié

La seva missi6 és definir i implementar el model d’orientaci6 i formacié de Barcelona Activa,
centrant-se en les necessitats de les persones i les empreses, per tal de contribuir a la millora de
Uocupabilitat i 'ocupaci6 a la ciutat mitjancant la prospeccid, orientacié, intermediacié i formaci6.

Direccié Operativa de Projectes Integrals d’Ocupacié

La seva missio és identificar i executar potencials projectes ocupacionals que incrementin i/o
millorin l'ocupacié a la ciutat, per sectors d’activitat, tipus d’actuacions o territoris, garantint la
coordinacié amb els districtes i barris de Barcelona.
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Direcci6 Operativa de Programes Transversals

La seva missi6 és identificar potencials projectes que generin ocupaci6 per a col-lectius en risc
d’exclusié, coordinant els programes existents i generant de nous, aixi com garantint la
transversalitat amb altres arees de ’Ajuntament.

Direcci6 Executiva d’Emprenedoria, Empresa i Innovacioé

La Direcci6 Executiva d’Emprenedoria, Empresa i Innovaci6 és ’ambit de la organitzacié municipal
des d’on s’impulsa '’emprenedoria i ’ecosistema emprenedor de la ciutat, es dona suport en la
millora de la competitivitat de les empreses, i es desenvolupen instruments per a la captaci6
d’inversio, aterratge empresarial i atraccid de talent internacional, tot amb l'objectiu d’augmentar
les oportunitats de les persones i les empreses i contribuir a la creacié de llocs de treball de
qualitat. Aixi mateix, aquesta direcci6 executiva té per objectiu millorar els coneixements i
competéncies de la ciutadania i les empreses per una ciutat amb major ocupabilitat i de més
qualitat, amb igualtat d’oportunitats i cohesionada socialment, contribuint a la reducci6 de la
fractura digital, i impulsant la innovacié com a element de competitivitat del teixit empresarial i
’ecosistema emprenedor.

Direcci6 Operativa d’Emprenedoria

La seva missi6 és impulsar 'emprenedoria i 'ecosistema emprenedor a la ciutat de Barcelona per
tal d’augmentar les oportunitats de les persones, contribuir a la creacié de llocs de treball de
qualitat i posicionar Barcelona com a referent internacional en emprenedoria.

Direcci6 Operativa de Serveis a les Empreses

La seva missi6 és donar suport en la millora de la competitivitat de les empreses amb ’'objectiu de
fomentar la creaci6 de riquesa i ocupaci6 de qualitat a la ciutat de Barcelona. A més d’oferir una
cartera de serveis i programes d’acompanyament empresarial especialitzat combinant 'accés
universal i la personalitzacié per col-lectius, sectors i territoris més necessitats, té per objectius
gestionar i reforcar 'ecosistema empresarial dels sectors considerats estratégics per la ciutat de
Barcelona i posicionar l’equipament del Parc Tecnoldogic com a referent per a la “indastria
avancada” i com a epicentre en programes de foment de les vocacions cientifiques i tecnologiques.

Direcci6 Operativa de Formacié i Innovacid

La seva missi6 és millorar els coneixements i competéncies de la ciutadania i les empreses per una
ciutat amb major ocupabilitat i de més qualitat, amb igualtat d’oportunitats i cohesionada
socialment, contribuint a la reducci6 de la fractura digital, i impulsant la innovacié com element de
competitivitat del teixit empresarial i 'ecosistema emprenedor.

Direcci6 Executiva de Desenvolupament Socioecondmic de Proximitat

Es l'ambit de l'organitzacié municipal on es dissenyen, implementen i avaluen les politiques i
programes de desenvolupament sociecondomic de proximitat aixi com el foment de la innovacié
socioecondmica i 'economia social i solidaria (ESS). Aquesta tasca es realitza en coordinacié amb
altres arees de 'Ajuntament i amb la implicaci6é dels actors socioeconomics dels territoris i del
sector de 'ESS. Els objectius sén contribuir al desenvolupament econdomic territorial, per ajudar a
reduir les desigualtats socioecondomiques, apropant-se a les necessitats de segments de poblaci6
prioritaris a barris i districtes i enfortir la contribuci6 del sector de ’ESS a un desenvolupament
socioecondmic justisostenible a la ciutat.
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Direcci6 Operativa d’Innovacié Socioecondmica

La seva missi6 és desenvolupar serveis, recursos i eines des de Barcelona Activa per enfortir la
innovacié socioecondmica i la economia social i solidaria i la seva contribucié a un
desenvolupament economic just i sostenible a la ciutat. S’ofereixen serveis d’assessorament per a
projectes d’emprenedoria i per a empreses d’economia social, recursos de formacié, impuls de
projectes singulars en ambits especifics, un centre per a la innovacié socioeconémica i una
comunitat d’incubacié.

Direcci6 Operativa de Desenvolupament de Proximitat

La seva missi6 és promoure estratégies de desenvolupament econdmic de proximitat que generin
models de dinamitzaci6 innovadors, impulsant i facilitant U'estratégia de territorialitzaci6 en clau
de proximitat de Barcelona Activa. El seu objectiu és doble: d’una banda, la promoci6 d’economia
arrelada al territori, que contribueixi a satisfer les necessitats dels seus veins i veines i que estigui
liderada pels seus actors econdmics i/o socials, i, de l'altra, 'impuls de dinamiques de reequilibri
territorial que permetin minimitzar les diferéncies de desenvolupament econdmic entre barris de la
ciutat.

Direccions Operatives de servei i suport

Direcci6 Corporativa de Persones, Desenvolupament Organitzatiu i RSC

La seva missi6 és dissenyar, proposar i implementar metodologies, instruments i processos per
ajudar a lorganitzacié a acomplir els seus objectius. Té 'encarrec de conduir els processos
transversals de millora organitzativa, ser el hub d’intel-ligéncia organitzativa i de gestié del
coneixement, assessorar i donar suport a ’equip directiu, implantar la politica d’RSC de ’agéencia,
avancar en una nova organitzaci6 dels temps de treball, desenvolupar les politiques d’igualtat de
geénere i diversitat, i implantar la politica de desenvolupament de les persones, amb ’objectiu
d’aconseguir unes bones condicions laborals i la satisfacci6 de les persones que formen part de la
nostra Organitzacio.

Direcci6 Operativa de Sistemes d’Informacid

La seva missi6 és proveir, mantenir i gestionar de forma eficient els recursos, les infraestructures i
els serveis informatics de Barcelona Activa, mitjancant el desenvolupament i el manteniment de
sistemes d’informaci6 que donin suport als processos de negoci executats pels usuaris interns.

Direcci6 Operativa de Margueting i Comunicaci6

La seva missi6 és dirigir i coordinar les accions de Marqueting i Comunicaci6 de Barcelona Activa
per tal de promoure el coneixement dels programes i serveis oferts des de la mateixa.

Direcci6 Operativa de Recursos Econdmics i

La seva missio és optimitzar la gestio de les arees que estan sota la seva responsabilitat i dels seus
recursos: Economia i Finances, Compres i Serveis Generals, Manteniment, i Projectes
Internacionals i Fons Europeus. Definicié d’objectius i seguiment dels projectes impulsats des
d’aquestes arees.
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Direcci6 Operativa de Serveis Juridics

La seva missi6 és assessorar juridicament i dirigir els procediments i les actuacions, d’acord amb
la normativa vigent, amb la finalitat d’assegurar la legalitat de totes les actuacions que es fan des
de Barcelona Activa.

e.Xarxa d’Equipaments

Barcelona Activa compta amb la seglient xarxa d’equipaments avancats per impulsar el seu conjunt
d’actuacions de promoci6 econdmica:

Seu central, on es troba la direcci6 de ’empresa, els serveis centrals i de suport.

Glories Emprenedoria, que acull el Centre per a la Iniciativa Emprenedora, equipament de
referéncia a la ciutat per a la creacié d’empreses; la incubadora d’empreses multisectiorial, amb
espais i serveis d’incubacié per a noves empreses ; i ’'UXLab, laboratori destinat a testar els
productes i serveis, tant fisics com digitals, de start-ups i pimes abans que surtin al mercat.

Porta 22, que és el centre per al desenvolupament professional i espai de referéncia en l'orientacid
i capacitacio professional i en programes per a 'ocupaci6.

InnoBA, equipament amb serveis especialitzats, recerca, formaci6 i espais d’experimentacio6 i
incubacié (la InnoBadora) per a projectes d’innovaci6 socioecondmica i d’economia social i solidaria
que vulguin créixer en un nou entorn col.laboratiu.

Almogavers, incubadora per al creixement de noves empreses innovadores de la ciutat, gestionat
en col-laboracié piblic-privada.

Média TIC, on ocupem el Hall i les dues primeres plantes i on s’acull I’Oficina d’Atenci6 a les
Empreses (OAE), la incubadora d’empreses d’alt impacte tecnoldgic Mediatic, i el Centre de
Formacié Tecnologica per a professionals i pimes, Cibernarium.

Parc Tecnoldgic, entorn d’incubacié d’empreses innovadores de base tecnoldgica en fase de
creixement i espai referent per a la promoci6 de la industria avancada.

Convent de Sant Agusti, espai referent en programes d’emprenedoria per a col-lectius especifics i
per a sectors tradicionals.

Ca n’Andalet, equipament especialitzat en activitats de formacié.

Nou Barris Activa, amb una oferta de serveis i programes d’ocupaci6, assessorament en drets
laborals i serveis per a l'enfortiment del teixit comercial, empresarial i 'emprenedoria en aquest
barri.

Aquests equipaments es complementen amb una xarxa de proximitat de més de 50 espais en
diferents punts de la ciutat a on Barcelona Activa presta servei.

Soén propietat de Barcelona Activa la Seu Central, Glories Emprenedoria i Porta22. La resta
d’edificis, excepte l'espai d’incubaci6 de ledifici Mediatic, que és de lloguer, sén propietat
municipal i s’han cedit en Gs a favor de Barcelona Activa sense cost, no figurant per tant en aquests
casos en l'actiu del balanc de situacié.
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f.Mitja propi

L’article 32.2.b) LCSP estableix que un dels requisits que han de complir les persones juridiques, de
drets public o de dret privat, per ser considerades mitja propi respecte d’una entitat concreta del
sector public, és que més del 80 per cent de les activitats de I’ens destinatari de l’encarrec es portin
a terme en ’exercici de les comeses que li han confiat el poder adjudicador que fa l'encarrec i que
el controla o altres persones juridiques controlades de la mateixa manera per ’entitat que fa
Uencarrec, i que aquest requisit ha de quedar reflectit en la memoria integrant dels comptes anuals
de U’ens destinatari de l’encarrec.

De conformitat amb el mateix precepte i amb la circular conjunta de 22 de marc de 2019, de
I’Advocacia General de 'Estat i de la Intervencié General de ’Administracié de ’Estat, sobre criteris
pel calcul del comput del requisit d’activitat exigit per la LCSP en aquelles entitats que siguin
considerades mitjans propis, per calcular el 80 per cent de les activitats de 'ens destinatari de
Uencarrec s’han de prendre en consideraci6 la mitjana del volum global de negoci, les despeses
suportades pels serveis prestats al poder adjudicador en relacié amb la totalitat de les despeses
en qué hagiincorregut el mitja propi perrad de les prestacions que hagi efectuat a qualsevol entitat,
oun altre indicador alternatiu d’activitat que sigui fiable, i tot aixo referit als tres exercicis anteriors
al de formalitzaci6é de ’encarrec. D’acord amb els esmentats precepte i circular, s’ha tingut en
consideraci6 el volum total d’ingressos com a indicador més significatiu i la totalitat de 'activitat
de ’ens concret, és a dir, tant les activitats relacionades amb els encarrecs que li han estat confiats
com aquelles activitats habituals que conformen el seu objecte social o les funcions establertes en
els seus estatuts.

Barcelona Activa SAU SPM emmarca tota la seva activitat en els encarrecs rebuts de '’Ajuntament
de Barcelona i dins les funcions previstes en els seus estatuts com a entitat instrumental
funcionalment descentralitzada del propi Ajuntament. El volum d’ingressos generats per aquestes
activitats i el percentatge que aquests suposen sobre el total d’ingressos han estat els segiients:

§ L Import % Import % Import %
Tipus d’ingrés
2017 2017 2018 2018 2019 2019

Ingressos per activitats habituals derivades de
l'objecte social com a entitat instrumental 48.890.427,19| 89,49% 48.185.571,58| 93,12% 49.718.571,82 93,80%
funcionalment descentralitzada
Altres Ingressos per activitats motivades per 5.676.484,57| 10,39% 3.540.193,03| 6,84% 3.287.781,30 6,20%
encarrecs a mitjans propis
A/trjes '/ngressos (Impost Estades Establiments 64.551,62| 0,12% 19.089,75 0.04% 0.00 0.00%
Turistics)
Total Ingressos 54.631.463,38| 100%| 51.744.854,36 100%)| 53.006.353,12 100%

Com s’observa en el quadre anterior, en els tres exercicis, el percentatge dels ingressos obtinguts
en U'exercici de les activitats relacionades amb els encarrecs que li han estat confiats, i d’aquelles
activitats habituals que conformen el seu objecte social o les funcions establertes en els seus
estatuts, supera en tots ells el 80% previst en l'article 32 de la LCSP.

En relacié al calcul anterior, cal indicar que l’anteriorment esmentada circular conjunta de la IGAE

i ’Advocacia de 'Estat estableix que Gnicament es computaran els ingressos derivats de 'exercici
de la potestat administrativa o funcié pablica encomanada a l’entitat, si aquestes activitats
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revesteixen caracter d’obligatorietat i son compensades en base a una estructura de tarifes. A la
data de formulaci6 dels presents comptes anuals, els ingressos obtinguts pel desenvolupament de
'objecte social no sd6n compensats mitjancant un sistema de tarifes, de manera que no podrien ser
computats en el calcul indicat. Aquesta Societat és un ens instrumental de 'Ajuntament i la seva
activitat respon a mandats confiats pel mateix Consell Municipal. Existeix la voluntat per part de
UAjuntament d’establir un sistema de tarifes que compensi U'exercici de les activitats que siguin
susceptibles de formular-se com a encarrecs a mitja propi. Al no donar-se aquest requisit a 31 de
desembre de 2019, el calcul hauria de ser realitzat en base a les segiients variables:

i o Import % Import % Import %
Tipologia ingressos
2017 2017 2018 2018 2019 2019
Ingressos per activitats habituals derivades
de |' objecte social com entitat instrumental 0,00 0,00% 0,00| 0,00% 0,00 0,00%

funcionalment descentralitzada compensats
via tarifa

Altres ingressos per activitats motivades per
encarrecs a mitjans propis

Altres ingressos 48.954.978,81| 89,61%| 48.204.661,33|93,16%| 49.718.571,82| 93,80%

Total Ingressos 54.631.463,38| 100% | 51.744.854,36| 100% | 53.006.353,12| 100%

5.676.484,57| 10,39% 3.540.193,03| 6,84% 3.287.781,30| 6,20%

Aixi doncs la mitjana del percentatge dels ingressos obtinguts en els tres darrers anys en 'exercici
de les activitats relacionades amb els encarrecs que li han estat confiats, no supera la mitjana del
80% previst en l'article 32 de la LCSP. Aquesta circumstancia comportaria la pérdua de la condicié
de mitja propi, si bé tali com anteriorment s’ha comentat, aquesta Societat és un ens instrumental
de UAjuntament i la seva activitat respon a mandats confiats pel mateix Consell Municipal i és
voluntat de I’Ajuntament de Barcelona establir un sistema de compensaci6 en base a tarifes de les
activitats que siguin susceptibles de formular-se com a encarrecs a mitja propi, de manera que en
aquest cas podrien incorporar-se la totalitat d’aquests ingressos en el calcul del percentatge,
superant aleshores la mitjana del 80%.

2. BASES DE PRESENTACIO

a) Imatge fidel

Els comptes anuals s’han preparat a partir dels registres comptables de la Societat i es
presenten d’acord amb la legislacié mercantil vigent i amb les normes establertes en el Pla
General de Comptabilitat aprovat mitjancant Real Decret 1514/2007 de data 16 de novembre,
i d’acord amb les successives modificacions introduides en el seu cas, amb objecte de
mostrar la imatge fidel del patrimoni, de la situaci6 financera i dels resultats de la Societat,
aixi com la veracitat dels fluxos d’efectiu incorporats en 'estat de fluxos d’ efectiu.

Les xifres contingudes en tots els estats comptables que formen part dels comptes anuals
(balang, compte de pérdues i guanys, estat de canvis en el patrimoni net, estat de fluxos
d’efectiu i les notes de la memoria dels comptes anuals) estan expressades en euros, que és
la moneda de presentaci6 i funcional de la Societat.
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Aquests comptes anuals, formulats pels Administradors de la Societat, es sotmetran a
'aprovacié de 'Accionista Unic, i s’estima que seran aprovats sense cap modificacié.

No existeix cap principi comptable o criteri de valoracié que, tenint un efecte significatiu als
comptes anuals, s’hagi deixat d’aplicar.

Aspectes critics de la valoraci6 i estimacié de la incertesa

La preparacié dels comptes anuals requereix la realitzacidé per part de la direccié de la
Societat de determinades estimacions comptablesila consideracié de determinats elements
de judici. Aquests s’avaluen continuament i es fonamenten en ’experiéncia historica i altres
factors, incloent les expectatives de successos futurs, que s’han considerat raonables
d’acord amb les circumstancies.

Si bé les estimacions considerades s’han realitzat sobre la millor informacié disponible a la
data de formulacié dels presents comptes anuals, qualsevol modificacié en el futur
d’aquestes estimacions s’aplicaria de forma prospectiva des d’aquell moment, reconeixent
I'efecte del canvi en l’estimaci6 realitzada en el compte de pérdues i guanys dels comptes
anuals en questio.

Les principals estimacions i judicis considerats en ’elaboracié dels comptes anuals sén les
segients:

Vides (tils dels elements d’ immobilitzat intangible i material (veure Notes 4.1 4.2).
Valor raonable dels instruments financers (Veure Notes 4.5 i 4.7).
Impostos diferits (Veure Nota 4.8).

Provisions (Veure Nota 4.11).

Comparabilitat de la informacié

D’acord amb la legislacid mercantil, els administradors presenten, a efectes comparatius,
amb cadascuna de les partides del balanc, el compte de pérdues i guanys, l'estat de canvis
en el patrimoni net, 'estat de fluxos d’efectiu i la informacié quantitativa requerida en la
memoria, a més de les xifres de l’exercici 2019 les corresponents a ’exercici anterior.
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3.PROPOSTA DE DISTRIBUCIO DE RESULTATS

La proposta de distribuci6 de resultats de 'exercici 2019 formulada pels Administradors
de la Societat i que presentaran a ’Accionista Unic de la Societat per a la seva aprovaci6 és la
seguent:

Import 2019

Base de repartiment 95.786,32
Pérdues i guanys 95.786,32
Aplicacio 95.786,32
Reserva legal 9.578,63
Reserves voluntaries 86.207,69

4. NORMES DE REGISTRE | VALORACIO

Les principals normes de registre i valoracié utilitzades per la Societat en [’elaboraci6 dels presents
comptes anuals, han estat les seglients:

Immobilitzat intangible

a) Aplicacions informatiques

Es refereix principalment als imports satisfets per 'accés a la propietat o pel dret a I’s de
programes informatics, dnicament en els casos on es preveu que la seva utilitzacié durara
varis exercicis.

Les aplicacions informatiques figuren valorades al seu cost d’adquisicié menys 'amortitzacié
acumulada. S’amortitzen en funci6 de la seva vida Util, que és de 3 anys. Les despeses de
manteniment d’aquestes aplicacions informatiques es carreguen al compte de pérdues i
guanys de 'exercici en que es produeixen.

b) Concessions

Les concessions administratives figuren en |’ actiu pel seu cost menys l'amortitzacié
acumuladail'importacumulat de les correccions valoratives per deteriorament reconegudes.

Les concessions s’amortitzen linealment durant el periode concessional.

c) Patents i marques

Les patents i marques tenen una vida Gtil definida i es registren pel seu cost menys
’amortitzacié acumulada i correccions per deteriorament del valor reconegudes.

L’amortitzaci6 es calcula pel métode lineal durant la seva vida Util estimada en 5 anys.
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Immobilitzat material

L’'immobilitzat material es comptabilitza pel seu cost d’adquisicid6 menys ['amortitzacio i
Uimport acumulat de qualsevol eventual pérdua de valor.

Els costos d’ampliacié, modernitzacié o millora dels béns de l'immobilitzat material
s’incorporen a l'actiu com a major valor del bé exclusivament quan suposen un augment de
la seva capacitat, productivitat o allargament de la seva vida Gtil, i sempre que sigui possible
conéixer o estimar el valor comptable dels elements que resulten donats de baixa de
Uinventari per haver estat substituits.

Els costos de reparacions importants s’ activen i s’ amortitzen durant la vida til estimada
dels mateixos, mentre que les despeses de manteniment recurrents es carreguen al compte
de perdues i guanys durant l’exercici en que s’incorre en elles.

L’amortitzacié de 'immobilitzat material es calcula sistematicament pel métode lineal en

funcié de la seva vida Util estimada, atenent a la depreciacié efectivament soferta pel seu
funcionament i Us. Els coeficients anuals aplicats s6n els seglients:

Coeficients anuals

Construccions 2%
Instal-lacions técniques i maquinaria 10%
Altres instal-lacions, utillatge i mobiliari 10%-33%
Equips informatics 20%-25%
Elements de transport 10%
Altre immobilitzat material 10%

Quan el valor comptable d’un actiu és superior al seu import recuperable estimat, el seu valor
es redueix de forma immediata fins al seu import recuperable.

Les pérdues i guanys per la venda d’immobilitzat material es calculen comparant els
ingressos obtinguts per la venda amb el valor comptable, i es registren en el compte de
pérdues i guanys.

Per a la realitzaci6 de la seva activitat la Societat ha utilitzat actius no generadors de fluxos
d’efectiu. Tal i com es descriu a ’Ordre EHA/733/2010 de 25 de marc, per la qual s’aproven
aspectes comptables d’empreses publiques que operen en determinades circumstancies, els
actius no generadors de fluxos d’efectiu sén aquells que s’utilitzen, no amb l'objecte
d’obtenir un benefici o rendiment econdmic, sin6 per 'obtencié de fluxos econdmics socials
que beneficiin a la col-lectivitat per mitja del potencial servei, o utilitat pablica, a canvi d’'un
preu fixat directa o indirectament per 'Administracié Puablica com a conseqiéncia del
caracter estratégic o d’utilitat pablica de l’activitat que desenvolupa.

Al tancament de l'exercici, la Societat avalua el deteriorament de valor dels diferents actius

no generadors de fluxos d’efectiu, estimant el valor recuperable d’aquests actius, que és el
major entre el seu valor raonable i el seu valor en Us, entenent com a valor en Us el cost de
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reposicio depreciat. Si el valor recuperable és inferior al valor net comptable es dotara la
corresponent provisio per deteriorament de valor amb carrec al compte de pérdues i guanys.

La Societat ha agrupat tots els seus actius no generadors de fluxos d’efectiu en una Gnica
unitat d’explotacié6.

Immobilitzat per compte de U'Ajuntament de Barcelona i entitats del Grup

Amb data 18 de juny de 2008, I’Ajuntament de Barcelona va aprovar, mitjancant Decret
d’Alcaldia, el procediment aplicable a les inversions realitzades per organismes publics i
privats per encarrec d’aquest.

Segons aquest Decret, i d’acord amb el procediment aplicable a les inversions a realitzar per
les empreses i organismes publics per encarrec de 'Ajuntament de Barcelona aprovat el 30
de gener de 2012 i amb la normativa aplicable reguladora de les Hisendes Locals, la Llei
Especial de Barcelona i els Estatuts de la Societat, quan els esmentats organismes disposin
de les certificacions, factures o justificacions de l'obra feta, les lliuraran a ’Ajuntament o a
U'entitat corresponent mitjancant unarelacio, a fi i efecte de la seva incorporacié a 'inventari
municipal. Aquests lliuraments d’actius es formalitzen mitjancant les corresponents
factures a carrec de UAjuntament i entitats del grup.

D’acord amb la normativa aplicable, la Societat registra comptablement aquestes
transaccions utilitzant comptes de balanc sense afectar al compte de pérdues i guanys.

Arrendaments

Quan la Societat es 'arrendatari — Arrendament operatiu

Els arrendaments en els que I’arrendador conserva una part important dels riscos i beneficis
derivats de la titularitat es classifiquen com arrendaments operatius. Els pagaments en
concepte d’arrendament operatiu (nets de qualsevol incentiu rebut de larrendador) es
carreguen al compte de pérdues i guanys de l’exercici en que es meriten sobre una base lineal
durant el periode d’arrendament.

Quan la Societat és 'arrendador — Arrendament operatiu

Quan els actius sén arrendats sota arrendament operatiu, l’actiu s’inclou al balan¢ d’acord
amb la seva naturalesa. Els ingressos derivats de l’arrendament es reconeixen de forma lineal
durant el termini de l’larrendament.
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Actius financers

La Societat fixa la categoria dels seus actius financers en el moment del seu reconeixement
inicial i revisa la mateixa a cada data de tancament, en base a les decisions adoptades per la
Direcci6. Aquesta classificacié depén de la finalitat amb la qual aquestes inversions han estat
adquirides.

De forma general, al balanc adjunt es classifiquen com corrents els actius financers amb
vencimentigual oinferioral’any,icom no corrents si el seu venciment supera aquest periode.

La Societat registra la baixa d’un actiu financer quan s’han extingit o s’han cedit els drets
contractuals sobre els fluxos d’efectiu de l'actiu financer, essent necessari que s’hagin
transferit de forma substancial els riscos i beneficis inherents a la seva propietat, que en el
cas concret de comptes a cobrar s’entén que aquest fet es produeix en general si s’han
transmés els riscos d’insolvéncia i de mora.

Els actius financers de la Societat es classifiquen integrament a la categoria de préstecs i
partides a cobrar, els quals sén actius financers no derivats amb cobraments fixes o
determinables que no cotitzen en un mercat actiu i es valoren pel valor nominal del seu deute,
que és similar al seu valor raonable en el moment inicial. Aquest valor és minorat, en el seu
cas, per la corresponent provisié d’insolvéncies (pérdua per deteriorament de l’actiu), quan
existeix evidéncia objectiva que no es cobrara la totalitat de 'import endeutat, amb efecte al
compte de pérdues i guanys de 'exercici.

Almenys al tancament de l'exercici, s’efectuen les correccions valoratives necessaries per
deteriorament de valor si existeix evidéncia objectiva de que no es cobraran tots els imports
que es deuen.
Els actius financers que la Societat té son els segiients:
- Comptes a cobrar per operacions comercials corresponents als saldos de clients
(basicament els corresponents als vivers d’empreses), de deutors i d’empreses del grup i
associades per prestacions de serveis i per les subvencions rebudes.
- Comptes a cobrar per operacions no comercials, corresponents basicament a personal.
- Diposits i fiances entregats tant a curt com a llarg termini. Aquests figuren registrats a
Uepigraf “Altres actius financers”.

Fons Propis

El capital social esta representat per accions ordinaries.

Les despeses d’emissi6 de noves accions o opcions es presenten directament contra el
patrimoni net, com a menors reserves.
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Passius financers

La Societat fixa la categoria dels seus passius financers en el moment del seu reconeixement
inicial i revisa la mateixa a cada data de tancament, en base a les decisions adoptades per la
Direcci6. Aquesta classificacié depén de la finalitat amb la qual aquests passius han estat
formalitzats.

De forma general, al balanc adjunt es classifiquen com a corrents els passius financers amb
venciment igual o inferior a ’any, i com a no corrents si el venciment supera aquest periode.

La baixa d’un passiu financer es reconeixera quan l'obligaci6é que genera s’hagi extingit.

La Societat classifica la totalitat dels seus passius financers a la categoria de deutes a pagar,
i inclou deutes per operacions comercials i deutes per operacions no comercials.

El deute financer es reconeix inicialment per Uimport del valor raonable del mateix,
registrant-se també els costos en que s’hagin incorregut per a la seva obtenci6. En periodes
posteriors, la diferéncia entre els fons obtinguts (nets dels costos necessaris per a la seva
obtencid) i el valor de reemborsament, en el cas que ’hagués i fos significativa, es reconeix
al compte de pérdues i guanys durant la vida del deute d’acord amb el tipus d’interés efectiu.

Els deutes per operacions comercials amb venciment no superior a un any i que no tenen un
tipus d’interés contractual es valoren, tant en el moment inicial com posteriorment, pel seu
valor nominal quan l’efecte de no actualitzar els fluxos d’efectiu no és significatiu.

S’inclouen sota aquesta categoria les segiients tipologies de passius per naturalesa:
- Deutes amb entitats de crédit mantingudes fins al venciment.

- Bestretes rebudes, les quals procedeixen de la constitucié que va fer la Societat del
dret de superficie de Torre Llacuna a favor d’un tercer per un periode de 50 anys inicialment,
finalitzant 'any 2051. A 'any 2005 es va formalitzar escriptura d’ampliacié del dret de
superficie per un periode de 25 anys més, finalitzant aquest el dia 24 de maig de 2076.
Aquestes bestretes es registren pel seu valor actualitzat i s’incorporen al compte de pérdues
i guanys durant el periode de vigéncia del lloguer o adjudicacio, registrant per separat l'ingrés
meritat amb abonament a U'epigraf “Altres ingressos d’explotaci6”, i la despesa financera
meritada amb carrec a U'epigraf de “Despeses financeres”. Indicar, que la propietat de
immoble revertira a la Societat a la finalitzaci6 del periode concessional, és a dir, en 'any
2076. Degut a que s’estima que el valor d’aquest actiu en la finalitzacié de ’esmentat periode
sera nul, no s’ ha registrat cap import relacionat amb el mateix.

- Deutes per operacions comercials corresponents als saldos de creditors per prestaci6
de serveis.

- Partides a pagar per operacions no comercials. S’inclouen, entre altres, proveidors
d’immobilitzat, personal, etc.

- Fiances rebudes tant a curt com a llarg termini. Aquestes figuren registrades a
Uepigraf “Altres passius financers”.
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Impost sobre beneficis

La despesa (ingrés) per impost sobre beneficis és 'import que, per aquest concepte, es
merita en 'exercici i que comprén tant la despesa (ingrés) per impost corrent com per impost
diferit.

Tant la despesa (ingrés) per impost corrent com diferit es registra al compte de pérdues i
guanys. No obstant, es reconeix en el patrimoni net ’efecte impositiu relacionat amb partides
que es registren directament en el patrimoni net.

Els actius i passius per impost corrent es valoraran per les quantitats que s’espera pagar o
recuperar de les autoritats fiscals, d’acord amb la normativa vigent o aprovada i pendent de
publicacié a data de tancament de l'exercici.

Als exercicis 2013 i 2014 es va aplicar la limitacié de les amortitzacions fiscalment deduibles
en 'Impost sobre Societats previstes a l’article 7 de la Llei 16/2012, de 27 de desembre, per
la que s’adopten diverses mesures tributaries dirigides a la consolidacié de las finances
pabliques i a l'impuls de l'activitat econdmica. L’esmentada limitacié de la deduibilitat
correspon al 70% de I’amortitzacié comptable de 'immobilitzat material, intangible i de les
inversiones immobiliaries.

A l'any 2015 es va iniciar l’aplicacié lineal durant 10 anys de ['amortitzacié que no va ser
deduible durant aquests exercicis.

Els impostos diferits es calculen, d’acord amb el métode del passiu, sobre les diferéncies
temporaries que sorgeixen entre les bases fiscals dels actius i passius i els seus valors en
llibres. No obstant, si els impostos diferits sorgeixen del reconeixement inicial d’un actiu o
un passiu en una transaccié diferent d’una combinacié de negocis que en el moment de la
transaccié no afecta ni al resultat comptable ni a la base imposable de l'impost no es
reconeixen. L’ impost diferit es determina aplicant la normativai els tipus impositius aprovats
0 a punt de ser aprovats en la data del balanc, i que s’espera aplicar quan el corresponent
actiu per impost diferit es realitzi o el passiu per impost diferit es liquidi.

Els actius per impostos diferits es reconeixen en la mesura en qué resulti probable que es
vagi a disposar de guanys fiscals futurs amb els que poder compensar les diferéncies
temporaries.

Subvencions, donacions i llegats de capital rebuts

Les subvenciones, donacions i llegats que tinguin caracter de reintegrables es registren com
a passius, en el epigraf de periodificacions a curt temini, fins complir les condicions per a
considerar-se no reintegrables, mentre que les subvencions, donacions i llegats no
reintegrables es registren com a ingressos directament imputats al patrimoni net i es
reconeixen com a ingressos sobre una base sistematica i racional de forma correlacionada
amb les despeses derivades de la subvencid, donaci6 o llegat.
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A aquests efectes, una subvencio, donaci6 o llegat es considera no reintegrable quan existeix
un acord individualitzat de concessié de la subvencié, de la donaci6 o del llegat, s’han
complert totes les condicions establertes per a la seva concessio i no existeixen dubtes
raonables de que es cobrara.

Les subvencions, donacions i llegats de caracter monetari es valoren pel valor raonable de
Uimport concedit i les subvencions, donacions i llegats no monetaris pel valor raonable del bé
rebut, referits ambdoés valors al moment del seu reconeixement.

Les subvencions no reintegrables relacionades amb ['adquisicié6 d’immobilitzat material
s’imputen com a ingressos de l'exercici en proporcié a l'amortitzacié dels corresponents
actius o, en el seu cas, quan es produeixi la seva alienacid, correccié valorativa por
deteriorament o baixa en balanc. Per la seva part, les subvencions no reintegrables
relacionades amb despeses especifiques es reconeixen en el compte de pérdues i guanys en
el mateix exercici en que es meriten les corresponents despeses i les concedides per a
compensar déficit d’explotacié en ’exercici en que es concedeixen, excepte quan es destinen
a compensar el déficit d’explotacié d’exercicis futurs, en aquest cas es periodifiquen i
s’imputen posteriorment en aquests exercicis.

La Societat rep basicament les seglients subvencions:

a) Transferéncies corrents i de capital rebudes de ’Ajuntament de Barcelona

Les activitats desenvolupades per la Societat corresponen, fonamentalment, a la prestacié
de serveis publics en ’ambit competencial de I’Ajuntament de Barcelona, mitjancant gesti6
directa per delegaci6 de 'Ajuntament de Barcelona, d’acord amb el que preveu la legislacio
vigent (Llei reguladora de les bases de régim local i Reglament d’obres, activitats i serveis
dels entitats locals). Per a la prestaci6 dels serveis publics, en 'ambit de les competéncies
de ’Ajuntament de Barcelona, la Societat rep d’aquest el financament pressupostari.

Aquesta transferéncia corrent pressupostaria esta fixada d’acord amb les suposicions
d’equilibri pressupostari previstes a la Llei reguladora de les hisendes locals.

Addicionalment, la Societat rep també transferéncies de U'Ajuntament de Barcelona
destinades al financament d’actuacions inversores.

b) Transferéncies rebudes d’altres institucions

La Societat rep també altres ingressos concedits per institucions diferents de ’Ajuntament
de Barcelona, que basicament s6n de dos tipus:

- Transferéncies per a financar actuacions especifiques i/o activitat en general
(majoritariament del Servei d’Ocupaci6 de Catalunya — SOC, i Fons de Desenvolupament
Regional — FEDER).

- Transferéncies per a financar immobilitzat, que acostumen a venir del Fons de
Desenvolupament Regional (FEDER).
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Ingressos i despeses

Amb caracter general, els ingressos i les despeses es registren atenent al principi de
meritament i al de correlacié d’ingressos i despeses, independentment del moment en que
s6n cobrats o pagats.

Els ingressos es registren pel valor raonable de la contraprestacié a rebre i representen els
imports a cobrar pels béns entregats i els serveis prestats en el curs ordinari de les activitats
de la Societat, menys devolucions, rebaixes, descomptes i 'impost sobre el valor afegit.

La Societat reconeix els ingressos quan 'import dels mateixos es pot valorar amb fiabilitat,
és probable que els beneficis econdmics futurs vagin a fluir a la Societat i es compleixen les
condicions especifiques per a cadascuna de les activitats.

La tipologia dels ingressos per prestacions de serveis de la Societat, aixi com els criteris per
al seu reconeixement, son els seglients:

* ingressos per lloguer d’espais i refacturacié de subministraments derivats de 'us
d’aquests espais.

* ingressos per prestacié de serveis de recepci6 vinculats amb els vivers d’empreses.

* ingressos per transferéncies de coneixement a altres agéncies o entitats.

e ingressos per imparticié de determinats cursos.

* ingressos per refacturaci6 d’anuncis en els casos de licitacions.

* ingressos per patrocinis.

* ingressos per facturacions d’altres serveis.

Durant Uexercici 2019 el 98% dels ingressos provenen de lloguer d’espais, i la resta de
impartici6 de cursos i petites refacturacions. A 2018 es mantenien els mateixos

percentatges.

En tots els casos descrits anteriorment la comptabilitzacié de Uingrés es produeix en el
moment del seu meritament.

Els ingressos per interessos es reconeixen utilitzant el métode del tipus d’interés efectiu.

Provisions i contingéncies

Les provisions es reconeixen quan la Societat té una obligacidé present, ja sigui legal o
implicita, com a resultat de fets passats, és provable que sigui necessaria una sortida de
recursos per a liquidar l'obligacié i 'import es pot estimar de forma fiable.

Les provisions es valoren pel valor actual dels desemborsaments que s’espera que seran

necessaris per a liquidar U'obligacié utilitzant un tipus abans d’impostos que reflexi les
avaluacions del mercat actual del valor temporal del diner i els riscos especifics de
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Uobligaci6. Els ajustos en la provisié amb motiu de la seva actualitzaci6 es reconeixen com
una despesa financera conforme es van meritant.

Les provisions amb venciment inferior o igual a un any, amb un efecte financer no significatiu
no es descompten.

Quan s’espera que part del desemborsament necessari per a liquidar la provisié sigui
reemborsat per un tercer, el reemborsament es reconeix com un actiu independent, sempre
que sigui practicament segura la seva recepcio.

Per a la seva part, es consideren passius contingents aquelles possibles obligacions sorgides
com a consequéncia de fets passats, la materialitzacié de les quals esta condicionada a que
succeeixi 0 no un o més esdeveniments futurs independents de la voluntat de la Societat.
Aquests passius contingents no s6n objecte de registre comptable presentant-se detall dels
mateixos en la memaria (Nota 12 13).

Medi ambient

Anualment es registren com a despesa o com a inversi6, en funcié de la seva naturalesa, els
desemborsaments efectuats per a complir amb les exigencies legals en matéria de medi
ambient. Els imports registrats com a inversi6 s’amortitzen en funcié de la seva vida util.

No s’ha considerat cap dotaci6 per a riscos i despeses de caracter mediambiental ja que no
existeixen contingéncies relacionades amb la protecci6 del medi ambient.

Prestacions als treballadors

Atenent als acords laborals corresponents, la Societat té un compromis amb els treballadors,
consistent en un pla de pensions, el qual es troba externalitzat amb una entitat financera des
de l’any 2007, tractant-se aquest d’un sistema d’aportacié definida.

Un pla d’aportacions definides és aquell sota el qual la Societat realitza contribucions fixes a
una entitat separada i no té cap obligacié legal, contractual o implicita de realitzar
contribucions addicionals si la entitat separada no disposés d’actius suficients per a atendre
els compromisos assumits.

Per als plans d’aportacions definides, la Societat paga aportacions a plans d’assegurances
de pensions gestionades de forma publica o privada sobre una base obligatoria, contractual
o voluntaria. Una vegada s’han pagat les aportacions, la Societat no té obligacié de
pagaments addicionals. Les contribucions es reconeixen com a prestacions als treballadors
quan es meriten. Les contribucions pagades per anticipat es reconeixen com un actiu en la
mesura en que una devolucié d’ efectiu o una reducci6é dels pagaments futurs es trobin
disponibles.

La Societat reconeix un passiu per les contribucions a realitzar quan, al tancament de
I'exercici, figuren contribucions meritades no satisfetes.
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Transaccions entre parts vinculades

Amb caracter general, les operacions entre empreses del grup es comptabilitzen en el
moment inicial pel seu valor raonable. En el seu cas, si el preu acordat difereix del seu valor
raonable, la diferéncia es registra atenent a la realitat econdmica de 'operacié. La valoraci6
posterior es realitza conforme amb el previst en les corresponents normes.

5. GESTIO DEL RISC FINANCER

5.1

Factors de risc financer

Les activitats de la Societat estan exposades a diversos riscos financers: risc de crédit, risc
del tipus d’interés i risc de liquiditat.

La gestio del risc financer esta controlada per la Direcci6 financera de la Societat.
Risc de credit

El risc de credit sorgeix d’efectiu i equivalents a l’efectiu, aixi com de deutors comercials o
altres deutes, incloent comptes a cobrar pendents i transaccions compromeses.

Donada la particularitat de ’activitat dels vivers d’empreses gestionats per la Societat, el
seguiment del saldo de clients que se’n deriva es duu de forma personalitzada. Com a pas
previ a la formalitzaci6 d’un contracte de lloguer, la Societat demana s’aporti documentacio
que acrediti la seva validesa com a client. Es per tot aixd que la Societat no estima que
existeixi risc de credit.

Pel que fa als deutors, donat que els deutes corresponen basicament a saldos amb empreses
del grup i amb entitats pabliques (veure Nota 8), no s’estima que existeixi risc de crédit.

Risc de tipus d’interés

Elrisc de tipus d’interés sorgeix dels recursos aliens no corrents.

A data de tancament de 'exercici la Societat no té contractat cap crédit.

Risc de liguiditat

La Societat realitza una gestié prudent del risc de liquiditat que implica la disponibilitat de
financament per un import suficient mitjancant facilitats de créedit, tant del propi Grup al qual
pertany, com, en el seu cas, d’entitats financeres externes.

Es realitza un seguiment de les previsions de reserva de liquiditat de la Societat en base als
fluxos d’efectiu esperats.
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5.2 Estimacié del valor raonable

Elvalor raonable dels instruments financers que no cotitzen en un mercat actiu es determina
utilitzant técniques de valoraci6.

6. IMMOBILITZAT INTANGIBLE

El detall i moviment de les partides incloses en “Immobilitzat intangible” dels exercicis 2019 i

2018 és el seglent:

. Patents, llicéncies i Aplicacions
Concessions . . Desenvolupament Total
marques informatiques
A 1de gener de 2019
Cost 256.168,40 176.769,37 9.274.073,31 508.562,85 10.215.573,93
Amortitzaci¢ acumulada i pérdua de (91.055,07) (156.452,27) (8.406.791,39) (508.562,85) (9.162.861,58)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 165.113,33 20.317,10 867.281,92 0,00 1.052.712,35
2019
Valor net comptable d'obertura 165.113,33 20.317,10 867.281,92 0,00 1.052.712,35
Altes - 0,00 - 0,00
Baixes - (11.292,90) (814.798,43) - (826.091,33)
Traspassos - 1.310,23 593.344,55 - 594.654,78
Dotacié a l'amortitzaci6 (6.477,40) (4.596,88) (487.141,75) - (498.216,03)
Amortitzacié acumulada baixes - 11.220,12 814.798,43 - 826.018,55
Valor net comptable al tancament 158.635,93 16.957,67 973.484,72 0,00 1.149.078,32
A 31 de desembre de 2019
Cost 256.168,40 166.786,70 9.052.619,43 508.562,85 9.984.137,38
Amortitzaci6 acumulada i pérdua de (97.532,47) (149.829,03) (8.079.134,71) (508.562,85) (8.835.059,06)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 158.635,93 16.957,67 973.484,72 0,00 1.149.078,32
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Valor net comptable

. Patents, llicéncies i Aplicacions
Concessions . . Desenvolupament Total
marques informatiques

A 1de gener de 2018
Cost 256.168,40 168.346,98 9.647.086,89 508.562,85 10.580.165,12
Amortitzacié acumulada i pérdua de (84.577,66) (158.837,00) (8.761.059,92) (508.562,85) (9.513.037,43)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 171.590,74 9.509,98 886.026,97 0,00 1.067.127,69
2018
Valor net comptable d'obertura 171.590,74 9.509,98 886.026,97 0,00 1.067.127,69
Altes - 5.777,76 - 5.777,76
Baixes - (5.316,10) (806.402,34) - (811.718,44)
Traspassos - 13.738,49 427.611,00 - 441.349,49
Dotacié a 'amortitzacié (6.477,41) (2.931,37) (452.133,81) - (461.542,59)
Amortitzacié acumulada baixes - 5.316,10 806.402,34 - 811.718,44

165.113,33 20.317,10 867.281,92 0,00 1.052.712,35
Valor net comptable al tancament
A 31 de desembre de 2018
Cost 256.168,40 176.769,37 9.274.073,31 508.562,85 10.215.573,93
Amortitzacié acumulada i pérdua de (91.055,07) (156.452,27) (8.406.791,39) (508.562,85) (9.162.861,58)
valor (deteriorament)

165.113,33 20.317,10 867.281,92 0,00 1.052.712,35

a) Moviments significatius de ’exercici

Altes

Durant 'any 2019 s’han produit les segiients inversions:

» Desenvolupament de millores i noves funcionalitats de diverses aplicacions de gesti6
corporatives, entre les que destaquen la Gestid Activitat (GAT), els aplicatius corporatius de
gestid interna desenvolupats en Lotus Notes (com les bases de dades de serveis juridics o
la aplicacié de gestié de comandes, entre altres), I'eina de Business Intel-ligent (BIBA)

laplicatiu d’ajuts Bona Feina Barcelona (BFB).

* Evolutius i re-enginyeria de la web corporativa, la web cibernarium, i el mapa de recursos
interactiu, entre altres.
* Noves eines ievolutius de simplificacié administrativa.
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Durant l'any 2018, es van dur a terme basicament les altes que tot seguit detallem:

Desenvolupament de millores i noves funcionalitats de diverses aplicacions de gestio, entre
les que destaquen les aplicacions de Persones i Ubicacions (PIU), Plans d’Ocupacié (PPQO),
Bona Feina Barcelona (BFB), Gesti6 Activitat (GAT), o l'eina de Business Intel:ligent (BIBA)
per valorar el grau de satisfacci6é de les acciones formatives, entre altres. A destacar, la
posada en marxa de la nova aplicacié de gestié de compres i serveis generals (BSG), aixi
com de noves eines de simplificacié administrativa, i la conceptualitzacid i disseny del nou
web corporatiu.

Els traspassos per import de 594.654,78 euros que s’han produit durant 'exercici 2019 corresponen
basicament a aplicacions informatiques que previament estaven registrades com aimmobilitzat en
curs dins de 'immobilitzat material. Els traspassos l’any 2018 van ser d’import 441.349,49 euros i
pel mateix concepte.

Baixes

Les baixes de ’exercici 2019 i 2018 corresponen basicament a aplicacions informatiques en desis
aixi com a propietat industrial.

De les baixes de 'immobilitzat intangible de U'exercici 2019 s’ha derivat una pérdua de 72,78 euros.
A l'any 2018 no es va materialitzar cap pérdua.

Immobilitzat intangible adquirit a empreses del Grup

No hi ha actius intangibles adquirits a empreses del Grup durant els exercicis 2019 2018.

Immobilitzat intangible totalment amortitzat

A 31 de desembre de 2019 existeix immobilitzat intangible, encara en s, i totalment
amortitzat amb un cost comptable de 9.020.164,98 euros (9.273.514,70 euros a 31 de
desembre de 2018). El detall és el seglient:

| | 2019 2018
Desenvolupament 508.562,85 508.562,85
Patents, Llicencies i Marques 148.109,77 151.516,73
Aplicacions Informatiques 8.363.492,36 8.613.435,12

| Totalment Amortitzat 9.020.164,98 9.273.514,70
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Assegurances
La Societat té contractadesvaries polisses d’asseguranca per a cobrir elsriscos als que estan

subjectes els béns de limmobilitzat intangible. La cobertura d’aquestes podlisses es
considera suficient.

Actius o unitats d’explotaci6 o serveis no generadors de fluxos d’efectiu

A 31 de desembre de 2019 tots els actius intangibles es consideren actius no generadors de
fluxos d’efectiu de la mateixa manera que al 2018. Altancament de ’any 20192018 no s’han
dut a terme correccions valoratives, donat que no s’ha produit cap fet que hagi ocasionat
pérdues significatives de valor.

Subvencions
Practicament la totalitat dels actius del 2019 i la totalitat del 2018 s’enmarquen dins del

pressupost d’inversions municipal i per tant estan financades en un 100% per l’Ajuntament
de Barcelona.

7. IMMOBILITZAT MATERIAL

El detall i moviment de les partides incloses en immobilitzat material dels exercicis 2019 2018 és
el seglent:

. Instal-lacions técniques i - .
Terrenys i . o Immobilitzat en curs i
N altres immobilitzat Total
construccions . bestretes
material
A 1de gener de 2019
Cost 14.273.239,82 23.443.540,83 178.418,77 37.895.199,42
Amortitzaci6 acumulada i pérdua de (4.593.809,33) (19.225.021,36) - (23.818.830,69)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 9.679.430,49 4.218.519,47 178.418,77 14.076.368,73
2019
Valor net comptable d'obertura 9.679.430,49 4.218.519,47 178.418,77 14.076.368,73
Altes - 1.152.747,50 1.152.747,50
Baixes (3.392,29) (211.046,54) - (214.438,83)
Traspassos - 551.084,74 (1.145.739,52) (594.654,78)
Dotaci6 a l'amortitzacio (309.553,16) (1.005.753,31) - (1.315.306,47)
Amortitzacié acumulada baixes 2.062,93 196.653,51 - 198.716,44
Valor net comptable 9.368.547,97 3.749.457,87 185.426,75 13.303.432,59
A 31 de desembre de 2019
Cost 14.269.847,53 23.783.579,03 185.426,75 38.238.853,31
Amortitzacié acumuladaipérduade (4.901.299,56) (20.034.121,16) - (24.935.420,72)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 9.368.547,97 3.749.457,87 185.426,75 13.303.432,59
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Terrenys i Instalacions técniquesi | 1 iivsat en curs i
VS altres immobilitzat Total

construccions . bestretes

material

A 1de gener de 2018
Cost 14.273.239,82 22.603.989,88 144.346,70 37.021.576,40
Amortitzaci-() acumuladaipérduade (4.275.657,66) (18.263.436,42) - (22.539.094,08)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 9.997.582,16 4.340.553,46 144.346,70 14.482.482,32
2018
Valor net comptable d'obertura 9.997.582,16 4.340.553,46 144.346,70 14.482.482,32
Altes - 7.601,02 1.413.466,51 1.421.067,53
Baixes - (106.095,02) - (106.095,02)
Traspassos - 938.044,95 (1.379.394,44) (441.349,49)
Dotaci6 a l'amortitzacio (318.151,67) (1.065.501,17) - (1.383.652,84)
Amortitzacié acumulada baixes - 103.916,23 - 103.916,23
Valor net comptable 9.679.430,49 4.218.519,47 178.418,77 14.076.368,73
A 31 de desembre de 2018
Cost 14.273.239,82 23.443.540,83 178.418,77 37.895.199,42
Amortitzacié acumuladaipérdua de (4.593.809,33) (19.225.021,36) - (23.818.830,69)
valor (deteriorament)
Valor net comptable 9.679.430,49 4.218.519,47 178.418,77 14.076.368,73

a)

Movimients significatius de ’exercici

Les altes de l’exercici 2019 corresponen principalment a:

Obres d’adequaci6 i actualitzacié dels Blocs A i B del Parc Tecnoldgic, destinats a centre
d’empreses.

Instal-laci6 d’una planta fotovoltaica d’autoconsum en el Parc Tecnolodgic.

Actualitzacié de l’equipament d’audio dels auditoris de la Seu Central, Glories, Parc
Tecnologic, i Cibernarium.

Actualitzacié i millora del circuit hidraulic de climatitzacié de la Seu Central.

Petites obres de millora dels diferents equipaments on Barcelona Activa presta els seus
serveis. Destaca en aquest exercici la substitucié de maquines de clima de Ca n’Andalet, la
reposicidé d’algun maquinari del restaurant del Parc Tecnoldgic, adequacions menors de
I'espai del Cibernernarium, lainsonoritzacié d’alguns despatxos, o les compres de reposici6
d’algun mobiliari menor en els diferents equipaments.

Fase inicial del projecte de digitalitzaci6 dels sistemes de seguretat i control d’accessos de
Glories Emprenedoria, que s’implementara durant el proper exercici .

Renovacié d’ equipament informatic. Destaca l'adquisici6 d’equipament per realitzar
videoconferéncies.

Les altes de l’exercici 2018 van ser, principalment, les que detallem tot seguit:

Adequaci6 i compra de mobiliari per a la InnoBadora, el nou espai d’incubaci6 ubicat a la
planta baixa de ’equipament InnoBA.
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* Petites obres de millora dels diferents equipaments on Barcelona Activa presta els seus
serveis. Destaca en aquest exercici 'actualitzacié de linstal.lacié d’intrusié i control
d’accessos a 'equipament d’Almogavers, el nou menjador pel personal a Ca n’Andalet aixi
com ’actualitzaci6 de la central de detecci6 d’incendis del Centre d’Empreses Glories.

» Instal.lacions per a la connexi6 al nou sistema de telefonia Vodafone, al qual ens adherim
en linia amb tot el grup municipal.

* Renovaci6 equipament informatic.

Les baixes de l’exercici 2019 i 2018 corresponen basicament a la destrucci6é de petit mobiliari,
senyalitzacié i equipament informatic no reparable.

El resultat obtingut durant U'exercici 2019 en les baixes d’ immobilitzat material ascendeix a una
pérdua de 13.972,39 euros. En l’exercici 2018 el resultat va ser negatiu en 2.178,79 euros.

b) Terrenysiconstruccions

L’ epigraf de terrenys i construccions inclou a 31 de desembre de 2019 i a 31 de desembre de
2018 'import de 901.518,16 euros que correspon al valor dels terrenys sobre els que es troben
edificades les construccions. Un d’aquests terrenys és del que s’ha cedit el dret de superficie
indicat en la Nota 4.7.

El detall del valor net comptable dels terrenys i construccions a l’exercici 2019 i 2018 és el

seglent:
2019 2018
Terrenys 901.518,16 901.518,16
Construccions 8.467.029,81 8.777.912,33
Valor net comptable 9.368.547,97 9.679.430,49

c) Pérdues per deteriorament

Durant els exercicis 2019 i 2018 no s’han reconegut ni revertit correccions valoratives per
deteriorament significatives per a cap immobilitzat material individual, donat que no s’ha
produit cap fet que hagi ocasionat pérdues significatives de valor.

d) Béns adquirits a empreses del Grup i associades

Durant U'exercici 20191 2018 no s’han adquirit béns a empreses del grup.
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Béns totalment amortizats

A 31 de desembre de 2019 el cost dels elements de l'immobilitzat material totalment
amortitzats en (s ascendeix a un import de 16.118.784,45 euros exceptuant les
construccions, que romanen amortitzades totalment per 'import de 348.102,96 euros.

A 31 de desembre de 2018 existien construccions amb un cost original de 344.710,67 euros
que estaven totalment amortizades i que encara estaven en Gs. El cost de la resta d’ elements
de 'immobilitzat material totalment amortitzats en s ascendia a un import de 15.412.918,29
euros.

El detall es resumeix en el seglient quadre:

| | 2019 2018
Construccions 348.102,96 344.710,67
Instal-lacions Técniques 4.288.087,12 4.273.407,99
Maquinaria 839.166,48 832.341,37
Utillatge 1.887.833,83 1.871.546,29
Altres Instal-lacions 2.099.640,30 2.032.817,99
Mobiliari 2.079.708,22 1.983.949,38
Equips Informatics 3.027.374,88 2.929.582,15
Elements de transport 118.817,36 118.817,36
Altre Immobilitzat 1.778.156,26 1.370.455,76

| Totalment Amortitzat 16.466.887,41 15.757.628,96 |

Subvencions

La totalitat de les inversions del 2019 i 2018 s’enmarquen dins del pressupost d’inversions
municipal i per tant estan financades en un 100% per ’Ajuntament de Barcelona.

Béns sota arrendament operatiu

Al compte de pérdues i guanys s’han inclos durant U'exercici 2019 despeses per arrendament
operatiu corresponents al lloguer d’equipaments informatics, acustics i altres lloguers per
import de 391.322,03 euros (419.919,96 euros durant 'exercici 2018).

Assegurances

La Societat té contractades varies polisses d’asseguranca pels riscos als que estan sotmesos
els béns de 'immobilitzat material. La cobertura d’aquestes polisses es considera suficient.

Actius o unitats d’explotaci6 o serveis no generadors de fluxos d’efectiu

A 31 dedesembre de 20192018 tots els actius tangibles es consideren actius no generadors
de fluxos d’efectiu.
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8.1. Categories d’actius financers

Elvalor en llibres, de cadascuna de les categories d’actius financers, es detalla a continuaci6:

Actius financers a llarg termini:

- Inversions financeres a llarg termini

Total

Actius financers a curt termini:

- Clients per vendes i prestacions de serveis

- Clients empreses del grup i associades

- Deutors varis

- Altres actius financers i Personal

Total

Essent els seus venciments els seglients:

A31.12.19

Clients per vendes i prestacions de
serveis

Clients empreses de
associades

Deutors varis

grup i

Altres actius financers i Personal

Total

Partides a cobrar

Partides a cobrar

2019 2018
137.406,35 128.522,59
137.406,35 128.522,59
114.351,50 115.667,09

9.198.436,28 10.584.596,64

16.419.989,46 14.279.985,10
59.787,95 65.679,96

25.792.565,19

25.045.928,79

Anys
2020 2021 2022 posteriors Total
114.351,50 - - - 114.351,50
9.198.436,28 - - - 9.198.436,28
16.419.989,46 - - - 16.419.989,46
59.787,95 48.338,50 46.210,40 42.857,45 197.194,30
25.792.565,19 48.338,50 46.210,40 42.857,45 25.929.971,54
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A31.12.18

Clients pervendes i prestacions de
serveis

Clients empreses
associades
Deutors varis

de grup i

Altres actius financers i Personal
Total

Memodria dels comptes anuals 2019

Anys
2019 2020 2021 posteriors Total
115.667,09 - - - 115.667,09
10.584.596,64 - - - 10.584.596,64
14.279.985,10 - - - 14.279.985,10
65.679,96 36.266,52 39.753,82 52.502,25 194.202,55
25.045.928,79 36.266,52 39.753,82 52.502,25 25.174.451,38

Els actius financers que tenen venciment superior a un any es corresponen amb les fiances
constituides a l'Incasol. Les fiances rebudes es troben a l'epigraf del passiu, “Altres passius

financers” (veure Nota 11).

El quadre de partides a cobrar inclou 'import dels dipsits constituits per contractes de
subministrament, 42.857,45 euros en 2019 52.502,25 euros en 2018.

8.2. Deutors comercials i altres comptes a cobrar

Els epigrafs de “Clients per vendes i prestacions de serveis”, “Clients empreses del grup i

associades” i de “Deutors varis” presenten al 31 de desembre el seglient detall:

Generalitat de
Catalunya

Catalunya-Servei

Ajuntament de Barcelona (Nota 16)

Ajuntament de Barcelona (ajuts en tramit Nota

16)
Fundaci6é PIMEC

European Commission DG Employment, Social

Affairs and Inchisions
Agéncia Europea de l'Espai

Ministerio Politica Territorial

Altres entitats pabliques

Altres

Total

2019

2018

Ocupacié

14.211.234,77

5.460.131,95

3.738.304,33

44.063,00
1.707.409,67
457.282,02
114.351,50

11.816.905,03
9.625.706,53
958.890,11
12.348,10
20.602,83

104.063,00
1.707.409,67
618.656,47
115.667,09

25.732.777,24

24.980.248,83
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El moviment de la provisi6 per pérdues per deteriorament de valor dels comptes a cobrar de clients
és el segiient:

2018 2018
Saldo inicial 100.056,15 138.553,29
Provisi6 per deteriorament de valor de
comptes a cobrar 4.666,70 783,38
Comptes a cobrar donades de baixa per
incobrables -9.137,45 -39.280,52
Saldo final 95.585,40 100.056,15

El reconeixement i la reversi6 de les correccions valoratives per deteriorament dels comptes a
cobrar a clients s’han inclos dins de U'epigraf “Pérdues, deteriorament i variacié de provisions per
operacions comercials” al compte de pérdues i guanys. Normalment es donen de baixa els imports
carregats al compte de deteriorament de valor quan no existeixen expectatives de recuperar més
efectiu. L’exposicid6 maxima al risc de créedit a la data de presentaci6 de la informaci6 és el valor
raonable de cadascuna de les categories de comptes a cobrar indicades anteriorment. La Societat
no manté cap garantia com a asseguranca, si bé cal indicar que del total saldo deutor de clients i
deutors varis de 25.732.777,24 euros, un total de 25.606.425,74 euros sén amb entitats pabliques.
A Uexercici 2018 el total del saldo de Clients i deutors va ser de 24.980.248,83 euros, i un total de
24.864.581,74 euros eren d’entitats pabliques.

8.3. Altres actius financers

Els diposits i fiances constituits a curt i a llarg termini corresponen, basicament, a la part de les
fiances rebudes de clients que a la vegada, han estat dipositades a l'organisme public
corresponent. Les fiances rebudes es troben registrades dins l’epigraf “Altres passius financers”
(veure Nota 11).

9. FONS PROPIS

a) Capital social

Durant els exercicis 2019 i 2018, no s’han produit moviments en el capital social de la
Societat.

El capital escripturat es compon de 3.250 accions nominatives de 601,01 euros de valor
nominal cadascuna, totalment subscrites i desemborsades.

No existeixen restriccions per a la lliure transmissibilitat de les mateixes.
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Al 31 de desembre de 2019 i 2018 els que participen en el capital social en un percentatge
igual o superior al 10% sén els seglients:

Societat Ndmero Percentatge de
d’Accions Participacié
Ajuntament de Barcelona 3.250 100%

En la Nota 16 s'expliquen totes les relacions econdmiques que aquesta ha tingut amb
'accionista Unic.

b) Reserves

El desglossament per conceptes és el segiient:

2019 2018
Legal i estatutaries:
Reserva legal 179.626,25 175.752,36
Altres reserves:
Reserves voluntaries 748.558,82 713.693,85
Reserves per ajustos del capital social a euros 6,84 6,84
928.191,91 889.453,05

Reserva legal

L’article 274 del Text Refés de la Llei de Societats de Capitals estableix que les societats
destinaran el 10% del benefici a la reserva legal fins que arribi, almenys, al 20% del capital
social. Aquesta reserva, mentre no superi el limit indicat, només es podra destinar a la
compensaci6 de perdues en cas que no existeixin altres reserves disponibles suficients per a
aquesta fi.

Altres reserves

Les reserves voluntaries son de lliure disposici6.
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10. SUBVENCIONS, DONACIONS | LLEGATS

10.1. Subvencions de capital

El moviment de les subvencions no reintegrables ha estat el seglient:

2019 2018
Saldo inicial 8.268.895,15 8.511.827,61
Augments 1.143.586,62 1.413.466,51
Imputacié al resultat -1.715.026,79 -1.737.376,46
Efecte Impositiu (Nota 14) 142.860,03 80.977,49
Saldo final 7.840.315,01 8.268.895,15

Essent el detall a 31 de desembre de 2019 de les subvencions de capital no reintegrables que
apareixen en el balanc sota l’epigraf “Subvencions, donacions i llegats rebuts” el segiient:

Entitat concessionaria Euros Finalitat Data de concessid
Ajuntament de Barcelona 7.744.921,45 Adequaci6 Edificis i altres 1997-2019
Altres 95.393,57 Equipament audiovisual i 1999-2019
altres
7.840.315,01

El detall a 31 de desembre de 2018 era el seglient:

Entitat concessionaria Euros Finalitat Data de concessi6
Ajuntament de Barcelona 8.165.647,68 Adequacio6 Edificis i altres 1997-2018
Altres 103.247,47 Equipament audiovisual i 1999-2018
altres
8.268.895,15
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10.2. Transferéncies i subvencions d’explotacié a incorporar al resultat (periodificacions)

Corresponen basicament al financament d’activitats de foment, promocié i impuls de tota classe
d’actuacions generadores de treballi activitat econdmica desenvolupada per la Societat, per la part
pendent d’executar.

El seu detall, en funcié de les entitats atorgants, és el seglient:

2019 2018

Ajuntament de Barcelona 2.236.941,66 4.499.871,48
FEDER 3.244.638,99 2.582.306,81
Fons Social Europeu 1.835.951,90 2.356.611,62
Generalitat de Catalunya 11.366.115,55 13.022.378,60
Altres 19.801,42 23.304,89
18.703.449,52 22.484.473,40

Aquestes transferéncies i subvencions d’explotacié, no meritades a 31 de desembre de 2019 es
troben a 'epigraf del passiu “periodificacions a curt termini” juntament amb el compte
d’ingressos anticipats per facturacid, que presenten un import de 82.088,99 euros (76.273,65
euros euros al 31 de desembre de 2018).

L’'import traspassat durant l’exercici al compte de pérdues i guanys es detalla en la Nota 11.2.

10.3. Informaci6é sobre el compliment, o no, de les condicions associades a les subvencions,
donacions i llegats

Les subvencions registrades dins del patrimoni net tenen la consideraci6 de no reintegrables, donat
que la Societat disposa d’'un document d’atorgament individualitzat i s’han complert totes les
condicions establertes per a la seva concessié i no existeixen dubtes sobre la seva cobrabilitat.
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11.PASSIUS FINANCERS

11.1. Categories de passius financers

L’analisi per categories dels passius financers al 31 de desembre de 2019 2018, és el seglient:

Deuteipartidesa Deuteipartidesa

pagar 2019 pagar 2018
Passius financers a llarg termini:
- Periodificacions 7.858.623,13 7.975.625,97
- Altres passius financers 103.199,81 78.670,74
Passius financers a curt termini:
- Creditors comercials 2.856.183,11 1.569.868,36
- Proveidors empreses del grup i vinculades
(veure Nota 16) 13.275,30 88.464,01
- Personal 476.565,31 436.761,32
- Altres passius financers 673.005,92 556.193,23
- Periodificacions (veure Nota 10.2) 18.785.538,51 22.560.747,05
Total 30.766.391,09 33.266.330,68

L'epigraf “Altres passius financers” inclou les fiances rebudes (Veure Nota 8.3) i els proveidors
d’immobilitzat.

Els passius financers a curt termini es reflexen pel valor nominal, no existint diferéncies
significatives respecte el valor raonable dels mateixos.

11.1.a Informacié sobre el periode mitja de pagament a proveidors. Disposicié addicional tercera.
"Deure d'informacié" de la Llei 15/2010, de 5 de juliol.

Informaci6 sobre el periode mitja de pagament a proveidors segons la Disposici6 addicional tercera
"Deure d'informaci6" de la Llei 15/2010, de 5 de juliol i segons la metodologia de calcul definida en
el Real Decret 635/2014 de 25 de juliol i del Real Decret 1040/2017 a partir del mes d’abril de 2018,
d’acord amb la disposicié addicional cinquena de dit Real Decret.
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De 01.04.2018 fins

2019 31.12.2018 Fins a 31.03.2018

Dies Dies Dies
Periode mig de pagament a proveidors 10,73 8,72 -8,77
Rati d'operacions pagades 10,63 8,85 -7,46
Rati de les operacions pendents de pagament 10,66 6,99 -11,12

Import Import Import
Total pagaments realitzats 19.123.384,34 16.121.842,35 4.513.486,28
Total pagaments pendents 977.827,68 1.566.087,25 896.882,72

11.2. Periodificacions

Les periodificacions a llarg termini corresponen a 'import cobrat per anticipat per la cessi6 del dret
de superficie indicat en la Nota 4.7. El moviment de 'exercici és el seglient:

2019 2018
Saldo inicial 7.975.625,97 8.030.018,50
Actualitzacié 55.829,38 117.238,27
Imputacié al resultat (veure Nota 15.b) -172.832.22 -171.630.80
Saldo final 7.858.623,13 7.975.625,97

El tipus de descompte utilitzat en el calcul dels valors actuals de les magnituts econdomiques que
s’hagin d’efectuar d’acord amb les previsions del Pla General de comptabilitat es fixa en el 0,70%
a 'exercici 2019 (1,46% a 'exercici 2018).

En quant a les periodificacions a curt termini, aquestes corresponen basicament als imports rebuts
mitjancant transferéncies i subvencions que es meritaran en l’exercici seglient ja que les despeses
amb les que estan correlacionades es duran a terme durant 'exercici segient. El moviment de
U'exercici és el seglient:

Saldo inicial
Altes

Imputaci6 al resultat
Minoracions d’atorgaments i altres
Saldo final

2019

2018

22.560.747,05
50.964.124,31
-49.985.572,46
-4.753.760,39

17.776.931,86
57.269.152,05
-48.543.187,51
-3.942.149,35

18.785.538,51

22.560.747,05
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2019 2018
Subvencions Ajuntament 36.772.418,82 36.766.757,89
Subvencions Generalitat 10.685.135,35 9.768.711,71
Subvencions Fons Social Europeu 454.010,33 87.311,70
Subvencions FEDER 2.058.504,49 1.909.007,94
Subvencions altres entitats 15.503,47 11.398,27

Import total

49.985.572,46

48.543.187,51

11.3 Deutes amb entitats de crédit

La societat no té contractada cap pélissa de crédit, ni cap altre endeutament bancari.

12. CONTINGENCIES | COMPROMIS0S

a)

Passius contingents

A 31 de desembre de 20191 2018, la Societat té avals amb tercers perimport de 20.124,89
euros en concepte de garantia d’obres dutes a terme per la Societat.

Actius contingents

A data de tancament dels exercicis 2019 i 2018 no existeixen actius contingents.

Compromisos de compravenda

A data del balanc, la Societat no té contractes firmats en concepte de compravenda
d’immobilitzat.

Compromisos per arrendament operatiu (quan la societat es arrendataria)

La Societat lloga equips informatics, fotocopiadores i altres lloguers sota contractes no
cancel-lables d’arrendament operatiu.

A data de tancament de 'any aquests contractes tenen una duracié prevista de menys d’
un any.
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13. PROVISIONS A CURT | LLARG TERMINI

Els compromisos per prestacions a llarg termini al personal que té la Societat, son els descrits a la
Nota 4.13.

El detall de les provisions és el segiient:

2019 2018

Provisions a llarg termini
395.306,19 244.287,20

Provisions Pensions i altres 394.198,23 243.179,24
Altres provisions 1.107,96 1.107,96

Provisions a llarg termini

L’article 2.1 del Reial Decret Llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures per a garantir l’estabilitat
pressupostaria i de foment de la competivitat, va suprimir 'abonament al personal de la paga
extraordinaria de desembre de 2012 i de les pagues addicionals de complement especific o pagues
addicionals equivalents.

L’epigraf “provisions pensions i altres”, incloia a tancament de l’any 2018 les quanties equivalents
a les aportacions inicials al pla de pensions, d’aquell col-lectiu, que a l’any 2012 en endavant ,
malgrat complir els requisits, no va poder percebre-les davant la suspensi6 imposada pel Real
decret Llei 20/2012; aixi mateix estaven incloses les quantitats equivalents a les aportacions
ordinaries de tots els particeps del pla de pensions pels exercicis 2014, 2015, 2016 i 2017.

Durant el present exercici 2019 ha quedat regularitzada aquesta situacié i s’han fet efectives les
aportacions al pla de pensions inicials i ordinaries pendents de les anualitats compreses entre el
2014iel 2017 per un import total de 201.581,37 euros.

A data de tancament de l'exercici ha quedat provisionada l'aportaci6 al pla de pensions
corresponent a les aportacions inicials de 2018, aixi com les inicials i ordinaries de 2019, pendent
de la xifra de massa salarial que determina la seva quantificacié. Aquesta provisio, per principi de
prudéncia, ha quedat incrementada, per recollir limpacte de aplicacié del 0,3% addicional que
permet la llei quan hi ha saldo positiu entre masses salarials anuals, i que a data de tancament de
Uexercici, davant diferéncies de criteri en la interpretacié de la Llei, resta pendent de quantificacié6.
La xifra final total provisionada a 31 de desembre de 2019 és de 160.785,24€.

D’altra banda, i davant un risc probable derivat de varies demandes presentades per persones
treballadores, s’ha dotat a ’exercici 2019 una provisié per un import de 233.412,99 euros que ha

quedat recollida en el epigraf de provisions a llarg termini.

Provisions a curt termini

No s’han estimat provisions a curt termini ni en U'exercici 2019 ni en el 2018.
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14. IMPOST SOBRE BENEFICIS | SITUACIO FISCAL

a) Informacio de caracter fiscal

La Societat té oberts a inspecci6 per part de les autoritats fiscals els quatre altims exercicis dels
principals impostos que li s6n aplicables.

Com a conseqiiéncia de les diferents possibles interpretacions de la legislaci6 fiscal vigent, podrien
sorgir passius addicionals com a conseqléncia d’una inspecci6. En tot cas, els administradors
consideren que aquests passius, en cas de produir-se, no afectaran significativament als comptes
anuals.

La Societat és subjecte passiu de I'Impost sobre el Valor Afegit, impost que repercuteix i dedueix
per les activitats no exemptes (basicament, aquelles derivades de l’activitat de Vivers i Centres d’
Empreses). Les altres activitats realitzades es troben exemptes d’Impost sobre el Valor Afegit
(cursos d’orientacid i formacié). En conseqliéncia, resulta d’aplicacié la regla de prorrata, a efectes
de determinar la part deduible de 'Impost sobre el Valor Afegit suportat. Durant els exercicis 2019
i 2018, la prorrata provisional i definitiva ha estat del 3%, respectivament.

b) Saldos amb Administracions Publiques

A 31 de Desembre els saldos que composen els epigrafs deutors i creditors d’ Administracions
Pabliques, s6n els seglients:

2019 2018
Deutors Creditors Deutors Creditors
Hisenda Publica per IVA 184.289,08 176.748,04
Hisenda Publica per IRPF 457.116,03 422.946,48
Organismes de la Seguretat Social 67.717,25 725.737,57 73.263,81 588.367,68
Hisenda Publica perI.S. 2015
Hisenda Publica perI.S. 2016
252.006,33 1.182.853,60 250.011,85 1.011.314,16
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c) Despesa per Impost sobre Societats

Laconciliacié entre ’import netd’ ingressos i despeses de |’ exerciciila base imposable de |’ Impost

sobre Societats és la seglient:

Compte de pérdues i guanys

Ingressos i despeses imputades directament
al patrimoni net

2019 Augments Disminucions Augments Disminucions  Total
Saldo ingressos i despeses de l'exercici 127.743,43 85,00 127.828,43
Impost sobre societats
Diferéncies temporaries:
Amb origen en 'exercici 0,00
Amb origen en exercicis anteriors -128.445,96  -128.445,96
Compensaci6 de bases imposables negatives 0,00
Base imposable (resultat fiscal) -617,53
Quota resultant (25%) 0,00
Deduccions
Amb origen en U'exercici
Amb origen en exercicis anteriors
Quota Liquida 0,00
Resultat 0,00
Pagaments a compte i retencions 0,00
Quantitat a recuperar 0,00

Compte de pérdues i guanys

Ingressos i despeses imputades directament
al patrimoni net

2018 Augments Disminucions Augments Disminucions  Total
Saldo ingressos i despeses de U'exercici 51.818,29 499,44 52.317,73
Impost sobre societats
Diferéncies temporaries:
Amb origen en U'exercici 0,00
Amb origen en exercicis anteriors -128.445,96  -128.445,96
Compensacid de bases imposables negatives 0,00
Base imposable (resultat fiscal) -76.128,23
Quota resultant (25%) 0,00
Deduccions
Amb origen en l'exercici
Amb origen en exercicis anteriors
Quota Liquida 0,00
Resultat 0,00
Pagaments a compte i retencions 0,00
Quantitat a recuperar 0,00
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La despesa per I'Impost sobre Societats es composa de:

2019 2018
Impost corrent
Impost diferit 31.957,11 13.079,43
31.957,11 13.079,43

A Uexercici 2019 i al 2018 no s’han aplicat deduccions a la quota, i les retencions i ingressos a
compte han ascendit en Uexercici 2019 a 0 euros (0 euros en U’exercici 2018). L’ import a recuperar
de I’ Administraci6 tributaria a ’exercici 2019 ascendeix a 0 (en U’exercici 2018 era de 0 euros).

d) Impostos diferits

El moviment net (actius i passius) dels impostos diferits ha estat el seglient:

2019 2018
Saldo inicial -2.412.479,37 -2.480.377,43
Carrec al compte de pérdues i guanys -31.957,11 -13.079,43
Contrapartida a Patrimoni Net (diferéncies temporaries procedents de 142.860,04 80.977,49
passius)(Nota 10)
Saldo final -2.301.576,44 -2.412.479,37

Els passius per impost diferit, corresponent a 'efecte impositiu acumulat de les subvencions no
reintegrables registrades en el patrimoni net, presenten unimport de 2.613.438,32 euros a ’exercici

2019 (2.756.298,36 euros a 31 de desembre del 2018).

Els actius per impostos diferits per bases imposables negatives pendents de compensaci6 es
reconeixen en la mesura en que és probable que la Societat obtingui guanys fiscals futurs que
permetin la seva aplicaci6. Durant 'any 2019 i 'any 2018 s’han generat bases imposables
negatives en aplicar la reversié de les despeses d’amortitzaci6, que no van ser fiscalment
deduibles segons la Llei 16/2012 art. 7 els exercicis 2013 i 2014, de forma lineal en deu anys.
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Any Base Aplicat Pendent aplicar
2015 99.531,75 99.531,75
2016 96.112,05 96.112,05
2017 79.405,90 79.405,90
2018 76.128,23 76.128,23
2019 617,53 617,53

Durant l'exercici 2014 i 2013 es van generar diferéncies temporaries responent a la limitaci6 del
70% de la deduccid de les amortitzacions segons la normativa vigent (Nota 4.8). A 31.12.2014 les
reduccions de la base imponible pendents d’aplicar eren les seglents:

Any Base Reduccid Primer any
2013 680.053,71 204.016,12 2015
2014 604.405,92 181.321,78 2015

1.284.459,63 385.337,90

Lareduccié de labase imponible corresponent a la dotaci6 a la amortitzaci6é del 30% es va comencar
aaplicar a partir de l’exercici 2015 de forma lineal durant 10 anys. Com a consequiéncia del diferents
tipus impositius de 'impost sobre societats vigents en cada anualitat respecte a la anualitat en que
esvan originar les diferéncies temporaries, s’ha generat el dret a la deduccié d’'un 2% en elany 2015
i d’'un 5% a partir del 2016, segons la normativa vigent. Aixi, dons, restaran pendents d’aplicar les
reduccions i deduccions segiients:

Pd.

Any Base Reduccié B.l. Deduccid Aplicat Pd. reduir  Deduir
2015 128.445,96 35.964,87 2.568,92 8.095,98 2.568,92
2016 128.445,96 32.111,49 6.422,30 8.083,48 6.422,30
2017 128.445,96 32.111,49 6.422,30 12.260,02 6.422,30
2018 128.445,96 32.111,49 6.422,30 13.079,43 6.422,30
2019 128.445,96 32.111,49 6.422,30 31.957,11 6.422,30
2020 128.445,96 32.111,49 6.422,30 32.111,49  6.422,30
2021 128.445,96 32.111,49 6.422,30 32.111,49  6.422,30
2022 128.445,96 32.111,49 6.422,30 32.111,49  6.422,30
2023 128.445,96 32.111,49 6.422,30 32.111,49  6.422,30
2024 128.445,96 32.111,49 6.422,30 32.111,49 6.422,30

1.284.459,60 324.968,28 60.369,62 73.476,02  160.557,45 60.369,62
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La composici6 dels actius diferits a 31 de desembre de 2019 2018 és la segiient:

2019 2018
Actius per diferéncies temporaries 160.557,45 192.668,94
Drets per deduccions pendents d'aplicar 60.369,60 60.369,60
Crédit per pérdues a compensar 90.934,83 90.780,45
TOTAL 311.861,88 343.818,99
15. INGRESSOS | DESPESES
a) Import net de la xifra de negocis i altres ingressos d’explotacié

L’'import net de la xifra de negocis i altres ingressos d’explotacié es poden classificar per
categories de la segiient manera:

2019 2018
Categories Import % Import
Prestacions de serveis 1.125.896,52 2,20% 1.285.271,69
Transferéncies  corrents rebudes de
I’Ajuntament de Barcelona
36.772.418,82 71,69% 36.766.757,89
Transferéncies corrents rebudes de la
Generalitat de Catalunya
10.685.135,35 20,83% 9.768.711,71
Transferéncies corrents rebudes de la Unid
Europea
454.010,33 0,89% 87.311,70
Transferéncies corrents d’altres entitats
2.074.007,96 4,04% 1.920.406,21
Altres Ingressos 179.048,14 0,35% 177.992,13
51.290.517,12 100,00% 50.006.451,33
b) Ingressos, accessoris i altres de gesti6 corrent

S’inclouen a 31 de desembre de 2019 sota aquest epigraf basicament els ingressos que es
traspassen a resultats del dret de superficie per un import de 172.832,22 euros (171.630,80 euros
a 31 de desembre de 2018) (veure Nota 11.2) i altres que es facturen per algunes activitats
organitzades o maquines de vending.
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c) Despeses de personal

El detall de les despeses de personal per conceptes és el segiient:

2019 2018
Sous, salaris i assimilats 23.724.975,47 22.982.448,57
Cotitzacions a la Seguretat Social 7.630.978,70 7.102.177,96
Aportacions i dotacions per a pensions (Nota 13) 201.581,37 23.882,04
Provisions (Nota 13) 151.018,99 146.982,14
Altres despeses socials 272.035,45 302.134,61
Despeses de personal 31.980.589,98 30.557.625,32

El ndmero mitja de treballadors d’estructura en el curs de 'exercici distribuit per categories és el

seguent:

2019 2018
Fixes:

- Alts directius 3 3
- Titulats, técnics i administratius 244 207
- Auxiliars 1 1
Temporals 31 28
279 239

El nGmero mitja de treballadors d’estructura amb un grau de discapacitat del 33% o més és de 9
persones (més del 3% del total de la plantilla), superant el percentatge legal minim, tant en

U'exercici 2019 com en el 2018, segons el seglient detall:

2019 2018
Fixes:
- Alts directius
- Titulats, técnics i administratius 8
- Auxiliars
Temporals 1 1
9

Aixi mateix, la distribucié per sexes al tancament de l’exercici del personal d’estructura de la

Societat és la seglent:

2019 2018
Homes Dones Total Homes Dones Total
Fixes:
- Titulats, técnics i administratius 45 201 246 44 188 232
- Auxiliars 1 1 1 1
Temporals 9 35 44 8 23 31
54 237 291 52 212 264
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Enrelacio a les dades facilitades pel que fa al personal d'estructura amb contracte laboral indefinit
(246), cal teniren compte que durant l'any 2019 hi han 2 persones amb dret de reserva de lloc treball
que no figuren a 31 de desembre, perd que s'incorporaren durant l'any 2020.

Les places indefinides teodriques a tancament de l'exercici 2019 s6n 251 (211 indefinides i 40
derivades del pacte d’estabilitat), de les quals 248 estan ocupades (246 ocupades efectivament i 2
de reserva de lloc de treball) i per tant, disponibles per a l'any 2020 complint els criteris de la taxa
de reposicio, hi ha un total de 3 places. La cobertura durant l'any 2020 d'aquestes places no
suposara un increment de la plantilla no previst.

Enrelaci6 ales dades facilitades pel que fa al personal d'estructura amb contracte laboral indefinit,
cal tenir en compte que durant l'any 2018 hi havia 4 persones amb dret de reserva de lloc treball
que no figuraven a 31 de desembre, perd que s’han incorporat durant l'any 2019.

Les places indefinides a tancament de l'exercici 2018 eren 243 (211 i 32 estructuraci6 programes),
de les quals 237 estaven ocupades (233 ocupades efectivament i 4 de reserva de lloc de treball) i
per tant, disponibles per a l'any 2019 complint els criteris de la taxa de resposicid, havia un total de
6 places. La cobertura durant l'any 2019 d'aquestes places no suposa un increment de la plantilla
no previst.

Referent al personal vinculat a subvencions, el nGmero mitja de treballadors distribuit per
categories en 'exercici 2019 i 2018 ha estat el seglient:

2019 2018

Fixes:
Gestors

- Titulats, técnics i administratius 7 7
Temporals:
Gestors 149 153
Usuaris 539 578
Total 695 738

En relaci6 al personal vinculat a subvencions, el numero mitja de treballadors amb discapacitat
amb un grau del 33% o més és de 20 persones a l’exercici 2019 i de 17 persones al 2018, segons el
seglient detall:

2019 2018
Fixes:
Gestors

- Titulats, técnics i administratius

Temporals:
Gestors 1 1
Usuaris 19 16
Total 20 17
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Tanmateix, la distribucié per sexes al tancament del personal vinculat a subvencions, ha estat el
seglent:

2019 2018
Homes Dones Total Homes Dones Total
Fixes:
Gestors
-Titulats, técnicsii 4 5 9 3 4 7
administratius
Temporals:
Gestors 20 87 107 25 93 118
Usuaris 192 188 380 122 150 272
216 280 496 150 247 397

16.0PERACIONS AMB PARTS VINCULADES

a) Empresa dominant

El detall dels saldos pendents amb la Societat dominant, és el segiient:

31 desembre 2019
Actius financers Passius financers
Crédits Altres actius financers Deutes
Llarg Llarg Curt Llarg Curt
termini Curt termini termini termini termini termini

Ajuntament de - 5.460.131,95 . - . -
Barcelona
Ajuntament de
Barcelona - 3.738.304,33 - - - -
(Ajuts en tramit)
Total - 9.198.436,28 - - - -
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31 desembre 2018
Actius financers Passius financers
Crédits Altres actius financers Deutes
Llarg Llarg Curt Llarg Curt
termini Curt termini termini termini termini termini
Ajuntament de - 9.625.706,53 . - . 2.000,96
Barcelona
Ajuntament de
Barcelona - 958.890,11 - - - -
(Ajuts en tramit)
Total - 10.584.596.64 - - - 2.000,96

Les operacions mantingudes per la Societat amb la societat dominant es corresponen
principalment amb les aportacions rebudes per a financar despeses corrents de la societat, per
financar projectes especifics i inversions propies segons detall:

Ingressos

2019 Facturacio
Transferéncies rebudes | d’Inversions per .
corrents i de capital compte de Altres Ingressos
. . accessoris
UAjuntament i
altres ingressos
Ajuntament de Barcelona 41.181.443,97 156.569,68 -
Total 41.181.443,97 156.569,68 -
2018 Facturacio
Transferéncies rebudes | d’Inversions per .
corrents i de capital compte de Altres Ingressos
Ths . accessoris
UAjuntament i
altres ingressos
Ajuntament de Barcelona 42.647.428,34 203.968,00 -
Total 42.647.428,34 203.968,00 -
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A l'apartat de transferéncies rebudes estan incloses operacions traspassades a ingressos (veure
Nota 15.a) i d’altres que han estat periodificades o traspassades a ingressos en altres epigrafs.

Despeses
Serveis Interessos Dividends
2019 rebuts pagats
pagats
Ajuntament de Barcelona 13.596,75 - -
Total 13.596,75 - -
Serveis Interessos Dividends
2018 rebuts pagats
pagats
Ajuntament de Barcelona 24.427,06 - -
Total 24.427,06 - -
b) Empreses vinculades

S’entén com empreses vinculades les societats dependents de 'accionista de la Societat, és
adir, de 'Ajuntament de Barcelona.

El detall dels saldos pendents amb empreses vinculades és el segiient:

31 desembre 2019

Actius financers

Passius financers

Altres actius

Crédits financers Deutes
Llarg Llarg Curt Llarg
termini Curt termini termini termini | termini | Curttermini
Mercabarna - - - - - 13.275,30
Total - - - - - 13.275,30
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31 desembre 2018

Actius financers

Passius financers

Altres actius

Crédits financers Deutes
Llarg Llarg Curt Llarg
termini Curt termini termini | termini | termini | Curttermini

Institut de Cultura - - - - - 1.500,00
Tractament i

selecci6 de residus,

S.A. ) - ) l - 84.963,05
Total - - - - - 86.463,05

Les transaccions mantingudes per la Societat amb societats vinculades sén les seglients:

Ingressos

Durant ’exercici 2018 no es van realitzar operacions generadores d’ingressos amb les societats

vinculades.

2019 Serveis prestats i altres Alt .
ingressos | Interessos rebuts res Ingressos
accessoris
Informacié i comunicaci6 de 301,30 - -
Barcelona
Total 301,30 - -
Despeses
Compres d’ immobilitzat
2019 material / Certificacions d’ Serveis rebuts Interessos
obra pagats
Tractament i Seleccié de ) 470.431,74 -
Residus, S.A.
Institut de Cultura - 2.045,46 -
Total - 472.477,20 -
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Compres d’ immobilitzat
2018 material / Certificacions d’ Serveis rebuts Interessos
obra pagats
Institut de Cultura ) 3.035,38 )
Tractament i Seleccié de ) 154.295,60 -
Residus, S.A.
Total - 157.330,98 -

17. INFORMACIO SOBRE MEDI AMBIENT

Es considera activitat mediambiental qualsevol operacié l'objectiu principal del qual sigui la
minimitzaci6 de 'impacte mediambiental i la protecci6 i millora del mediambient.

No existien a 31 de desembre de 2019 ni a 31 de desembre de 2018 contingéncies relacionades amb
la proteccié i millora del medi ambient.

Els eventuals riscos que es puguin derivar estan adequadament coberts amb les pdlisses de
'asseguranca de responsabilitat civil que la Societat té subscrites.

Per altra banda, la Societat durant els exercicis 201912018 no ha rebut cap subvencié niingrés com
a consequéncia d’ activitats relacionades amb el medi ambient, malgrat que durant aquests anys
s’han dut a terme, per una banda petites inversions destinades a fomentar 'estalvi energétic i per
altra banda destaca la continuitat de la connexi6 a la xarxa de climatitzacié de Districlima dels
equipaments de la societat, iniciada en el 2014, aixi com linstal.laci6 de la placa fotovoltaica al
Parc Tecnoldgic de Barcelona Nord. L'import total destinat a inversions de caracter mediambiental
ha estat de 135.874,36 euros en el 2019 (135.717,95 euros en 2018).

18. FETS POSTERIORS AL TANCAMENT

No s’han produit fets posteriors al tancament de I’ exercici 2019 que suposin una modificaci6
substancial respecte a les dades expressades en la present memoria.
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19. ALTRA INFORMACIO

a) Honoraris d’auditors de comptes

Les despeses d’auditoria, derivades dels honoraris meritats durant els exercicis 2019 i 2018 per la
companyia Faura-Casas Auditors-Consultors, S.L. s6n repercutits per I’ Ajuntament de Barcelona a
cadascun dels organismes autonoms i societats que composen el grup municipal.

Durant ’exercici 2019, Faura-Casas Auditors-Consultors, S.L. ha facturat 12.003,20 euros a la
societat per serveis de verificacio diferents a l'auditoria (8.530,50 euros a ’exercici 2018) .

La Societat no té relacié amb altres empreses que utilitzin aquestes marques.
b) Administradors i Alta Direcci6

Els membres del Consell d’Administracié no han meritat durant els exercicis 2019 i 2018 sous,
dietes o remuneracions de qualsevol classe, incloent aportacions a sistemes de pensions. No s’han
concedit als membres del Consell d’Administracié bestretes ni crédits de cap tipus durant els
exercicis 20191 2018.

La remuneraci6 total corresponent a U'exercici 2019 del personal d’Alta Direccié ha ascendit a
145.673,34 euros per a tots els conceptes salarials (159.831,34 euros a ’'exercici 2018). En concepte
d’assegurances de vida, s’ha satisfet 'import de 1.792,11 euros (1.651,91 euros a l'exercici 2018).
S’ha efectuat una aportacié en concepte de pla de pensions de 211,55 euros en l'exercici 2019
(94,77 euros en U'exercici 2018). No s’han concedit durant els exercicis 2019 i 2018 als membres de
'Alta Direcci6 bestretes ni crédits de cap tipus.

En concepte d’asseguranca de responsabilitat civil d’administradors i directius s’ha satisfet un
import de 1.887,77 euros en U'exercici 2019 ( 1.987,13 euros en Uexercici 2018).

¢c) Situacions de conflicte d’interés Consell Administracid

En el deure d’evitar situacions de conflicte amb linterés de la Societat, durant ’exercici els
administradors que han ocupat carrecs en el Consell d’Administraci6 han complert amb les
obligacions previstes a ’article 228 del Text Ref6s de la Llei de Societats de Capital.

Aixi mateix, tant ells com les persones a ells vinculades, s’han abstingut d’incérrer en els suposits
de conflictes d’interés previstos en l'article 229 de ’esmentada llei.

Tali com es defineix en Uarticle 229 i 231 de la citada llei, tant els actuals Administradors como els

anteriors no mantenen participacions en societats amb el mateix génere d’activitat que constitueixi
'objecte social de la Societat.

55



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Informe de gesti6 dels comptes anuals 2019

Durant 2019, Barcelona Activa ha atés 52.283 persones (56,5% dones) i 6.511 empreses a través de
la seva cartera de serveis i programes. Tota la seva activitat s’ha vertebrat al voltant d’una visi6
d’empresa socialment responsable i mediambientalment sostenible, que busca impactar
positivament a la ciutat de Barcelona per tal d’assolir un model de creixement i desenvolupament
economic just, atractiu i que fomenti la competitivitat de 'economia de Barcelona.

A continuacié es resumeixen els trets principals de l’activitat realitzada per Barcelona Activa al 2019,
que es pot trobar ampliada i detallada al llarg de la memoéria anual 2019.

Ocupaci6

= S’han atés 26.902 persones (56,9% dones) a través dels diferents serveis i programes per al
foment de 'ocupacib.

= Ha augmentat un 24% el nombre de persones ateses en serveis d’assessorament personalitzat
degut en bona part a l'lincrement de 4 a 7 dels Punts d’Informacié per a l'orientacié i la recerca de
feina, amb nous espais a Ciutat Vella, Eixample i Gracia.

= Als més de 400 projectes integrals amb contractaci6 (PIC’s) actius a 2019, en coordinacié amb 34
col-laboradors municipals, han participat 1.140 persones (52,4 % dones).

= En el conjunt d’actuacions del projecte Treball als Barris s’han atés a 2.170 persones (50,4 %
dones), 1.964 de les quals mitjangant dispositius d’insercié laboral, 117 joves en Cases d’Oficis i
144 en Plans d’Ocupaci6

= De setembre a desembre de 2019 s’ha iniciat un estudi d'avaluaci6 de l'impacte social del
projecte Treball als Barris, els resultats del qual veuran la llum durant el 2020.

= S’ha estrenat la nova oferta d’activitats online al programa Barcelona Treball amb capsules per
a la capacitacié en la recerca de feina i el desenvolupament de competéncies, amb una
participaci6 de 926 persones (81,10% dones).

= S’ha realitzat la 12 Convencié de la Xarxa de Mentores i Mentors per a la Reactivacié Laboral
(configurada per 100 persones) sorgida del projecte Mentoring+40 d’acompanyament a persones
en recerca de feina.

= S’ha donat un impuls al Servei d’assessorament en clausules socials de contractacié Pablica
Responsable en relacié a la inclusié de la clausula de contractacié de persones en situaci6
d’exclusié. En aqueset sentit, s’han gestionat 72 ofertes de feina i s’han assolit 59
contractacions.

= S’hainiciat un nou programa integral d’inserci6 sociolaboral adrecat a col-lectius en situacié de
més vulnerabilitat, Programa Passarel-les cap a 'ocupacié i la inclusio, cofinancat pel FSE en el
marc del POEFE. Han iniciat itinerari en el programa 214 persones.

= Llancament del nou Programa Transocupaci, adrecat a ’acompanyament laboral de persones
trans que volen millorar professionalment i incorporar-se al mén laboral, en clau d’atenci6
personalitzada i complementarietat de recursos. Han iniciat el programa 21 persones trans, 19
d’elles donesi 2 homes.

= Inicideldispositiu d’inserci6 sociolaboral adrecat a persones en situacié administrativa irregular
regularitzable Programa Préxim. El programa ha impulsat un model i circuit d’atencié articulat a
nivell dels serveis municipals. Durant el 2019 s’han donat d’alta al programa 48 persones (42%
soén dones).
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Empreses

= Entre els principals resultats de 'acci6 de suport a les empreses l’any 2019 destaquen les 6.511
empreses ateses i el suport a 17 plataformes sectorials (associacions, clisters, institucions,
fires i iniciatives)

= Através del Servei de Financament Empresarial s’han aixecat 56,3M d’euros per a 129 empreses
i projectes empresarials.

= El Servei de constitucié d’empreses ha contribuit a la constitucié de 630 noves empreses a la
ciutat, 260 com a SL i 370 altes d’empresaris o empresaries individuals i SCP (209 dones)

= El Programa Empreses Responsables de Barcelona ha desenvolupat 3 edicions al 2019, amb la
participacié de 42 d’empreses. S’han realitzat un total de 42 hores d’assessorament a les
empreses participants per desenvolupar un pla d’acci6 en alguns dels eixos o Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS).

= Pertalde poder fer extensible la formacié a totes les persones que treballen en el sector comerg,
durant el 2019 s’han dissenyat formacions en linia a través de MOOCS. En el 2019 s’han posat
en marxa 4 formacions en qué han participat 117 persones.

Emprenedoria

= L’any 2019 s’ha treballant intensament en el nou model d’atencié a les persones emprenedores,
especialment en la digitalitzacié del servei. S’esta treballant en la nova web d’Emprenedoriai en
noves aplicacions que estaran en funcionament al 2020.

= ELUX LAB (Laboratori d’usabilitat), ubicat a la incubadora Glories, s’ha confirmat com a servei
Gnic i innovador a la ciutat. Durant el 2019 han estat impactades a través del UXLab un total de
68 empreses, amb un total de 155 persones participants, de les quals un 37,4% han estat dones

= LIDERA s’ha consolidat com l'espai de referéncia per a dones professionals, directives i
emprenedores. En les diferents actuacions de lainiciativa Lidera han participat 624 dones, el que
representa 820 participacions. Cal destacar de forma especifica la participaci6é de 325 dones en
programes de llarga durada que inclouen accions de formacid, assessorament personalitzat i
networking.

= Amb loferta de programes sectorials, col-lectius i per startups, s’han acompanyat 2.116
projectes, assolint un dels objectius del servei d’emprenedoria que es la personalitzacid dels
servei i el foment de les activitats de relacié entre les persones emprenedores.

Formaci6 i Innovacié

= La formaci6 tecnoldgica basica té com a motivacié contribuir a combatre 'escletxa digital a la
ciutat de Barcelona, especialment en aquells col-lectius i territoris que la pateixen d’una forma
més acusada. Aix0 es concreta a través de les Antenes Cibernarium, ubicades a les Biblioteques
Municipals de la ciutat, on es programen periddicament les formacions utilitzant métodes
innovadors per atreure i mantenir interés de les persones usuaries. També es desenvolupa una
estratégia de socialitzacié que contribueix a fer arribar a tota la ciutadania la consciéncia de la
necessitat de la tecnologia per la seva inclusi6 digital i social. Al2019 s’han atés 2.109 persones.
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= Pel que fa a la formacié tecnologica especialitzada s’ha renovat el 100% el cataleg d’activitats
presencial, s’ha consolidat el programa MasterClass com una oferta estable, amb 27 sessions a
Mediatic i 12 al territori. Addicionalment s’ha ampliat 'oferta formativa online arribant fins a 125
formacions disponibles.

= La IT Academy ha ampliat 'oferta amb un nou itinerari de programacié en .NET, un dels
llenguatges més demandats per les empreses del sector, i en la formacié mentoritzada s’ha
arribat a un 75% d’inserci6 (prop de 150 persones)

= Amb motiu del 20¢é aniversari del Cibernarium s’ha fet una campanya de comunicacié, un acte
institucional i activitats extraordinaries durant el darrer trimestre per generar notorietat i atreure
nous publics. El lema ha estat “Formaci6 tecnoldgica per a tothom?™.

= El 2019 s’ha organitzat també, juntament amb el departament de Politiques digitals i
administraci6 publica i la UOC, el | Congres de Competéncies digitals en el que s’ha presentat el
mapa de competéncies digitals que servira per articular tota l’oferta formativa tecnoldgica del
Cibernarium i facilitar itineraris formatius

Innovacié socioecondmica

= La innoBAdora - comunitat d’innovacié ubicada a 'edifici INNOBA — ha allotjat 17 projectes,
facilitant i promovent d’aquesta manera la generaci6 de sinergies entre les persones, col-lectius
i empreses mitjancant la coproducci6 d’activitats i formacions

= Esconsolida el Servei d’assessorament en clausules socials i reserva social. Esta promogut per
La Direcci6é operativa d’Innovacié Socioeconomica i la Direcci6 de Programes Transversals
d’Ocupacio6 i es dirigeix a les unitats licitadores i empreses adjudicataries per la inclusié de les
clausules socials de contractaci6 de persones en situacié de risc d’exclusié i de subcontractaci6
amb empreses d’economia social en el contractes publics, aixi com en la implementaci6 de la
Reserva Social. S’han realitzat 74 assessoraments.

= #transformESS, programa de foment de |'Economia Social i Solidaria i el cooperativisme entre
els i les joves: Durant l'any 2019 s’ha consolidat el programa d’activitats adrecat a donar a
conéixer els valors i principis de 'Economia Social i Solidaria (ESS) entre els i les joves, tant en
les diferents etapes educatives de l'educaci6 formal (educacié primaria, educacié secundaria,
cicles formatius o batxillerats) com en altres espais formatius no formals. Hi ha participat 244
joves.

= S’haposaten marxalaformacié online enigualtatien ESS, que desplega un seguit de formacions
en linia en eines per prevenir i erradicar l’assetjament, plans d’igualtat o comunicacié no sexista.
També ha iniciat la formacié online en economia col-laborativa i cooperativisme de plataforma,
financament i gestié econdmica, marc juridic i fiscal i Coopciutat, el joc del cooperativisme i
'ESS.

= Enlalinia de programes d’acompanyament de col-lectius en situacié de vulnerabilitat social i la
promoci6 d’iniciatives socioecondmiques impulsades per aquests col-lectius, s’ha consolidat el
model integral d’intervencié socioecondmica DaliESS. A través d’aquest programa s’ha
acompanyat de manera intensiva els projectes pilots de la cooperativa Alencop i la cooperativa
Diomcop. Des de la Direcci6 d’Innovaci6 socioecondmica també s’ha participat al programa pilot
B-Mincome contribuint al foment de 'emprenedoria social i col-lectiva en 'ambit de ’Economia
Social i Solidaria mitjancant el qual s’han atés a 76 participants.

58



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Informe de gestié dels comptes anuals 2019

Desenvolupament de Proximitat

L’any 2019 ha estat 'any de la posada en marxa de 'espai de co-treball amb retorn al territori a
Horta-Guinard6 la Clota Cotreball. Un nou equipament municipal impulsat per Barcelona Activa i
el districte d’Horta Guinardé, que acull projectes d’emprenedoria convencional i d’ESS que
impacten de manera positiva al teixit socioecondmic del territori. En actiu des del maig del 2019,
al mes de desembre ja tenia 31 iniciatives allotjades.

Aquest darrer any s’ha reeditat per tercer any consecutiu la linia d’ajuts Impulsem el que fas, que
ha tancat l'edicié amb 97 projectes financats. L’edicié de 2019 ha comportat una injeccié de
1.6M€ a 70 projectes de la ciutat que es desenvoluparan entre 2019 2020.

De forma paral-lela, l'any 2019 ha estat [’any de consolidacié de Nou Barris Activa. En ell, s’han
desplegat accions de suport a 'ocupaci6é de qualitat i la recerca de feina, 'acompanyament i
formaci6 a persones amb una idea de negoci, aixi com ['assessorament a comercos, a empreses
que ofereixen serveis i altres petites empreses, individuals i col-lectives, del territori. Al 2019,
2.948 persones han fet (s d’aquest equipament.

2019 ha estat el primer exercici complet el que es troben en funcionament els tres Punts de
Defensa dels Drets Laborals, als districtes de Sants-Montjuic, Ciutat Vella i Nou Barris. S’ha
donat servei a 1.664 persones, que de forma individual o grupal, han assistit als seus
assessoraments o formacions.

Al 2019 ha estat també ’any de disseny o consolidacié de programes amb un elevat impacte al
territori com soén el Punt d’Atencié a U'Activitat Econdomica (PAE) als districtes de Ciutat Vella o
Nou Barris; els programes de dinamitzaci6 de locals buits de titularitat pablica a Ciutat Vella i de
dinamitzacié de buits privats als barris d’especial atencid; els espais d’intercooperacio i
economiacircular al territori, com la Nau Vila Besos a Sant Andreu o el Banc de Recursos de Ciutat
Vella. També ha estat 'any de disseny i ideaci6 de les primeres accions en matéria d’RSC
promogudes des de la proximitat i de dues campanyes de dinamitzacié comercial també a barris
d’especial atencid, entre d’altres.
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Indicadors propis del nivell d’activitat 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ocupacio

Persones ateses 22.905 | 26.982 28.247 24.779 24.961 26.902
Persones contractades amb programes de Plans 791 1.065 1.821 1.273 1.145 1.140
d’Ocupaci6 — A partir de 2017, projectes integrals amb

contractacio

Joves orientats de centres educatius i universitats 16.788 18.436 15.216 14.848 13.002 13.252
Empresa

Empreses ateses 5.120 5.966 6.291 6.052 7.125 6.511
Empreses i projectes instal-lats a incubadores i Parc 227 286 289 276 265 315
Tecnologic

Financament aixecat pel Servei Financament Empresariall 29.600 [ 46.300 35.600 54.890 54.987 56.300
(milers d’euros)

Empreses constituides a través del Servei de Constitucié 435

d’Empreses 542 602 455 607 630
Emprenedoria

Persones emprenedores ateses 15.384 14.850 14.307 14.395 13.780 12.545
Projectes empresarials acompanyats 2.711 2.813 2.556 2.126 2.371 2.116
Emprenedor/es en programes a mida de creaci6 819 860 817 642 769 684
d’empreses

Formaci6

Persones en formaci6 tecnologica 10.457 | 11.994 10.610 12.083 12.379 12.460
Desenvolupament de Proximitat

Projectes financats mitjancant la convocatoria de - - - 98 97 70

subvencions per a 'impuls socioecondmic del territori

Activitats en matéria d’investigacié i desenvolupament
La societat no ha realitzat durant U'exercici activitats en matéria d’investigacio i desenvolupament.
Fet posteriors al tancament de 'exercici

Des del 31 de desembre de 2019 fins a la data de formulaci6 dels comptes anuals no s’ha produit

cap fet significatiu digne de mencié.

Accions propies

Durant U'exercici 2019 no s’han efectuat operacions d’aquesta naturalesa.
Instruments financers

La societat no ha dut a terme cap operacié amb instruments financers.

A continuaci6 s’adjunta U'Estat d’Informacié no Financera com a part integrant de l'informe de
gesti6 de l’exercici 2019 d’acord amb U'establert a ’article 49 del Codi de Comerc.
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102-50 PERIODE OBJECTE DE L’INFORME
102-52 CICLE DE L’ELABORACIO DE L'INFORME
102-54 DECLARACIO DE L’ELABORACIO DE L’INFORME DE CONFORMITAT AMB ELS ESTANDARDS GRI

L’'informe d’estat de la informaci6 no financera de Barcelona Activa corresponent a ’any 2019 s’ha
elaborat en base a indicadors que segueixen Uestandard GRI (Global Reporting Initiative) i que
compleixin amb els criteris de comparabilitat, materialitat, rellevancia i fiabilitat. El present
documentinclou els continguts requerits per la Llei 11/2018 de 28 de desembre de 2018 d’informaci6
no financera i diversitat.

Descripcio de U'organitzacio

102-1 NOM DE L’ORGANITZACIO
102-5 PROPIETAT | FORMA JURIDICA

Barcelona Activa SAU SPM és una empresa publica de capital integrament municipali drgan de gestio
directa de 'Ajuntament de Barcelona. L’entitat va ser creada per acord del Plenari del Consell
Municipal, el 5 de desembre de 1986, en virtut de les previsions de la Llei 7/85 i es va constituir el 19
de desembre del mateix any.

Missié
Contribuir a la millora de la qualitat de vida de les persones promovent la competitivitat econdmica
de la ciutat i el reequilibri dels territoris, a través del foment de l'ocupacié de qualitat, 'impuls a

’emprenedoria i el suport a un teixit empresarial plural, divers i sostenible, des d’una perspectiva
economica, social i ambiental.

Visi6
Fer de Barcelona una ciutat de referéncia internacional per treballar, emprendre i viure amb valors
socials i ambientals.

Les eleccions municipals de maig de 2019 a la ciutat de Barcelona van comportar un canvi en 'equip
de govern de la ciutat i posteriorment canvis en 'equip directiu de Barcelona Activa. D’aquesta
manera, Félix Ortega Sanz va ser nomenat al mes de setembre com a nou Director General de
Barcelona Activa.

Dins la nova estructura municipal, Barcelona Activa esta circumscrita a la 1a Tinéncia d’Alcaldia de
’Ajuntament de Barcelona (Economia, Treball, Competitivitat i Hisenda), en dependéncia directa de
la Geréncia d’area de recursos d’economia, recursos i promoci6é economica.
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Estructura organitzativa

Durant ’any 2019 Barcelona Activa ha organitzat la seva activitat en 1 Direccié General, 3 Direccions

Executives, 1 Direcci6 Corporativa i 13 Direccions Operatives.

DIRECCIO GENERAL
BARCELONA ACTIVA

Félix Ortega

SECRETARIA
Nuria Rizo

DIRECCIO CORPORATIVA DE
PERSONES,

. DESENVOLUPAMENT DESTRATEGIES FOMENT
DIRECCIONS DE SUPORT DESENVOLUPAMENT Ji RN SOCIOEGONOMICDE OCURAGIO
ORGANITZATIU | RSC PROXIMITAT

DIRECCIO EXECUTIVA DIRECCIO EXECUTIVA DE DIRECCIO EXECUTIVA

Personal de Barcelona
Activa vinculat a alires
arees de I"Ajuntament

(Geréncles | Hogldor
SERVEIS JURIDICS - Turisme
Angel Pascual Enric Miravillas - Promocio de Ciutat
- Innovacié Digital
~_DIRECCIGDE
SISTEMES D'INFORMACIO &
‘Marc Puente
| | MARQUETING I COMUNICACIO!
I Jordi Sacristan
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Valors i linies estratégiques

102-16 VALORS, PRINCIPIS, ESTANDARDS | NORMES DE CONDUCTA
102-14 DECLARACIO D’ALTA DIRECCIO RESPONSABLE DE LA PRESA DE DECISIONS

Igualtat d’oportunitats i progrés social

Promoure el desenvolupament d’un model just de
creacid, manteniment i repartiment de l'ocupaci6, que
apoderi a la ciutadania, incorpori la perspectiva de
génere i de diversitat en tots els ambits organitzatius
i de forma transversal i afavoreixi el reequilibri entre
territoris.

Esperit de servei public, i ética professional i

personal

Impulsar uns serveis pablics que avancin cap a una
major coordinacio de l'ecosistema public, privat i
comunitari on les bones practiques, la transparéncia,
l'ética professional i personal i la virtut pablica, com
a concrecio practica d’'uns determinats valors, siguin
les bases que consolidin el bon govern i lorientacié a
la ciutadania.

i Economia al servei de les persones: social i
i sostenible

Potenciar un model d’Economia Social i Solidaria,

on la pluralitat de sectors socials, lemprenedoria
col-lectiva i la innovaci6 social, generin un

: desenvolupament econdmic més just, present en tots
i cadascun dels territoris.

Cooperacio, dins l'organitzaci6 i amb d’altres

Impulsar internament i externament la cooperacio
i la professionalitat de les persones treballadores
a través de la millora continua, avancant cap a

i lexcel-léncia de les seves competéncies i del
desenvolupament del seu talent, tot fomentant
formes de treball en equip, col-laboratives,
transversals i participatives que afavoreixin el
benestar laboral i de la ciutadania.

Durant el darrer quadrimestre de l’any, Barcelona Activa ha treballat en les que s6n les noves linies
estratégiques de 'empresa, establint les prioritats i linies mestres del nou mandat per al periode
2019-2023, alineat sempre amb el Pla d’Actuacié Municipal. Les linies estratégiques es van
presentar i aprovar al Consell d’Administracié del dia 10 d’octubre de 2019. D’aquesta manera,
s’han establert les seglients linies estratégiques d’actuacio:

Convertir la ciutat en un teixit productiu social i ambientalment compromés, acompanyant

Impulsar els ecosistemes emprenedors i innovadors, potenciant els mecanismes de
col-laboracié public-privat per establir la coordinacié adequada entre tots els recursos de la

Excel-lir en la formacié i la capacitacié de les generacions de professionals i ciutadania,
Contribuir a modernitzar ’economia tradicional i re-impulsar la indistria local en sectors
Impulsar la visi6 transversal en els projectes i actuacions que encara sén majoritariament

Orientar 'empresa a un model d’organitzaci6 i de gestidé dels recursos i dels actius més

1.

les iniciatives de canvi del model productiu.
2.

ciutat i els seus agents.
3.

oferint serveis de qualitat i innovadors, i fomentant el talent.
4,

d’ocupaci6 de qualitat.
5.

percebudes des de visions unidimensionals.
6.

eficient i sostenible.
7.

Definir noves métriques de referéncia que permetin una presa de decisions més analitica.
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8. Potenciar l'avaluaci6 i coordinacié de les iniciatives pabliques i privades, encaminades al
foment de l'activitat econdmica i l'estimul d'inversions generadores de talent i ocupaci6 de

qualitat.

9. Donar visibilitat al “know-how” de Barcelona Activa i revisar els mecanismes de retenci6 i
captacié de talent i els models de transferéncia del coneixement.

10. Incorporar els pilars de la marca Barcelona i els vectors de la creativitat i la innovaci6 en tots
els models de desenvolupament.

PRINCIPALS LINIES D’ACTUACIO

102-2 Activitats, marques, productes i/o serveis

A
O

Ocupacio

Serveis i programes especialment
adequats per incrementar
locupabilitat de les persones

i reduir la precarietat, amb
especial atencio als col-lectius
més vulnerables i que tenen més
dificultats per accedir al mercat
laboral.

BEE
ARR

Formacio i innovacio

Barcelona Activa ofereix un
servei estable de formacio,
divulgacio i sensibilitzaci6 dirigit a
persones aturades, professionals
i emprenedores de la ciutat en
matéria d’emprenedoria, gestio
empresarial, digitalitzacio i eines
tecnologiques que millorin la
competitivitat empresarial, les
oportunitats professionals i la
qualitat de vida dels ciutadans i
les ciutadanes.

Empreses

Serveis i programes de suport
a les empreses i les entitats de
'Economia Cooperativa, Social
i Solidaria per millorar la seva
competitivitat i sostenibilitat, i
fomentar la creacio de riquesa i
d'ocupacio de qualitat.

sy

Innovacio6 socioeconomica

Innovacio socioeconémica
mitjancant l'impuls i enfortiment
de 'Economia Social i Solidaria:
cooperativisme, tercer sector,
associacions, iniciatives
socioempresarials, economies
col-laboratives del procoma,
economies comunitaries.

7/
Emprenedoria

Acompanyament a la iniciativa
emprenedora, ampliant loferta
amb nous continguts i activitats,
per impulsar 'emprenedoria
col-lectiva i d’impacte social, i
contribuir a la creacio de llocs de
treball de qualitat a la ciutat.

=&
(g

Desenvolupament de proximitat

Actuacions per abordar els
problemes socioeconémics més
rellevants del territori des de la
proximitat i en col-laboracié amb
les entitats ciutadanes.
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Identificacié i gesti6 dels riscos

102-11 PRINCIPI 0 ENFOCAMENT DE PRECAUCIO

102-15 PRINCIPALS IMPACTES, RISCOS | OPORTUNITATS

102-29 IDENTIFICACIO | GESTIO D’IMPACTES ECONOMICS, AMBIENTALS | SOCIALS
102-30 EFICACIA DELS PROCESSOS DE GESTIO DEL RISC

102-31 AVALUACIO DE TEMES ECONOMICS, AMBIENTALS | SOCIALS

102-33 COMUNICACIO DE PREOCUPACIONS CRITIQUES

102-34 TIPUS | NUMERO DE PREOCUPACIONS CRITIQUES

Barcelona Activa ha identificat els riscos que poden afectar a 'organitzacié a través de diferents
sistemes que responen a diverses tipologies de riscos: Riscos inherents a la prestacio6 dels serveis,
riscos vinculats als sistemes d’informacid, riscos detectats en el marc de la politica de
Responsabilitat Social, riscos vinculats a la gesti6 dels recursos humans i riscos vinculats a ’ambit
legal.

1. ANALISI DE RISCOS | OPORTUNITATS EN LA PRESTACIO DELS PRINCIPALS SERVEIS

Barcelona Activa esta certificada per la ISO 9001:2015 en alguns dels serveis que s’ofereixen a la
ciutadania, concretament als serveis de formacid6, la incubacié d’empreses i els programes
experiencials d’ocupaci6. Com a minim dos cops a l'any, des de cadascun d’aquests serveis
s’analitzen i identifiquen els punts forts (factors significatius del sistema de qualitat que s’han de
mantenir i reforgar) i els punts febles (classificats en riscos) sobre els que, en funcié de la seva
rellevancia, s’estableixen els plans d'accié. Tota aquest analisi queda registrat a les matrius
d’ldentificacié de riscos i oportunitats (QG-017) de cada area i s6n auditats dos cops l'any
mitjancant auditoria interna i externa. Aquest sistema permet alimentar la millora continua d’una
serveis que sOn prioritaris per a 'organitzacio.

Durant el 2019 s’ha realitzat una acci6 formativa amb totes les persones responsables dels
processos certificats per a millorar la detecci6 i analisi de riscos.

Tots els riscos identificats en els serveis es classifiquen com a Alt, Mitja o Baix i sén objecte

d’establiments de plans d’acci6 i seguiment. Tot seguit es presenten alguns exemples dels riscos
considerats com a Alts durant el 2019 i sobre els quals s’ha fet especial incidéncia.
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AREA DESCRIPCIO DEL RISC PART INTERESSADA PLANIFICACIO DE LES ACCIONS TERMINI ESTAT
CERTIFICADA AFECTADA
Formacié en el | Web poc clara per a | Persones usuaries | Proposar que en el disseny de la | 31/12/2021 | En curs
marc de | lusuariat. No nova web de Barcelona Activa /
convocatories sidentifiquen bé les Barcelona Treball es disposi d'un
accions de formaci6 que espai especific de Formacié amb
s'hi ofereixen una organitzacié més intuitiva per
a la consulta i recerca de les
activitats formatives al web.
Dificultat de trobar | Persones usuaries | Implantacié6 d'un procediment on | 31/12/2020 | En curs
alumnes per als cursos es tingui en compte l'establiment
en un espai curt de de vies de comunicacié efectives
temps amb els equips técnics
dorientaci6 de Barcelona Activa:
Porta 22, BCN Treball, Treball als
Barris. OAC's, etc.
Manca d'aules a Persones usuarie | Valorar la possibilitat d'adequar | 31/12/2021 | No
Barcelona Activa per més espais amb aules de formacio6 iniciat
impartir la formacio teorica-practiques i
informatiques.
Escassa homologacié | Persones usuaries | Prioritzar i optimitzar l'UGs de les | 31/12/2020 | En curs
d'equipaments per a aules homologades en els
certificats de equipaments de Barcelona Activa.
professionalitat a Homologar aules en  nous
Barcelona Activa i poc equipaments o] en altres
control sobre les aules instal-lacions municipals. Valorar
homologades de la possibilitat dadequar més
Barcelona Activa espais amb aules de formacio
teorica-practiques i
informatiques.
Dificultat per a trobar Persones Elaboracio a partir dels | 31/12/2020 | En curs
experts docents que treballadores curriculums que arriben per
compleixin els requisits diferents mitjants d'una base de
per a impartir els dades per a la seva posterior
certificats de validacio a través d'entrevistes on
professionalitat es comprovi l'acreditacié6 per a
impartir determinats Certificats
de professionalitat, a més de
valorar coneixements.
Incubadores Evitar accés de persones Empreses Implantacié dun nou sistema de | 31/12/2022 | En curs
d'empresa no autoritzades a espais incubades control d'accessos
de les incubadores
Formacio Necessitat de millorar la | Persones usuaries | Es planteja l'analisi de l'eliminacié | 31/12/2020 | En curs
estable de BA gestio de les llistes dels fulls de de signatura fisics
d’assistéencia per d'alumnes en els casos en que sigui
garantir major possible
privacitat de les
persones usuaries
Experiencials - | Dificultats en el Persones Creaci6  dun protocol  de | 30/6/2020 En curs
Plans seguiment del treballadores desplegament d'accions
d'Ocupacio desplegament de les formatives, orientat tant a

accions formatives quan
no es fan en
equipaments propis,
fora del centre de
treball de l'equip gestor
del programa

empreses adjudicataries com als
equips de gestio del programa.
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DESCRIPCIO DEL RISC PART INTERESSADA PLANIFICACIO DE LES ACCIONS TERMINI ESTAT
AFECTADA

Atencid no integral a les Ajuntament/ Activar lopcié dexpedient Unic | Pendent de | En curs

persones usuaries. Administracions | d'usuaris amb informacioé técnica | concrecié

Dificultat daccés a qualitativa i historial de | de projecte

l'informe técnic participacio.

d'atencio a cada persona

usuaria dels Plans

integrals de

contractacio per manca

d'un expedient Unic, de

caire tecnic, a

Barcelona Activa

No disposar de les Ajuntament/ Compromis del SOC per millorar | 30/6/2020 En curs

candidatures adequades
als perfils sol-licitats a
les ofertes generiques
gestionades pel SOC,
tant pel que fa al
nimero de persones
derivades com  pel
incompliment dels
requeriments
sol-licitats, incidint en
la no cobertura de la
totalitat de places
ofertades

Administracions

les eines de derivacio i de
Barcelona Activa per a definir
millors els perfils sol-licitats per a
la cobertura dels plans d'ocupacio

2. ANALISI DE RISCOS | OPORTUNITATS EN SISTEMES D’INFORMACIO

L’analisi de riscos i oportunitats també es du a terme sistematicament per la Direcci6 de Sistemes
d’Informaci6. La gestié des d’aquesta Direcci6 s’audita en el context de la norma ISO 9001:2015i la
metodologia d’identificaci6 dels riscos és la mateixa que es segueix en la prestaci6 de serveis.

AREA

CERTIFICADA

DESCRIPCIO DEL RISC

Sistemes
d'Informacio6

PLANIFICACIO DE LES ACCIONS

TERMINI

ESTAT

Amenaces de seguretat | Persones Creaci6 d'una oficina de seguretat 31/12/2020
als sistemes corporatius treballadores curs
Desconeixement dels | Persones Revisid i publicacio dels procediments | 31/12/2020 En
procediments establerts | treballadores actuals i presentacio curs
per part de la plantilla, en sessions publiques per a la plantilla
( noves incorporacions)
Fer una gesti6 més agil | Persones Implementar metodologies agils per a | 31/12/2020 En
dels projectes a totes les | treballadores la gesti6 de projectes (SCRUM), curs
direccions de Barcelona establint els Project Owners i
Activa reorganitzant els fluxes establerts

fins ara
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3. OPORTUNITATS DE MILLORA DETECTADES EN EL MARC DE LA POLITICA DE RESPONSABILITAT
SOCIAL CORPORATIVA

Segueixen vigents a Barcelona Activa les oportunitats de millora detectades durant ’elaboracié del
Pla RSC 2018-2020. Com a resultat d’aquest procés es van identificar les fortaleses de Barcelona
Activa en matéria d’RSC, aixi com les oportunitats de millora per avancar en la gesti6 ética,
responsable i sostenible de l’entitat. Aquestes oportunitats de millora o riscos, van ser la base per
a l'elaboraci6 del Pla . En total es van identificar 45 oportunitats de millora/riscos sobre les quals
s’hi esta treballant, dins les arees de Bon Govern, Persones, Comunitat, Cadena de valor i Medi
ambient.

Per determinar la prioritzaci6 dels temes rellevants per la Memoria, es van tenir en compte tant la
valoraci6 de la propia organitzacié com la dels principals grups d’interés, a partir dels segients
processos participatius:

* Sessio6 de treball amb l’equip directiu

» Participacio dels principals grups d’interés, a través d’un formulari online:
* Ajuntament, administracions publiques i responsables politics

* Persones treballadores

* Empreses proveidores

» Agents socioeconomics

* Personesiempreses beneficiaries i persones emprenedores

102-42 IDENTIFICACIO | SELECCIO DE GRUPS D’INTERES

La identificaci6 del mapa de grups d’interés de Barcelona Activa es va realitzar en aquesta diagnosi,
a partir d’una dinamica interna amb la participaci6é de Geréncia i Direccions de suport i executives.
A partir d’aqui, es van identificar els grups d’interés principals.

PRINCIPALS

Ajuntament
Persones

Administracions
Responsables
politics

treballadores

A\ Pty

Personesi

Empreses
Empreses

beneficiaries D

Agents
socioeconomics
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OPORTUNITATS DE MILLORA DETECTADES EN EL PROCES D'ELABORACIO DEL

PLA D'RSC:

BON GOVERN

« Definicié d'un Model de Governanca de
'RSC.

» Millora Portal Transparéncia: Actualitzar i
completar l'apartat de Transparéncia del
web per complir la Llei.

- Rendicié de comptes real, implicant als
grups d’interés (dialeg).

» Adhesié a compromisos voluntaris
relacionats amb I'RSC (Ex. Objectius
Desenvolupament Sostenible, Pacte
Mundial).

= Incorporar criteris d’RSC a la memdria
d’activitat o realitzar memoria de
sostenibilitat.

« Establir mecanismes formals per
assegurar 'acompliment del Codi Etic,
per part de tota l'organitzacié. Formacié
i extensi6 Codi Etic als equips. Canal de
Dendncies.

PERSONES

« Actualitzar les mesures de conciliacio.
Registre resultats de conciliacio.

- Gestio de la diversitat: incloent nous
aspectes com ledat.

- Manteniment i ampliaci6 de canals
interns de comunicacio6 continua.

- Espais permanents i periodics d’intercanvi
d’ajut, d'opinions, coneixement personal
(aspectes laborals i personals).

= Formaci6 sobre els canals de gestio de
conflictes definits i pautats, com ara el de
prevencid de l'assetjament.

» Pla d’acollida de noves incorporacions i de
comiat.

.

Incloure practiques anticorrupcié al Codi
Etic.

Establir mecanismes perqué la presa de
decisions estigui alineada amb les millors
préactiques de govern i inclogui aspectes
de sostenibilitat (Codi Bon Govern, Mapa
de riscos).

Integraci6 Sistema de Gestié de Riscos
previst pel conjunt de 'Ajuntament.
Identificacié de riscos: assegurar una
metodologia per a identificar i gestionar
els riscos de bon govern, socials i
ambientals

Programes d'ocupabilitat i mentoratge:
desenvolupant capacitat d'adaptacio al
canvi, itinerari professional.

Pla de desenvolupament professional i
treball per competéncies.

Formacié en RSC i impuls lideratge.
Seguiment clima laboral i accions de
millora.

Sistema de gesti6 de riscos laborals.
OSHAS 18001.

Gestio del temps: mails, reunions,

etc.
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&)

PLA D'RSC:

OPORTUNITATS DE MILLORA DETECTADES EN EL PROCES D'ELABORACIO DEL

COMUNITAT

» Millora continua en base a resultats
d’enquestes de satisfaccio a persones i
empreses usuaries.

Dialeg amb grups d’interés externs.

Sistematitzacio de la relacié amb els

agents de la ciutat, especialment en

barris i districtes.

Territori socialment responsable.

« Vinculacié equipaments al territori.

« Espais de cocreacié amb grups
d’interés.

« Protocols i indicadors d’RSC de
marqueting i comunicaciod, per assegurar
la implementacié i el seguiment,
assegurant la comunicacio que
inclogui la diversitat i traslladar-ho als
proveidors.

CADENA DE VALOR

= Potenciar la part ambiental dels criteris
de compra responsable.

» Sistematitzar 'aplicaci6 de criteris de
compra publica responsable.

« Incorporacié en tots els plecs de
licitacié dels criteris d’avaluacio6 de
subministrament responsable, per a ser
avaluats.

Millora de l'accessibilitat a la informacié
atenent a la diversitat funcional (ONCE).
Millora del web.

Millora i transversalitat del sistema
d'indicadors i d'impacte seguiment de
projectes.

Integracié en 'RSC del model de servei
universal o centrat en la persona que ja
s'esta desenvolupant.

Portal proveidors.

Enquesta de satisfaccio proveidors.
Traslladar 'RSC als proveidors:
comunicacio, formacio.

Estudi necessitat ampliacié
subcontractacio.
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OPORTUNITATS DE MILLORA DETECTADES EN EL PROCES D'ELABORACIO DEL

PLA D'RSC:

MEDI AMBIENT

= Politica ambiental: compromis public = Millorar la gestio de residus: circuits
de l'alta direccid, definit i documentat, de recollida, separacio i reduccio de
per tal de prevenir i reduir els impactes residus.
ambientals generats. » Promoure un model de mobilitat
- Comissié ambiental o grup de treball saludable i baix en carboni, tant per a les
que vetlli pel compliment de la politica persones que treballen o col:-laboren a
ambiental i la millora continua. Barcelona Activa, com per les persones
« Programa de gestié ambiental: amb beneficiaries. Petjada de carboni.
objectius i fites mesurables i coherents « Comunicaci6 i educacié ambiental:
amb la politica. Avaluacié periodica bianual adrecada a persones
i millora continua (revisi6 anual). 1ISO treballadores. Canals d’informacio i
14001/EMAS. sensibilitzacié permanent, per a persones
= Incorporacio d’accions i materials en beneficiaries, i proveidors de serveis
oficines i espais d’atencid, per afavorir la d’atenci6 i formacio.

reduccié de consum eléctric i la recollida
selectiva de residus.

A partir d’aquest procés participatiu, es va elaborar finalment la matriu de materialitat, que
identifica els aspectes més rellevants per a l'organitzacid i per als seus grups d’interés.

A continuaci6 es presenta la matriu de Materialitat resultant de U’Analisi de Materialitat, que
reflecteix el grau d’importancia dels temes considerats durant l’estudi, en funcié de:

« La seva importancia respecte als efectes econdmics, socials i ambientals per a

lorganitzacio
* Lasevaimportancia en les valoracions i decisions dels grups d’interés.
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Importancia dels aspectes per als grups d‘interés

_--------.-_G}

@ Competéncia deslleial @ Retribucio minima a @ Acompliment economic
Avaluacio de drets humans larganitzacia & Anticorrupcio

@ Saluti seguretat de les @ Compliment ambiental © Compliment socioacondmic
pPErsunes usuarias © Ocupacio @ Transparancia

o Ngua ' Relacio treballador-a/empresa ® Etica

& Emissions * Formacio interna %

Salut i seguratat en al traball

© Diversitat iigualtat ' No discriminacio
d’oportunitats

© Clima laboral
© Llibertat d'associacio i
negociacio col-lectiva

o Margueting i comunicacio

@ Cooperacid institucional i
interdepartamental

' Promocio de 'RSC

Conciliacio

@

Practiques d'adquisicio

Avaluacio ambiantal empreses
proveidores

Avaluacio social ampreses

proveidores
© Materials .
N ) ' Impactes economics
~ Residus indirectes
' Comunitats locals
 Privacitat

' Qualitat del servei

' Consideracio criteris
ambientals, socials i bon
govern als serveis

~ Energia

Importancia dels aspectes per a la organitzacio

JON GOVERN ASPECTES MATERIALS
ASPECTES NO MATERIALS
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4. RISCOS I/0PORTUNITATS DE MILLORA EN L’AMBIT DE GESTIO DELS RECURSOS HUMANS

L’analisi de riscos i oportunitats també es du a terme sistematicament per la Direcci6é Corporativa
de Persones, Desenvolupament Organitzatiu i RSC . La gesti6 des d’aquesta Direccié s’audita en el
context de la norma ISO 9001:2015 i la metodologia d’identificacié dels riscos és la mateixa que es
segueix en la prestaci6 de serveis.

AREA CERTIFICADA DESCRIPCIO DEL RISC PART INTERESSADA PLANIFICACIO DE LES TERMINI ESTAT
AFECTADA ACCIONS

L'excés de burocracia dins | Persones Analisi, durant el 2020, del | 31/12/2020 En curs
Direccié del Departament  de | treballadores mapa de processos/fluxos
Corporativa Recursos Humans pot de treball actuals de l'area
de Persones, suposar una perdua de la de recursos humans per tal
desenvolupament qualitat en el servei de les de preveure la seva
organitzatiu i RSC persones treballadores digitalitzaci6. També es

preveu posar en marxa
formacio (contemplada
dins del nou pla de
formaci6 2020-21) en la
competeéncia d'orientacio a
les persones usuaries.

Possible ineficiéncia en Per tal de millorar la | 30/6/2020 En curs
’execucié de projectes comunicacié interna es
per falta de comunicaci6 duran a terme accions
intradepartamental orientades a promoure el

canvi o la millora de la
dinamica de funcionament
de les reunions i
l'assisténcia i participacio
de tothom

Barcelona Activa també ha dut a terme al 2019 entre la seva plantilla el segon Estudi de compromis
i-satisfacci6. L’any anterior es va dur a terme el primer analisi i s’ha observat una evoluci6 positiva
en totes les dimensions analitzades. La nova enquesta — realitzada al maig de 2019- ha permeés
conéixer i mesurar la percepcio de les persones treballadores en relaci6 a aspectes com l'alineacié
dels valors de Barcelona Activa, identificar fortaleses i oportunitats, i definir quins sén els punts
febles que cal treballar per millorar el nivell de satisfaccié, compromis i benestar psicosocial.

Punts forts Punts febles
* Orgull de pertinenca i satisfacci6 » Creativitat, adaptabilitat i innovaci6
» Lideratge * Reconeixement, retribucions
» Esperit de servei pablici ética » Transparéncia comunicaci6
* Equilibrividai treball » Estimul de fortaleses

» lgualtat i diversitat

Estudi de compromis i satisfacci6

2018 2019
Participacié 65% 62%
Puntuaci6é mitja 6,84 7
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SISTEMA DE GESTIO DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

Barcelona Activa disposa d’un Servei de Prevenci6é Propi que proporciona assessorament i suport
en referéncia a:

- Eldisseny, aplicacié i coordinacié dels plans i programes d’actuacié preventiva.

— L’avaluaci6 dels factors de risc que puguin afectar la seguretat i salut laboral de les persones
treballadores.

- Eldisseny de la planificaci6 de ’activitat preventiva.

— La determinaci6é de les prioritats en l’adopcié de les mesures preventives adequades i la
vigilancia de la seva eficacia.

- Lainformaci6 i formacié de les persones treballadores.

- Elaboraci6 i implantaci6 dels Plans d’emergéncia.

- Lainvestigaci6 dels DI.

El Servei de Prevencié Propi realitza 'avaluaci6 inicial de les caracteristiques dels equipaments,
les instal-lacions, els equips de treball, agents quimics, fisics i bioldgics presents o emprats i
Uorganitzacio i ordenaci6 del treball en la mesura que influeixi a la magnitud dels riscos. Tanmateix,
es té en consideracid la possibilitat que la persona treballadora que ocupi un lloc de treball sigui
especialment sensible, per les seves caracteristiques personals o estat biologic, a alguna de les
condicions presents al lloc de treball. Durant aquest any 2019 s’han actualitzat les avaluacions de
risc de les instal-lacions i llocs de treball.

5. IDENTIFICACIO DE RISCOS ASSOCIATS A LES OPERACIONS DE MANTENIMENT

Pel que fa als potencials riscos associats a les operacions de manteniment en equipaments i
instal-lacions de Barcelona Activa, destacar que es realitzen quatre tipus de manteniments amb la
finalitat de garantir la disponibilitat, confort, optimitzaci6 i seguretat dels espais per al correcte
desenvolupament dels seus usos diaris. Aquest manteniment integral s’ha mantingut durant el
2019 tot garantint el bon funcionament dels edificis.

- Manteniment normatiu: consistent en realitzar les operacions de manteniment d’acord amb
les recomanacions dels fabricants i especificacions dels Reglaments Oficials vigents, aixi com
donar compliment a les revisions d’instal-lacions obligatdries a les que estan subjectes.

- Manteniment preventiu: realitzacié periddica de diferents tasques de inspeccions,
verificacions, controls i accions mantenidores de les instal-lacions, segons normatives i
reglaments vigents.

- Manteniment conductiu: consistent en realitzar les tasques necessaries per garantir la
funcionalitat de les instal-lacions i condicions oOptimes de funcionament, seguretat,
mediambientals i energétiques, en consonancia als seus usos.

- Manteniment correctiu: consistent en aquells treballs no planificats de les diferents
especialitats necessaries per reparar les avaries causades per ’envelliment, (s o derivades de
les incidéncies dels altres tipus de manteniment.
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6. REGISTRE D’ACTIVITATS DE TRACTAMENT | ANALISIS DE NECESSITAT D’AVALUACIO D’'IMPACTE

En el procés d'implementacidé de les noves disposicions reguladores de la proteccié de dades
personals, el Reglament UE 2016/679 relatiu a la protecci6 de dades personalsiala lliure circulaci6
d’aquestes dades i la Llei Organica 3/2019 de proteccié de dades personals i garantia de drets
digitals BARCELONA ACTIVA esta elaborant el Registre d’Activitats de Tractament efectuades sota
la seva responsabilitat tal i com determinen els articles 30 RGPD i 31 de la LOPDGD.

El Registre d’Activitats de Tractament contindra totes les activitats que realitzem, per compte
propia o de tercers (principalment UAjuntament de Barcelona) i que impliquen el tractament de
dades personals. Una vegada finalitzat, permet identificar i analitzar els riscos de les activitats de
tractament i el seu resultat fixara si és necessari realitzar Avaluacions d’Impacte en els casos que
el tractament determini un alt risc per els drets i llibertats de les persones fisiques.

Un cop identificats i analitzats els riscos es prendran les mesures necessaries per minimitzar la
probabilitat i impacte dels mateixos.
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1. Informacid sobre qliestions mediambientals

1.1 Contaminacio

MESURES PER PREVENIR | REDUIR LA CONTAMINACIO LUMINICA 1 ACUSTICA

A nivell luminic, s’han realitzat proves amb sensors crepusculars per regular la lluminositat en les
sales de reunions de la Seu Central de Barcelona Activa en funci6 del nivell lux. Per altra banda, tot
i qué no es disposen de dades relacionades amb la contaminacié acustica, considerant el tipus
d’activitat de l'organitzacid, s’estima que aquests efectes serien no significatius.

1.2 Economia circular, prevencio i gesti6 de residus

La gestié de residus ve marcada pel compliment de la normativa legal, per les instruccions de
UAjuntament de Barcelona i pel Pla d’RSC de Barcelona Activa. En aquesta linia, es treballa per la
reduccié de limpacte ambiental causat pel consum de determinats materials, a través de
practiques com:

— Lareutilitzacié de peces de mobiliari funcional per sobre de la compra de noves.

— Elreaprofitament de material d’oficina que pot tenir més d’un sol Us.

— La utilitzacié exclusiva de gots compostables i gerres de vidre en les reunions de treball i

esdeveniments que organitza Barcelona Activa.

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO
306-2 RESIDUS PER TIPUS | METODE D’ELIMINACIO

Els residus que es generen i que no se’ls hi pot donar un segon Us s6n tractats de forma correcta
seguint els requeriments establerts per la normativa legal vigent. Aquesta gestié es du a terme a
través de la disposicié de contenidors per al reciclatge del paper, dels toners, les piles i els
fluorescents a les zones comunes i de manteniment de Barcelona Activa.

Posteriorment, aquests materials i residus es lliuren a les plantes de reciclatge, seguint el
procediment establert per la normativa. Barcelona Activa fa el seguiment d’aquesta practica través
dels certificats que aquestes empreses proveidores emeten i que fan arribar de forma regular.

En relaci6 a la resta de residus que es puguin generar, es procedeix realitzant l'agrupacié dels

mateixosilaretirada a través d’un gestor homologat de residus que, amb posterioritat a la recollida,
expedeix certificat conforme han estat tractats d’acord a normativa legal. Aquesta empresa
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proveidora pertany a ’economia social, fet que proporciona a la practica del reciclatge una vessant
de retorn social.

Dins del Pla d’RSC s’ha dut a terme un estudi dels residus que es generen i dels contenidors
existents en cada un dels equipaments gestionats integrament per Barcelona Activa, creant un
inventari on es determina tant el nombre com el tipus de contenidors.

Aquest estudi ha permeés corregir les mancances detectades ja sigui reforcant els contenidors ja
existents, que estaven infra dimensionats, o bé proporcionant de nous, adequats als residus que
s’hi generen en cada espai. D'aquesta manera s’ha garantit que totes les deixalles generades en
cada un dels equipaments tenen el seu corresponent contenidor.

A més, i per garantir la correcta segregacio, aquesta acci6 s’ha reforcat amb la creacié i col-locacié
de cartells explicatius on consten els diferents contenidors i exemples de residus que es recullen a
cadascun. Aquesta actuacié ha rebut el reconeixement com a bona practica per part del Pacto
Mundial de les Nacions Unides.

GRI 301 MATERIALS
301-1 MATERIALS PER PES O VOLUM
301-2 MATERIALS RECICLATS

RESIDUS PER TIPUS | TRACTAMENT

Residu no perillés Tractament Pes (en tones)
Paper Reciclatge 16,92

Materials diversos Abocador i reciclatge 7,93

Residu no perillés Tractament Pes (en tones)

Paper Reciclatge 11,08

Materials diversos Abocador i reciclatge 8,86

A part d’aquests residus no perillosos, també es generen vidre, plastic, organic i rebuig.
Aquestes fraccions es gestionen mitjancant la gesti6 de residus municipal.

019
Residu perillés Tractament Pes (en tones)

Florescents Reciclatge 0,0935

Piles Reciclatge 0,0265

Toners Reciclatge 0,3165

018

Residu perillés Tractament Pes (en tones)

Florescents Reciclatge 0,093

Piles Reciclatge 0,079

Toners Reciclatge 0,277
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1.3 Us sostenible dels recursos

303-5 CONSUM D’AIGUA

L’organitzaci6 aplica una politica de millora continua d’acord amb els estandards municipals de
racionalitzaci6 de 'Us de I’aigua amb l'objectiu d’optimitzar el consum en els seus equipaments, a
través de:
* Presade mesures de consums mensuals per detectar desviacions excessives en el consum.
* Instal-lacié de difusors d’aigua i cisternes amb doble descarrega.
Barcelona Activa utilitza 'aigua del subsol per rec i descarrega de les cisternes dels seus sanitaris
al’equipament de la Seu Central. La resta de 'aigua consumida per l'organitzacio prové de la xarxa
d’abastament municipal.

Consum d’aigua en megalitres

2018 2019
4,69 3,563

EFICIENCIA ENERGETICA

S’han desenvolupat accions de potenciacioé del control de consum i I’Gs de maquinaria menys
contaminant. Les més destacades durant aquest any 2019 han estat:

— Control de consum dels subministraments (baixa tensid, gas natural, aigua i sistema
centralitat de climatitzaci6), disposant d’un registre per realitzar aquest control.

— Renovaci6 de la maquinaria per una de més eficient i menys contaminant.

— Realitzacié d’accions de millora, resultants d’auditories energétiques periodiques. A més,
els edificis de Barcelona Activa disposen de la classificaci6 energética corresponent.

— Pla de reciclatge, el qual s’esta treballant per millorar-ho i ampliar-lo en el marc
d’implementacio6 del Pla d’RSC.

— Barcelona Activa esta fermament compromesa amb el compliment de la normativa
ambiental. En aquest sentit, no s’ha identificat cap incompliment de la legislacié en
aquesta matéria, ni s’ha rebut cap notificacié ni sancié.

Barcelona Activa aplica una politica de millora continua d’acord amb els estandards municipals de
racionalitzaci6 de l'Gs de 'energia amb l’objectiu d’optimitzar el consum dels subministraments
energétics. Les principals mesures dutes a terme per tal d’aconseguir una major eficiéncia
energética han estat:

— Reposicié d’equips per unitats amb major rendiment, menor consum i menys contaminants.

— Actualitzaci6 d’equips amb tecnologies més eficients. Destacar la substituci6 de
lluminaries convencionals per unes amb tecnologia LED.

— Automatitzacié mitjancant sistemes de control de les instal-lacions.
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Aquest any 2019 s’ha posat en funcionament la primera planta fotovoltaica d’autoconsum de
Barcelona Activa, a 'equipament del Parc Tecnolodgic.

L’organitzacié6 ha encarregat periodicament diferents auditories energétiques en els seus
equipaments, que s6n la base de les mesures de millora a implantar en les instal-lacions i que
s’alineen amb el compromis d’optimitzari reduir els consums energétics.

CONSUM ENERGETIC
GRI 302 ENERGIA

302-1 CONSUM ENERGETIC INTERN
302-2 CONSUM ENERGETIC EXTERN

Elconsum de combustibles s’associa al consum de gas natural del Parc Tecnolodgic, ja que a la resta
d’instal-lacions que gestiona Barcelona Activa no es consumeix cap altre tipus de combustible
fossil.

No s’ha considerat el consum de gasoil, ja que aquest s’associa a grups electrdgens que s’utilitzen
de manera molt puntual, i Gnicament en el cas d’alguna incidéncia a les instal-lacions

2018 2019
498.771 542.552
O ad elLe d dlela 0 e :‘ d NS
2018 2019
Consum d’electricitat 1.651.561 1.561.020
Consum de calefaccié 451.700 471.000
Consum de refrigeracié 1.182.520 1.080.700
ACTUACIONS RELLEVANTS

* Instal-laci6 d’una planta fotovoltaica d’autoconsum en el Parc Tecnologic.

* Millores equilibrat circuit hidraulic circuit d’aire condicionat de la Seu Central.

* Reposici6 de les maquines de clima de les aules 2 i 9 de Can Andalet.

* Reposici6 progressiu d’enllumenat de fluorescéncia per tecnologia LED, en el Parc Tecnologic
(zones comunes), Seu Central (oficines), Incubadora Almogavers (zones comuns) i Can
Jaumandreu (planta segona)

Des de I’ 1 d’agost de 2018 el 100% de ’energia subministrada per la comercialitzador és energia
d’origen renovable.

CONSUM TOTAL D’ENERGIA

Consum total d’energia en kWh

2018 2019
3.784.552 3.655.272
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1.4 Canvi climatic

MESURES ADOPTADES PER ADAPTAR-SE A LES CONSEQUENCIES DEL CANVI CLIMATIC

L’Ajuntament de la ciutat va fer pablica la Declaracioé d’emergéncia climatica de Barcelona el dia 15
de gener de 2020, per tal d’accelerar tot un seguit de canvis que comprometin a tots els agents de
la ciutat en revertir els efectes del canvi climatic. Les evidéncies cientifiques irrefutables i els
efectes de la crisi climatica global ens porten a actuar de manera urgent i contundent. Barcelona
Activa, que com a empresa publica forma part del grup municipal, valorara durant el 2020 — en el
marc de la seva politica de RSC — actuacions especifiques que hi puguin contribuir.

GRI 305 EMISSIONS

305-1 Emissions directes de gasos d’efecte hivernacle (GEH) (abast 1)

305-2 Emissions indirectes de gasos d’efecte hivernacle (GEH) en generar energia (abast 2)
305-3 Altres emissions indirectes de gasos d’efecte hivernacle (GEH) (abast 3)

305-5 Reducci6 de les emissions de gasos d’efecte hivernacle (GEH)

Emissions directes de GEH (Abast 1): Relacionades amb el consum de gas natural de les
instal-lacions del Parc Tecnoldgic.

Emissions indirectes de GEH (Abast 2): Relacionades amb el consum d’electricitat, calefaccio i
refrigeracié de les instal-lacions.

Altres emissions indirectes de GEH (Abast 3): Durant l'any 2020 es valorara U'establiment de les
bases per realitzar 'estimacié de les emissions de GEH indirectes derivades de l'activitat de
Barcelona Activa.

Des de I’ 1 d’agost de 2018 el 100% de ’energia subministrada per la comercialitzador és energia
d’origen renovable.

2018 2019
Emissions directes d’abast 1 91,24 99,25
Emissions indirectes d’abast 2 615,26 0

REDUCCIO D’EMISSIONS

Una de les linies d’actuacié de Barcelona Activa contemplades en el Pla d’RSC és la d’apostar i
promoure la mobilitat sostenible, reduint les emissions de gasos amb efecte hivernacle. En concret,
instal-lar punts de recarrega per a bicicletes eléctriques i disposar de més punts d’aparcament per
a bicicletes.

A més, es contempla 'elaboracié d’un estudi de viabilitat econdmica i una enquesta de necessitats
per valorar la possibilitat d’instal-lar més punts de recarrega eléctrica per a motos i cotxes.

Una de les altres accions destacades de prevenci6 i reducci6 de les emissions de CO2 ha estat
agrupament dels serveis de missatgeria per tal d’incrementar leficiéncia, promoure menys
desplacaments i conseqiientment, reduir les emissions de CO2.
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1.5 Protecci6 de la biodiversitat

GRI 304 BIODIVERSITAT

Les instal-lacions de Barcelona Activa es troben en zones urbanes, i no estan ubicades ni properes
a arees protegides o zones de gran valor per a la biodiversitat.
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2. Informacié sobre questions socials i relatives al personal

2.1 Ocupacibé

102-7 DIMENSIONS DE LA ORGANITZACIO

102-8 INFORMACIO SOBRE PERSONES TREBALLADORES | ALTRES

GRI 405 DIVERSITAT | IGUALTAT D’OPORTUNITATS

405-1 DIVERSITAT EN ORGANS DE GOVERN | PERSONES TREBALLADORES

Les dades presents en aquest document relatives al personal sén a data 31 de desembre 2019. Aquests
indicadors contemplen les dades corresponents al personal d’estructura i persones gestores de programes,
no incloent les persones usuaries de programes.

DISTRIBUCIO DE LA PLANTILLA PER SEXE, EDAT, GRUP PROFESSIONAL | NIVELL SALARIAL

oF a 0 0 a 0-60 a de 60 a
Grup professional 0 0
Nivell salarial* Dones Homes | Dones Homes Dones Homes | Dones Homes | Dones Homes done ome
Alta direcci6 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 2
Grup 1N.S. 1 0 0 1 1 4 3 4 2 0 0 9 6
Grup1N.S. 2 0 0 1 2 11 1 4 2 3 0 19 5
Grup 1N.S.3 0 0 1 0 2 1 4 0 0 0 7 1
Grup1N.S. 4 5 0 20 17 28 6 21 9 0 0 74 32
Grup 2N.S. 5 14 3 39 3 61 6 24 3 1 0 139 15
Grup 3N.S. 6 0 0 1 2 2 2 2 2 0 0 5 6
Grup4N.S.7 0 0 0 0 2 0 2 0 1 0 5 0
Grup4N.S. 8 1 1 4 2 32 2 19 1 6 1 62 7
Grup4N.S.9 3 4 2 0 1 0 1 0 0 0 7 4
Grup5N.S. 10 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0
TOTAL 23 8 69 27 143 22 82 20 12 1 329 78

(*) Nota sobre els grups professionals i nivells salarials considerats en les taules:

Alta direccié

Grup 1 N.S.1 Directors/es

Grup 1 N.S.2 Responsable A

Grup 1 N.S.3 Responsable B

Grup 1 N.S.4 Técnics/iques superiors
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Grup 2 N.S.5 Técnics/iques mig

Grup 3 N.S.6 Experts docents

Grup 4 N.S.7 Secretaris/aries de Direcci6
Grup 4 N.S.8 Administratius/ives

Grup 4 N.S.9 Administratius/ives jlnior

Grup 5 N.S.10 Aux. Administratius/ives

DISTRIBUCIO DE LA PLANTILLA PER TIPUS DE CONTRACTACIO, SEXE, GRUP PROFESSIONAL | NIVELL
SALARIAL

Tipologia - - - -

. Indefinit Indefinit Temporal Temporal Practiques Practiques complet
contractacio § k K

parcial complet parcial complert parcial

Grup
professional Total  Total
Nivell dones homes
salarial
Alta direccié 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 2
Grup 1N.S.1 0 0 9 6 0 0 0 0 0 0 0 0 9 6
Grup 1N.S.2 0 0 18 5 1 0 0 0 0 0 0 0 19 5
Grup 1N.S. 3 0 0 7 1 0 0 0 0 0 0 0 0 7 1
Grup 1N.S. 4 2 1 51 20 3 0 18 11 0 0 0 0 74 32
Grup2N.S.5 0 0 66 7 5 0 57 5 0 0 11 3 139 15
Grup 3N.S. 6 3 3 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 5 6
Grup4N.S.7 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0
Grup 4 N.S.8 0 0 45 5 2 1 15 1 0 0 0 0 62 7
Grup 4 N.S.9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 3 7 4
Grup 5N.S. 10 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
TOTAL 5 4 202 45 1 1 93 21 0 1 18 6 329 78

(*) S’entén Indefinit parcial els contractes de persones fixes i discontinues.
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DISTRIBUCIO DE LA PLANTILLA PER TIPUS DE CONTRACTE, SEXE | EDAT

Edat 21-29 anys 30-39 anys 40-49 anys 50-60 anys + de 60 anys

Contractaci6

Indefinit parcial - - - - 2 1 3 3 - - 5 4

Indefinit complet 1 - 27 14 | 99 17 67 14 8 - 202 45
Temporal parcial - - 2 - 4 - 2 - 3 1 11 1

Temporal complet 10 1 36 13 37 4 9 3 1 - 93 21
Practiques parcial - 1 - - - - - - - - - 1

Practiques complet 12 6 4 - 1 - 1 - - - 18 6

TOTAL 23 8 69 27 | 143 22 82 20 12 1 329 78

NOMBRE D'ACOMIADAMENTS PER SEXE, EDAT | CLASSIFICACIO PROFESSIONAL

Al 2019 no hi hagut cap acomiadament, el 100% de les finalitzacions de les diferents relacions
laborals han estat per fi de contracte o baixes voluntaries.

102-35 POLITIQUES DE REMUNERACIO

REMUNERACIO MITJANA PER GRUP PROFESSIONAL, NIVELL SALARIAL, SEXE | EDAT EN EUROS

21-29 anys 30-39 anys 40-49 anys 50-60 anys + de 60 anys
Contractacio |gCEs
Grup 1 Nivell 1 - - - - 81.957 | 71.280 | 82.932 | 70.308
Grup 1 Nivell 2 - - 49.922 - - 52.363 | 55.097 | 52.252 - 47.479
Grup 1 Nivell 3 - - - - - 51.785 - 48.207 - -
Grup 1 Nivell 4 - 35.823 38.177 36.171 40.098 | 37.990 | 41.743 | 43.374 -
Grup 2 Nivell 5| 26.985 29.929 28.619 31.778 35.981 | 32.375 | 34.967 | 33.957 -
Grup 3 Nivell 6 - - 25.166 - 27.867 | 26.182 | 28.828 | 30.611 - -
Grup 4 Nivell 7 ; ; ; - | 39528 - 44.287 - -
Grup 4 Nivell 8 28.619 27.769 | 26.699 28.307 | 26.520 - 29.679 - 25.229
Grup 4 Nivell 9 17.975 14987 - 17379 - - - - - -
Grup 5 Nivell 10 . . . . - -

Les remuneracions inclouen els conceptes salarials com salari base, complement lloc de treball, antiguitat,
complements activitat/direcci6/ responsabilitat i complements de millora de contingéncies (incapacitat
temporal, maternitat).
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REMUNERACIO MITJANA PER GRUP PROFESSIONAL, NIVELL SALARIAL | SEXE EN EUROS

Grup professional Homes Dones
Nivell salarial

Grup | Nivell 1 78.185,88 € 69.455,45
Grup | Nivell 2 52.206,43 € 51.508,35
Grup | Nivell 3 47.301,51€ 47.415,71
Grup I Nivell 4 39.503,31 € 38.690,58
Grup Il Nivell 5 32.796,05 € 32.302,37
Grup Il Nivell 6 27.051,73 € 28.028,57
Grup IV Nivell 7 - 44.440,85
Grup IV Nivell 8 27.511,20€ 27.388,83
Grup IV Nivell 9 18.419,15 € 16.113,14
Grup V Nivell 10 - 22.379,14

CALCUL DE LA BRETXA SALARIAL DE GENERE

La bretxa salarial entre donesi homes mesura la diferéncia entre les retribucions mitjanes de dones
i homes com a percentatge de les retribucions dels homes. Es calcula a partir de les diferéncies en
las retribucions anuals brutes de dones i homes, expressades en percentatge, be sigui a nivell
global (considerant el conjunt de la plantilla) be sigui en relacié a cadascun del grups professionals
i nivells salarials.

S'ha calculat la bretxa salarial amb la férmula segiient, utilitzant els ingressos anuals de dones i
homes:

Bretxa salarial= Retribucié mitjana anual d’homes — Retribucié mitjana anual de dones x 100
Retribucié mitjana anual d’homes

El resultat, expressat com a percentatge, s’interpreta de la segiient manera:
>0%. Les dones cobren X% menys que els homes.

=0%. Dones i homes cobren igual.

<0%. Les dones cobren X% més que els homes.

Els criteris que s’han tingut en compte per el calcul de la bretxa salarial de génere, han estat:

« Alessituacions de permisos de naixement, les IT (incapacitat temporal), aixi com als contractes
de jubilaci6 parcial, s’ha considerat com a salari totes les percepcions rebudes per la persona
treballadora, independentment que hagin sigut salaris o prestacions de seguretat social, amb
la distribuci6 salarial habitual en cadascuna de les persones.

* Els complements d’antiguitat no s’han incorporat a l’analisi atés que no sén generadors de
bretxa salarial de génere.

* Pagues extraordinaries: [’analisi només té en compte la remuneraci6 de 12 pagues. No s'han
tingut en compte les pagues extraordinaries perqué incorporen el complement d’antiguitat que
pot desvirtuar 'analisi global (I'antiguitat no és generadora de bretxa)
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* Nos’han tingut en compte en aquest 'analisi les persones becaries i les persones usuaries de
programes (plans d’ocupacio)
* Peraltim, el calcul s’ha fet a partir dels dies totals contractats.

Les seguents taules mostren la bretxa salarial de génere considerant dos tipus de remuneracions:

e Unataula amb les retribucions basiques de conveni, que sén el salari base i el complement de
lloc de treball, pels diferents grups professionals i nivell salarials.

e Altra taula amb les retribucions totals comparables, que sén: el salari base i el complement de
lloc de treball, les millores voluntaries i altres complements d’activitat i/o responsabilitat.

BRETXA SALARIAL DE GENERE DEL SALARI BASE | COMPLEMENT DE LLOC DE TREBALL PER GRUP
PROFESSIONAL I NIVELL SALARIAL

Grup professional Bretxa (%)

Nivell salarial

Grup 1 Nivell 1 0,00
Grup 1 Nivell 2 2,26
Grup 1 Nivell 3 -0,02
Grup 1 Nivell 4 1,60
Grup 2 Nivell 5 3,34
Grup 3 Nivell 6 0,26
Grup 4 Nivell 7

Grup 4 Nivell 8 2,32
Grup 4 Nivell 9 -2,12

Grup 5 Nivell 10

BRETXA SALARIAL DE GENERE DE LA REMUNERACIO TOTAL
405-2 RATIO DEL SALARI BASE | DE LA REMUNERACIO DE LES DONES RESPECTE ALS HOMES

Salari base, complement de lloc de treball, millores voluntaries i altres complements d’activitat
i/o responsabilitat, per grup professional i nivell salarial.

Grup professional Bretxa (%)
Nivell salarial

Grup 1 Nivell 1 12,02
Grup 1 Nivell 2 -3,11
Grup 1 Nivell 3 -0,02
Grup 1 Nivell 4 0,47
Grup 2 Nivell 5 3,05
Grup 3 Nivell 6 0,26
Grup 4 Nivell 7

Grup 4 Nivell 8 2,18
Grup 4 Nivell 9 -2,12

Grup 5 Nivell 10
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Les diferéncies mostrades en relaci6 a la bretxa salarial de génere venen donades pels segiients

motius:

e Labretxa enelgrup 1inivell 1, és a dir, personal de direccié, és degut als conceptes de plusos
i millora voluntaria que és més alta en els homes que a les dones, i responen a situacions
retributives consolidades anterior que no formen part de la politica retributiva actual.

e La bretxa en el grup 2 nivell 5, corresponent al personal técnic mig, és del 3,05% en la
remuneraci6 total i del 3,34% en la retribucié de salari + complement de lloc de treball. El
resultat de bretxa és degut a les reduccions de jornada per motius de conciliacio, i els
contractes a temps parcial, tots exclusius de les dones.

Tal i com es pot deduir de l’analisi, la politica retributiva actual de Barcelona Activa no és

generadora de bretxa salarial de génere, i sn les situacions relacionades amb la conciliaci6 de la

vida laboral, personal i familiar i les jornades parcials les que poden generar situacions de
desigualtat entre homes i dones.

D’acord al Reial Decret-Llei 6/2019, d’1 de marg, de mesures urgents per a la garantia de la igualtat
de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en el treball i l'ocupacid, les empreses amb almenys
cinquanta persones treballadores tenen l'obligaci6 de justificar una bretxa salarial igual o superior
al 25%.

BRETXA SALARIAL DE GENERE SALARI D’ACORD CONVENI (global):

Salari base i complement de lloc de treball

7,54%

Les reduccions de jornada i les jornades parcials, majoritaries de les dones, afecten a la bretxa
global.

No s’han realitzat comparatives amb [’any anterior amb motiu de ’establiment de nous criteris que
permeten una avaluacié més ajustada a la realitat.

BRETXA SALARIAL DE GENERE REMUNERACIO (global):

Salari base, complement de lloc de treball i resta de complements

9,27%

Les millores voluntaries i plusos dels carrecs de direccié homes incideixen en la bretxa global, aixi
com les reduccions de jornada i jornades parcials en els nivells 5i 8 majoritaris en les dones.

No s’han realitzat comparatives amb l’any anterior amb motiu de ’establiment de nous criteris que
permeten una avaluacié més ajustada a la realitat.

REMUNERACIO MITJANA DE L’EQUIP DIRECTIU

La politica de remuneracié de I’Alta Direcci6 es basa en els seglients conceptes:

e El sou ve estipulat en el contracte com una quantitat fixa a percebre cada mes, en 14
mensualitats, no tenint previst cap tipus de retribucié variable.

* Pel que fa a les bonificacions de contractacié o els pagaments d’incentius de contractacio,
només es preveu la contractacié d’una asseguranca de vida i d’accidents en favor de la

directiva.
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Les indemnitzacions per acomiadament sén les previstes a la normativa d’aplicacié (RD
132/85).

No es preveu els reemborsaments.

Els beneficis per jubilacié no sén aplicables en el cas dels contractes de l’Alta Direccié.

No s’estableix cap sistema retributiu basat en l'acompliment dels objectius economics,
ambientals o socials

Remuneracié mitjana de I’Alta Direcci6

2018 2019
Homes 65.522,73€ 73.290,98
Dones 80.064,96€ 82.139,92

PAGAMENT ALS SISTEMES DE PREVISIO D'ESTALVI A LLARG TERMINI | QUALSEVOL ALTRA PERCEPCI0
DESAGREGADA PER SEXE

A data 26 de juliol del 2006 la Direccié de ’empresa va acordar amb la representaci6 de les
persones treballadores la constitucié d’una pla de de pensions per 'ocupacié que es nodreix
d’aportacions realitzades per 'empresa, en quant a promotora, i d’aportacions realitzades per les
persones treballadores que tenen la condici6 de particips en el referit pla.

De conformitat amb el reglament d’especificacions del Pla de Pensions del sistema d’ocupaci6
per a Barcelona Activa, per adquirir la condicié de particip al pla es requereix la condicié de
persona ocupada del promotor amb dos anys d’antiguitat reconeguda. Tanmateix, el dret a rebre
aportacions per part de la promotora es produeix quan la referida persona empleada incorporada
al pla acredita tres anys d’antiguitat a ’empresa.

A data 16 de desembre del 2019 la Comissié de Control del Pla de Pensions per I’'Ocupaci6 de
Barcelona Activa va acordar per unanimitat del seus i les seves membres, realitzar les aportacions
ordinaries corresponents als exercicis 2014, 2016, i 2017 i inicials d’aquells particips que
haguessin generat el dret en el referit interval de temps i que no s’havien pogut realitzar en
aplicacié de les successives Lleis de Pressupostos Generals de 'Estat. Al 2015 la massa salarial
comparable va ser superior a la de 2014 i per tant no es van poder fer aportacions al pla de
pensions.

Tanmateix, a data 25-01-2019 es va realitzar una aportaci6 extraordinaria per import de 450,15 €
a favor de cinc persones treballadores en concepte de regularitzacié aportaci6é ordinaria del
promotor corresponent a 'exercici 2018.

Atenent a les referides aportacions, les quantitats totals aportades per 'empresa, desagregades
per sexe, han estat les seglients:

Total Particips Aport. Inic. Aport.Ord. | Aport. Tot.
65(20.802,42 €| 20.749,19€| 41.551,61¢€
238|77.671,76 €| 82.358,00 €|160.029,76 €
303|98.474,18€|102.657,04 €| 201.131,22 €
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IMPLANTACIO DE POLITIQUES DE DESCONNEXIO LABORAL

Barcelona Activa promou la desconnexi6 laboral de les persones treballadores per tal de fomentar
el seu benestar i salut mitjancant dues linies d’acci6 que es troben recollides en el document “15
mesures per a una nova organitzaci6 del temps de treball”:

e Garantir el dret a la desconnexi6 digital, mitjancant la prohibicié d’enviar correus
electronics, ni missatges amb tematica laboral, entre les 20:00 h i les 7:00 h del mati, ni en
caps de setmana ni festius, excepte en cas de necessitat i/o d’urgéncia.

» Evitar el treball en cap de setmana a través del no enviament d’estudis, ni informes els
divendres per a la seva revisio durant el cap de setmana. Aquests s’hauran de fer arribar a
les persones interessades entre dilluns i dimecres prioritariament, per a garantir el descans
de les persones treballadores els caps de setmana.

INTEGRACIO | ACCESSIBILITAT UNIVERSAL DE LES PERSONES AMB DIVERSITAT FUNCIONAL
405-1 Diversitat en organs de govern i persones treballadores

Des de Barcelona Activa hi ha un compromis ferm amb la gesti6 i integracié de la diversitat existent
a la societat, per aix0 s’incorporen persones amb diferents perfils de diversitat funcional.

Treballadors/es Barcelona Activa

Grup professional Homes Dones
Responsable A -
Téecnics/iques superiors -
Técnics/iques mig
Administratius/ves
Total general

N = =
(el S R

2.2 Organitzacio del treball

Barcelona Activa va incorporar ’any 2018 un conjunt de mesures que facilitaven la conciliacié de la
vida personal i laboral com la concentraci6 horaria de 8 a 15 hores des de I'1 de maig fins el 30 de
setembre. L’any 2019 s’ha fet un pas endavant amb la revisié i actualitzacié — en el si de la Comissié
d’lgualtat i Diversitat - de l’antic acord de mesures de conciliacié de Barcelona Activa, que datava
de l‘any 2008. Aquesta millora s’emmarca en les actuacions previstes en el |l Pla d’lgualtat
d’Oportunitats entre dones i homes 2017-2020. Aquest nou text, Mesures de conciliaci6 i
coresponsabilitat de la vida personal, laboral i familiar a Barcelona Activa de 17 d’octubre de 2019,
recull mesures que tenen com a objectiu facilitar la compatibilitzacié de la vida personal, familiar i
laboral de les persones treballadores i incrementar el seu benestar, amb la voluntat d’adaptar-se a
les noves realitats i poder donar resposta al maxim possible a les necessitats de la plantilla. Aquest
document introdueix, també, millores substancials respecte a 'acord anterior, més enlla de la
normativa legal obligatoria.
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15 MESURES PER AVANGAR EN UNA MILLOR ORGANITZACIO DEL TEMPS

En el marc del compromis de Barcelona Activa amb una organitzaci6é del temps més saludable,
igualitaria i eficient, U'entitat esta adherida al Pacte del Temps, promogut per 'Ajuntament de
Barcelona.

A més a Barcelona Activa segueixen vigents les “15 mesures per a una nova organitzacié del temps
de treball” que s’aniran implementant progressivament a 'organitzacié per avancar en aquest
ambit. Aquestes mesures es poden resumir en 5 eixos:

* Flexibilitat horaria

* Avancar les hores d’apats i reorganitzar els horaris dins de 'empresa

e Fer més productives i eficients les reunions de feina establint criteris de
racionalitzaci6 del temps

* Realitzar accions formatives adrecades a la millor gesti6 del temps, el treball en
equip i 'Gs d’eines tecnologiques

» Desconnexi6 digital fora de ’'horari laboral i de caps de setmana

Hores d’absentisme per sexe

ABSENTISME 2019 ‘

Homes Dones Total
Hores d’absentisme 3461,01 30840,03 34301,04
Hores teoriques 129633,52 530512,21 660145,73
Absentisme (%) 2,67% 5,81% 5,2%

(*)Absentisme: nombre d’hores no treballades per situacions d’incapacitat temporal, tant per causes comunes
com per accident de treball

FOMENT DE LA CONCILIACIO

Persones que gaudeixen de mesures de conciliacio

Mesura de conciliacio Homes Dones

Reducci6 de jornada de primer any per cura de

fills/es 100% retribucio 6 12
Reduccié de jornada per cura de fills/es < 12 anys 6 67
Reduccio6 de jornada per familiar a carrec 0 2
Permis sense retribucié per atendre familiars 0 2
Permis sense retribucié 6 mesos 0 5
Excedéncies per cura de fills 0 5
Jubilacié parcial 1 3

TOTAL DE PERSONES 13 96
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L’any 2019, i tenint en compte la nova normativa legal (Reial Decret 6/2019 d'1 de marc, de mesures
urgents per a garantia de la igualtat de tracte i d'oportunitats entre dones i homes en el treball i
l'ocupaci6 ), Barcelona Activa ha facilitat a les persones que aixi ho han demanat (4 dones)
'adaptacié de la seva jornada laboral per motius de conciliaci6 de la seva vida laboral, personal i
familiar, amb mesures com passar d’una jornada reduida a una jornada complerta amb ’obligaci6
de treballar només una tarda o incorporant la prestaci6 a distancia. Aquestes mesures s’han
adoptat en aquelles situacions d’extrema dificultat per conciliar la vida laboral i personal de les
persones treballadores.

Permis de maternitat i paternitat, taxa de retorn i de retencié per sexe

GRI 401 OCUPACIO
401-3 Permis parental

Mesura de conciliacio Homes Dones
Persones treballadores amb dret a permis 6 12
maternitat/paternitat
Persones empleades acollides a permis maternitat/paternitat 6 12
Persones empleades que han tornat a la feina després d'un 6 10

permis maternitat/paternitat

Persones empleades que han tornat a la feina després d'un 6 12
permis maternitat/paternitat i que segueixen sent
empleades 12 mesos després

Taxa retorn a la feina 100% 83,33%

Taxa de retencio 100% 100%

2.3 Salut i seguretat

GRI 103 enfocament de gestid
403-1 SISTEMA DE GESTIO DE LA SEGURETAT | SALUT LABORAL
403-8 Persones treballadores cobertes pel sistema de gestio de seguretat i salut

Barcelona Activa disposa d’un Servei de Prevenci6é Propi que proporciona assessorament i suport
en referéncia a:

» Eldisseny, aplicacié i coordinacio dels plans i programes d’actuacio preventiva

» L’avaluaci6 dels factors de risc que puguin afectar la seguretat i salut laboral de les
persones treballadores

» Eldisseny de la planificaci6 de 'activitat preventiva

» La determinaci6 de les prioritats en 'adopcié de les mesures preventives adequades i
la vigilancia de la seva eficacia
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* Lainformaciéiformacio6 de les persones treballadores

» Elaboraci6 i implantaci6 dels Plans d’emergéncia

» Lainvestigaci6 dels accidents

- El Sistema de Seguretat i Salut contempla tant les persones d’estructura, com les
persones gestores de programes i les persones usuaries de programes

403-9 LESIONS PER ACCIDENT LABORAL

Durant 'any 2019 han tingut lloc 8 accidents amb baixa, dels quals 4 accidents s6n de personal
d’estructura (3 accidents produits en el desplacament entrajectei 1 accident per caiguda al mateix
nivell) i 4 de personal de gestid de projectes (2 accidents en trajecte, 1 per caiguda al mateix nivell,
1 accident al lloc de feina).

Accidents

Taxa de lesions per accident laboral

403-10 MALALTIES LABORALS

Els principals elements identificats que poden suposar un risc de malaltia laboral serien els
aspectes relacionats amb el risc de patir malalties musculoesquelétiques. En aquest sentit,
U'organitzacidé implementa mesures preventives, porta a terme accions formatives i informatives i
fomenta un entorn de treball on s’integrin aspectes relacionats amb qliestions ergondomiques.

Durant l’any 2019 no s’ha notificat cap malaltia laboral, ni del personal propi ni de les persones
treballadores d’empreses proveidores que porten a terme la seva activitat a les instal-lacions de
Barcelona Activa.

2.4 Relacions socials

Totes les persones que treballen a Barcelona Activa es troben incloses al conveni d’empresa
Barcelona Activa SAU SPM, a excepci6 de ’Alta direcci6. El conveni col-lectiu és public i es pot
consultar al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona Activa compta amb un Comité d’Empresa, format per 23 persones. Es porten a terme
reunions periodiques de manera trimestral, per tractar temes d’interés general. No obstant, a
peticié de qualsevol de les dues parts, es poden portar a terme reunions de forma extraordinaria
per tractar de manera puntual qualsevol tema d’interés i de rellevancia en les relacions laborals de
'empresa.

Actualment hi ha constituides 3 seccions sindicals: Intersindical-CSC, UGT i CC.00
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El respecte per 'acompliment de qliestions socials, ambientals i també de ’ambit laboral s’estén
també a la cadena de subministrament. Durant ’any 2019 no s’ha detectat cap incompliment, ni
risc significatiu d’incompliment d’aquests drets fonamentals.

BALANG DELS CONVENIS COL-LECTIUS

102-41 Acords de negociacié col-lectiva

Les persones representants de la Direccié de Barcelona Activa es reuneixen amb el ple del Comité
d’Empresa de manera trimestral per informar d’aspectes relacionats amb la plantilla, els nivells
salarials i grups professionals, les altes i baixes durant el trimestre, I'absentisme, les dades
econdmiques (subvencions sol:-licitades, aprovades i imports atorgats) aixi com d’altres indicadors
que afecten a les relacions laborals de Barcelona Activa.

Tanmateix, de forma periddica es realitzen reunions de les comissions de treball constituides.
Actualment, Barcelona Activa disposa de les seglients comissions:

- Comité de Seguretat i Salut Laboral, que es reuneix periddicament cada tres mesos i es fa una
avaluacio de les actuacions realitzades pel Servei de Prevenci6 de Barcelona Activa, s’informa
de la sinistralitat i actuacions pendents i/o propostes de millora.

- Comissié d’lgualtat i Diversitat

- Comissié de Control del Pla de Pensions

- Comissi6 de Formacié

- Comissi6 de seguiment de processos de selecci6 i condicions laborals

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO
GRI 402 RELACIO PERSONA TREBALLADORA-EMPRESA
402-1 TERMINIS D’AViS MINIMS SOBRE CANVIS OPERACIONALS

En relacié a la informacié sobre els canvis operacionals significatius que poden afectar a les
persones treballadores, no hi ha establert de manera formal un periode minim d’avis previ, toti que
des de 'organitzacié es notifiquen aquests possibles canvis amb la maxima antelaci6 possible.

2.5 Formacid

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO

Una de les linies estratégiques del nou model de Barcelona Activa és clarament 'aposta per la
professionalitzacié de les persones treballadores i col-laboradores. En aquest sentit, el Pla de
formaci6 interna 2017-2019 ha volgut contribuir a dotar Barcelona Activa de més eines i recursos
per a la millora del desenvolupament professional dels equips. Durant el darrer trimestre de l'any
s’ha treballat en el nou Pla de formaci6 2020-2021 que s’ha presentat a la plantilla al mes de febrer
de 2020.
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El pla de formacié a Barcelona Activa s’ha estructurat en dos blocs que permeten definir els
diferents ambits de formaci6 i de desenvolupament d’habilitats i competéncies professionals, tant
técniques com personals.

FORMACIO TRANSVERSAL

Accions que donen suport al desenvolupament de les habilitats necessaries per a la millora de
resultats en el desenvolupament de les funcions del lloc de treball. Normalment sén accions
col-lectives. Dins d’aquest bloc, alguns dels ambits a desenvolupar sén:

* Formaci6 en igualtat de génere i diversitat, en el marc del Pla de formaci6 intern d’igualtat
de génere i diversitat 2017-2019.

« Formacié i desenvolupament d’habilitats de productivitat, amb la inclusié d’eines i
coneixements TIC.

» Competénciesitransformacié digital.

* Formacié relacionada amb el coneixement i Us de llengiies que millorin el nivell
competencial idiomatic, sobretot de l’anglés, del personal de Barcelona Activa.

« Formacié en Responsabilitat Social i objectius de desenvolupament sostenible, en el marc
de Pla RSC 2018-2020.

FORMACIO ESPECIFICA

Accions formatives que es defineixen com a resposta a les necessitats que es detecten, per millorar
o adquirir un coneixement professional especific necessari en els diferents llocs de treball de
Barcelona Activa.

Durant 'any 2019, s’han organitzat i realitzat un total de 59 accions formatives Gniques, un 5,4%
més que el 2018. D’aquestes jornades formatives del 2019, 27 han estat de transversals i 32
especifiques. Si contemplem també el nimero d’edicions realitzades de les diferents accions
formatives Uniques, el valor ascendeix fins a 114 edicions formatives.

DADES DESTACADES DE FORMACIO

Accions formatives 59
Persones participants 2.053
Hores totals d’assisténcia a formacions 12.236*
Nota mitjana de satisfacci6 7,93

(*) Unicament es comptabilitzen les hores totals d’assisténcia igual o superior al 75%.
Per tal de facilitar el creixement professional de les persones treballadores, sense que sigui

necessari vincular- ho directament al lloc de treball ocupat, es pot subvencionar formaci6 fins
al 70% de Uimport total i per un maxim anual de 400 euros.
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HORES DE FORMACIO PER GRUP PROFESSIONAL | NIVELL SALARIAL

Gri 404 Capacitaci6 i educaci6
404-1 Mitjana d’hores de capacitaci6 anuals per persones treballadores

A continuaci6, la mitjana d’hores de formacié que han realitzat les persones contractades per Barcelona Activa
(estructura i gestié de programes) durant el 2019. S’ha realitzat una mitjana de les persones contractades per
grup professionali nivell salarial.

Grup professional Mitjana d'hores \ Hores de formacio
Nivell salarial Home Dona Total |Home |Dona | Total
Alta direccio 13,9| 17,3| 15,6 18,5 24,5 43,0
Grup 1 N.S 1 Directors/es 32,7| 26,2| 28,8 196,1| 236,1 432,2
Grup 1 N.S 2 Responsables A 49,3| 29,4| 33,7| 279,5| 613,4 892,9
Grup 1 N.S 3 Responsables B 64,5| 33,8 37,3| 64,5| 259,0| 3235
Grup 1 N.S 4 Técnics/iques Superiors 259! 33.7| 31.4| 911.8| 2734.4| 3646.2
Grup 2 N.S 5 Técnics/iques Mig 0,0| 24,2| 23,4| 323,6| 3574,3| 3897,9
Grup 3 N.S 6 Experts/es Docents 35,9| 41,6| 38,3| 242,0| 204,5 446,5
Grup 4 N.S 7 Secretaria Direcci6 00| 63 6.3 0.0 315 31.5
Grup 4 N.S 8 Administratiu/ves 8,5| 23,4 22,0 58,5| 1581,1| 1639,6
Grup 4 N.S 9 Administratius/ves janior 10,1 15,2| 13,2 26,0 62,0 88,0
Grup 5 N.S 10 Aux.Administratius/ves 0,0/ 52,0| 52,0 0,0 52,0 52,0
Total 25,0 26,8| 26,4| 2120,5| 9372,8| 11493,3
2.6 lgualtat

COMPROMIS AMB LA IGUALTAT DE GENERE | LA DIVERSITAT
GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO

La igualtat d’oportunitats és un dels pilars fonamentals de la gestidé de persones a Barcelona
Activa. En aquest sentit, la igualtat d’oportunitats i el progrés social s6n un dels 4 valors de
Barcelona Activa, i lorganitzaci6 ha integrat aquests elements de manera transversal,
contemplant-los en la linia estratégica 9 “Incorporacié de la perspectiva de génere i de diversitat a
totes les actuacions internes i externes”.

Aixi mateix, el Pla d’RSC 2018-2020 contempla també, entre els seus objectius, garantir la igualtat
de génere i diversitat a l'organitzacio i gesti6 interna de Barcelona Activa.

En aquest marc, el Il Pla d’lgualtat d’Oportunitats entre dones i homes 2017-2020 es configura com
eldocument clau on esrecullen els objectius a seguir per tal d’elaborar un referent comd en matéria
d’igualtat d’oportunitats entre dones i homes i avancar en la transversalitat de génere a
Uorganitzaci6.
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El Pla d’lgualtat de Barcelona Activa s’ha estructurat en base a cinc ambits de treball, on s’han
identificat diferents objectius per seguir promovent la igualtat d’oportunitats a ’entitat:

*  Comunicaci6 corporativa i formacio interna

» Transversalitat de génere

*  Representativitat

*  Condicions laborals

*  Prevenci6 deriscos laborals i assetjament laboral

En linia amb aquest compromis, existeix la Comissi6 d’lgualtat i Diversitat de Barcelona Activa, que
esta formada per la Direccié Corporativa de Persones, Desenvolupament Organitzatiu i RSC, '’Agent
d’lgualtat i la representacid legal de les persones treballadores (dues persones d’UGT, dues de
CCOO i dues de la CSC).

El Pla d’lgualtat de Barcelona Activa es troba disponible a la pagina web corporativa.

Principals accions realitzades per promoure i garantir la igualtat de génere a U'organitzaci6 i gestio
interna de Barcelona Activa de l’any 2019, han estat:

* Donar continuitat al Pla de formacié en igualtat de génere.

e Donar continuitat a les accions de sensibilitzacié. Es van commemorar amb diferents
activitats i actes el dia 8 de marc, Dia Internacional de les Dones, el dia 22 de juny, Dia
Internacional per 'Educaci6 no Sexista, i el dia 25 de novembre, Dia Internacional per
Ueliminacié6 de la violéncia vers les dones.

* Revisi6 del Protocol per a la prevenci6 i 'abordatge de I’assetjament a la feina, amb
'objectiu de separar l'assetjament psicologic i/o moral de I'assetjament sexual, per rad
de sexe i per rad de diversitat sexual, que tenen normativa i condicionants diferenciats.

* Donar continuitat a la realitzaci6 d’indicadors de pressupostos amb perspectiva de
génere.

En linia amb els compromisos de l'organitzacié en relaci6 a la igualtat d’oportunitats, el nombre de
dones amb contractes Alta Direccid ha estat d’'un 66% de representacid.

PROTOCOLS CONTRA L'ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE

GRI 406 No discriminaci6
406-1 Casos de discriminacié i accions correctives d’empreses

El Protocol per la prevencié i ’abordatge de l’assetjament en els casos que afectin a la dignitati la
discriminaci6 en el treball és el marc d’actuacié davant dels susceptibles casos d’assetjament a la
feina. Es va aprovar l’any 2016 i és vigent en l'actualitat. Aquest protocol inclou qualsevol
circumstancia que sigui susceptible d’assetjament a l’entorn laboral.
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Al llarg de l’any 2019, s’ha treballat per distingir les diferents causes origen de l’assetjament a la
feina i s’ha decidit crear dos Protocols diferenciats que veuran la llum al 2020:

» Protocol per evitar i abordar l'assetjament psicoldgic (també conegut com laboral).
* Protocol per prevenir i abordar 'assetjament sexual, per raé de sexe o per motiu de diversitat
sexual i de génere, que té el seu arrel en qliestions de génere.

En el marc del Pla de formaci6 interna 2017-2019 en igualtat de génere i diversitat, s’ha tornat a
impartir Uacci6 formativa de l'assetjament a la feina, presentant el funcionament dels protocols de
Barcelona Activa de prevenci6 i abordatge de ’assetjament psicologic, sexual, per raé de sexe i
diversitat sexual i de génere a la feina amb una valoracié mitjana de 8,32.

COMPROMIS AMB LA DIVERSITAT | LA NO DISCRIMINACIO

Tal i com s’ha exposat a ’apartat anterior, l'organitzaci6 ha integrat aquests elements de manera
transversal, contemplant-los en la linia estratégica 9 “Incorporaci6 de la perspectiva de génere i de
diversitat a totes les actuacions internes i externes”.

En relaci6 a la gesti6 activa de la diversitat, Barcelona Activa planteja la seva concepci6 en base a
la segiient equacio, respecte a la diferéncia, el problema no radica en la diferéncia, si no en el fet
que la gesti6 de la diferéncia impliqui desigualtat, i 'objectiu d’aconseguir la igualtat dels éssers
humans en la seva diversitat.

L'entitat ha definit els comportaments no tolerables a Uorganitzacié, relacionats amb
'assetjament, la xenofdbia i el racisme, 'Us de llenguatge sexista, no inclusiu i ofensiu i la mala
educaci6 i falta de respecte, i els comparteix amb les persones treballadores a través de diferents
canals, entre ells el Manual d’Acollida. En aquest sentit, el 21 de juny, amb motiu de la
commemoracié del Dia Internacional per ’Educacié no Sexista, es va enviar un comunicat intern a
tota la plantilla compartint, d’una banda, la Guia d’un Gs no sexista del llenguatge, i d’altra banda,
la Guia de Comunicaci6 Inclusiva.

En el marc dels compromisos de ’entitat amb la diversitat, Barcelona Activa també es va sumar als
actes de la commemoracié del 29 de juny, Dia Internacional de ’Orgull LGTBI, amb un comunicat
intern compartint el compromis de ’entitat amb la diversitat sexual i de génere. Altres aspectes
destacats que posen de relleu la feina impulsada des d’altres ambits vers el col-lectiu LGTBI, han
estat:

* Lapresentacié de laGuiade bones practiques de la diversitat LGTBl en 'empresaielcompromis
empresarial per la diversitat LGTBI, el 18 de desembre de 2019.

e La reedici6 del programa Transocupacid, amb l'objectiu d’inserir al mercat laboral persones
transgénere

* Elgrupde treball creat en el marc de la Xarxa de Municipis LGTBI de Catalunya

Durant el 2019 no s’ha detectat cap cas de discriminacié a l'organitzacié.
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3. Informacié sobre el respecte dels drets humans

ADHESIO ALS 10 PRINCIPIS DEL PACTE MUNDIAL | ALS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE

Barcelona Activa en el marc del seu | Pla de Responsabilitat Social Corporativa 2018-2020 es va
adherir el mes de juliol de 2018 al Pacte Mundial de les Nacions Unides per promoure, garantir i
implementar uns principis fonamentals de responsabilitat social corporativa. Es tracta d’una
iniciativa internacional que promou implementar 10 Principis universalment acceptats per
promoure el desenvolupament sostenible a les arees de Drets Humans i Empresa, Normes Laborals,
Medi Ambienti Lluita contrala Corrupci6. Amb més 12.500 entitats adherides en més de 160 paisos,
és la major iniciativa de responsabilitat social empresarial en el mén.

FORMACIO EN RESPONSABILITAT SOCIAL | OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE

412-2 FORMACIO DE PERSONES TREBALLADORES EN POLITIQUES O PROCEDIMENTS SOBRE
DRETS HUMANS

Al mes de maig de 2019 es va dur a terme la Primera conferéncia en el marc de la Responsabilitat
Social de Barcelona Activa, impartida per equip técnic del Pacte Mundial de les Nacions Unides:
“Avancant cap a la Responsabilitat Social. Els 10 Principis del Pacte Mundial i els Objectius de
Desenvolupament Sostenible”. Aquesta conferéncia aprofundia en els quatre principis del Pacte
Mundial: Drets Humans, Normes Laborals, Medi Ambient i Anticorrupcié.

COMPLIMENT DELS DRETS HUMANS A LA CADENA DE SUBMINISTRAMENT

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO

GRI 408 TREBALL INFANTIL

408-1 OPERACIONS | EMPRESES PROVEIDORES AMB RISC SIGNIFICATIU DE CASOS DE TREBALL
INFANTIL

GRI 409 TREBALL FORCOS O OBLIGATORI

409-1 OPERACIONS | EMPRESES PROVEIDORES AMB RISC SIGNIFICATIU DE CASOS DE TREBALL
FORCOS 0 OBLIGATORI

412-1 OPERACIONS SOTMESES A REVISIONS O AVALUACIONS D’IMPACTE SOBRE ELS DRETS
HUMANS

412-3 ACORDS | CONTRACTES D’INVERSIO SIGNIFICATIUS AMB CLAUSULES SOBRE DRETS
HUMANS O SOTMESOS A AVALUACIO DE DRETS HUMANS

Barcelona Activa s’ha adherit al Pacte Mundial de Nacions Unides, que com s’ha comentat
anteriorment contempla entre els seus principis el respecte als drets humans i U'erradicaci6 del
infantil i treball forcés. EL Pla d’RSC 2018-2020 estableix diversos objectius directament vinculats
amb els drets humans, tant en ’'ambit de les persones, com de la cadena de valor i la comunitat.

Per altra banda, d’acord amb alld previst a la Llei de contractes del sector public, en determinats
tipus de procediments de licitacié de subministraments s’ha estudiat la possibilitat d’exigir com a
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criteri de solvéncia o condicié d’execuci6 la indicaci6é dels sistemes de gesti6 de la cadena de
subministrament, inclosos els que garanteixin el compliment de les convencions fonamentals de
’Organitzaci6 Internacional del Treball, i de seguiment que 'empresariat pot aplicar en executar el
contracte. Finalment, pels tipus de subministraments s’ha considerat que no és necessari atés que
no s’ha identificat cap risc significatiu.

En els subministraments informatics I’Ajuntament de Barcelona, en data de 10 de febrer de 2016,
es va adherir al Projecte Electronics Watchals efectes de garantir el compliment dels drets laborals
i les normes de seguretat de les persones treballadores de les fabriques on es produeixen els béns,
productes especifics o components adquirits de tipus electronic. Amb aquest objectiu, quan
U'objecte del contracte és un servei que inclou un subministrament accessori de béns electronics
com ordinadors, teléfons, fotocopiadores, impressores i d’altres i és subjecte a regulacio
harmonitzada, Barcelona Activa sol-licita a 'empresa contractista que dugui a terme la diligéncia
deguda perqué, en les fabriques esmentades, es compleixi el Codi de Normes Laborals recollit per
Electronics Watch, que figura en el Perfil de Contractant de Barcelona Activa.

Tot i no existir una avaluaci6 especifica de 'impacte de les operacions de Barcelona Activa sobre
els drets humans, el treball infantil i el treball forc6s a la cadena de subministrament, es considera
que el risc és poc significatiu, considerant ’ambit d’actuaci6 de l'organitzaci6 i de les empreses
proveidores amb les que opera.
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4. Informacié relativa a la lluita contra la corrupcid i el suborn

102-16 Valors, principis, estandards i normes de conducta

GRI 103 Enfocament de gesti6

GRI 205 Anticorrupcié

205-1 Operacions avaluades per a riscos relacionats amb la corrupcio
205-2 Comunicaci6 i formacio6 sobre politiques i procediments anticorrupcio
205-3 casos confirmats de corrupcié i mesures adoptades

GESTIO ETICA

Barcelona Activa vetlla per a que el seu funcionament garanteixi la maxima transparéncia i ética
publica i que els serveis prestats siguin de qualitat, eficients i Gtils per a les persones.

El Codi Etic de ’Ajuntament de Barcelona és el codi de referéncia per a Barcelona Activa. El codi
recull els principis étics i els valors de bona governanca que han d’informar tota actuacié municipal i
regula les normes de conducta que necessariament han d’observar les persones per a les quals és
d’aplicacié, especialment les relatives als conflictes d’interessos. El codi determina els mecanismes
i procediments per garantir-ne U'efectivitat, avaluacié i impuls. El repte que es planteja per a
Barcelona Activa és seguir treballant en 'establiment d’aquests mecanismes formals per assegurar
el seu compliment. En el cas de Barcelona Activa, el Codi Etic de ’Ajuntament de Barcelona afecta a
al Director General i les Direccions Executives de Barcelona Activa segons el que es determina en
aquest mateix Codi.

Pel que fa als aspectes relacionats amb els sistemes anticorrupcié i la implantacié d’un programa de
Compliance, Barcelona Activa treballa des del marc que ofereix ’Ajuntament de Barcelona. En aquest
sentit, es preveu comencar a definir les bases per a la implantacié d’un Sistema de Compliance a
Barcelona Activa durant el 2020, en el marc de les directrius definides per ’Ajuntament. En aquest
context es portara a terme una avaluacié dels riscos relacionats amb la corrupcié relacionats amb
l’activitat de U'entitat.

Les possibles deniincies en aquest ambit es rebrien a la Bustia Etica i de Bon Govern de ’Ajuntament
de Barcelona, i des d’alla es traslladarien a Barcelona Activa, que les gestionaria i donaria resposta.
Durant ’any 2020 no es va rebre cap comunicaci6 relacionada amb l'activitat de Barcelona Activa.

TRANSPARENCIA

La normativa en matéria de transparéncia aplicable a 'entitat és la Llei estatal 19/2013, de 9 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern, la Llei catalana 19/2014, del 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié puablica i bon govern, aixi com la resta de
normativa sectorial que preveu obligacions en matéria de transparéncia, com per exemple la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

La transparéncia activa consisteix en la publicacié proactiva de determinada informacié per part de
lorganitzacio.
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La informaci6 que s’ha de publicar actualment esta repartida entre el web de Barcelona Activa i el
web de UAjuntament de Barcelona. Alhora, al 2019 es va publicar per primer cop la Memodria de
Responsabilitat Social Corporativa 2018 i— en acompliment de laLlei 11/2018 d’informacié no
financera i diversitat— es va lliurar 'estat d’informaci6 no financera i diversitat 2018 de Barcelona
Activa.

La rendicié de comptes que mostren les diferents memories es complementa amb la informacié que
es comunica al Portal de Transparéncia.

Durant 2019 s’ha fet una publicaci6 d’informacié institucional al Portal de Transparéncia. Durant el
proper any esta prevista la posada en funcionament de la nova web corporativa de Barcelona Activa.

En relacié amb el dret d’accés, que és el dret de la ciutadania a accedir a la informacié pablica, quan
Barcelona Activa rep una sol-licitud la tramet a 'Ajuntament per tal que la registri i informi a la
persona sol-licitant del termini de resoluci6 i els possibles recursos que es poden interposar.
Durant l'any 2019 hi ha hagut 4 peticions de dret d’accés a la informaci6 publica de 'entitat.

ASSEGURAMENT DEL COMPLIMENT DEL MARC NORMATIU

GRI 103 Enfocament de gesti6
307-1 Incompliment de la legislacié i la normativa ambiental
419-1 incompliment de les lleis i normatives en els ambits social i econdmic

El compliment normatiu es considera fonamental per assegurar les bases del bon govern de
Barcelona Activa.

Segons l'article 1 dels Estatuts de Barcelona Activa, la Societat és regida pels preceptes dels propis
Estatuts i supletoriament per les lleis de societats de capital, de régim local, de régim especial del
Municipi de Barcelona i altres disposicions concordants.

La Direcci6 de Serveis Juridics és ’area referent a l’organitzacié que vetlla pel compliment del marc
normatiu d’aplicaci6.

Aixi mateix, i en el marc d’aplicaci6 del Sistema de gestié de la qualitat, s’han identificat els requisits
legals i reglamentaris d’aplicacio6 a U'entitat. El repte que es planteja és sistematitzar el seguimenti
compliment de la legislacié i normativa aplicable per a Barcelona Activa, actualitzant els
requeriments periddicament.

Durantl'any 2019 no hi ha hagut procediments sancionadors ni coneixement d’incompliments
relacionats amb les lleis i normatives en els ambits econdmic, social ni ambiental.
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5. Informacio sobre la societat

5.1 Compromisos amb el desenvolupament sostenible

Tota lactivitat que desenvolupa Barcelona Activa envers la ciutadania (serveis i programes) es
vertebren al voltant d’una visi6 d’empresa socialment responsable i mediambientalment
sostenible, que busca impactar positivament a la ciutat de Barcelona per tal d’assolir un model de
creixement i desenvolupament economic just, atractiu i que fomenti la competitivitat de 'economia
de Barcelona.

102-7 DIMENSIONS DE LA ORGANITZACIO
203-2 impactes econdmics indirectes significatius

gri 413 comunitats locals
413-1 operacions amb participaci6 de la comunitat local, avaluacions d’impacte i programes de
desenvolupament

Esta previst durant el 2020 revisar els quadres de comandament per tal d’establir indicadors que
ajudin a millorar 'analisi de l'impacte de les actuacions que promou Barcelona Activa.

Indicadors propis del nivell d’activitat 2015 %dones 2016 | %dones 2017 %dones 2018 %dones 2019 %dones
Ocupacio

Persones ateses 26.982 52,3 |28.247 52,7 124.779 | 53,9 |24.961 56,8 | 26.902 56,9
Persones contractades amb programes de

Plans d’Ocupaci6 -

A partir de 2017, projectes integrals amb 1.065 44,0 1.821 47,9 | 1.273| 48,2 1.145 46,8 | 1.140 51,7
contractacio

Joves orientats de centres educatius i 18.436 | 53,3|15.216| 49,0|14.848| 50,0 [13.002| 51,0(13.252| 51,7
universitats

Empresa

Empreses ateses 5.966 -] 6.291 -| 6.052 - 7.125 -| 6.511 -
Empreses i projectes instal-lats a incubadores 286 _ 289 i 276 _ 265 i 315 _
i Parc Tecnologic

Financament aixecat pel Servei Financament

Empresarial (milers d’euros) 46.300 - 1 35.600 - | 54.890 - 54.987 - [ 56.300 -
Empre'ses'gon,stitwdes a través del Servei de 542 i 602 ) 455 i 607 ) 630 i
Constitucio d’Empreses

Emprenedoria

Persones emprenedores ateses 14.850 51,4 | 14.307 52,4(14.395| 53,1 [13.780 56,3 | 12.545 58,0
Projectes empresarials acompanyats 2.813 - | 2.556 -| 2.126 - 2.371 -1 2.116 -
Emprenedors/es en programes a mida de 860| 79,8| 817| 78,7| 642| 75,9 769| 77,5| 684| 78,9
creacio d’empreses

Formacié

Persones en formaci6 tecnoldgica [11.994] 65,1]10.610] 66,0]12.083] 67,3 [12.379] 67,3[12.603] 66,8

Desenvolupament de Proximitat

Projectes financats mitjancant la convocatoria
de subvencions per a impuls socioeconomic - - |- - 98 - 97 - 70 -
del territorio
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102-40 LLISTA DE GRUPS D’INTERES
102-43 ENFOCAMENT PER A LA PARTICIPACIO DELS GRUPS D’INTERES

GRUP D’INTERES: PERSONES TREBALLADORES

Canal de comunicacio Freqiiéncia de la comunicacio

BUstia de Comunicaci6 Interna Segons necessitat

Enquesta de compromis i satisfaccio Anual (2018 i 2019)

Enquestes de formacio Fi de cada formacio

Convencions Semestral

Flaix informatiu Setmanal

Manual acollida Revisié anual

Documents corporatius: Missio i Valors Revisid periodica en funcio de canvis organitzatius
Enquestes de satisfaccio En funcio de servei/programa

Sessions informatives sobre BA i els seus serveis Setmanal

GRUP D’INTERES: PERSONES | EMPRESES BENEFICIARIES

Canal de comunicacio Freqiiéncia de la comunicacio
Butlletins tematics Setmanal

Sessions de networking empreses incubades Periodica

Trucades telefoniques per estudis insercio Semestral (o segons programa)
Web corporativa i webs de serveis Continua

Correu electronic Continua

Teléfon Continua

Web corporativa Continua

Xarxes socials Continua

GRUP D’INTERES: EMPRESES PROVEIDORES

Canal de comunicacio Freqiiéncia de la comunicacio
Plataformes i aplicacions de contractacio, compres i

facturacié electronica Continua

Correu electronic amb comunicacions puntuals Periodica

Enviament digital de Memoria RSC Anualment

Sessions informatives sobre licitacions Segons calendari licitacions
Reunions i visites Periodica
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GRUP D’INTERES: AJUNTAMENT / AMBIT MUNICIPAL

Canal de comunicacio Fregiiéncia de la comunicacio
Consell d'’Administracio de Barcelona Activa. Quadrimestral
Grups de treball municipal Segons objectius del grup

Reunions trimestrals i

Secretaria general L. N
comunicacions telefoniques

Gerencia d’Economia, Recursos i Promocié Economica A demanda

Comissié d’Economia i hisenda Mensual

Taula de Coordinacioé Transversal de Dades Trimestral

Intervencio i Administracio Reunions setmanals

Geréncia de Recursos c/e, teléfon, reunions setmanals

Estratégia Ocupacio Barcelona (EOB). Comissio

Permanent/Comissié Rectora Semestral/ anual

Pla per al Foment de l'Ocupacio Juvenil de Qualitat En fL.Jn(.ﬂ’O del grup de treball, taula o
comissio

Escola Municipal de segones oportunitats. Comissio de seguiment Periodica

Programa Labora Mensual

Pla Laboral ABITS. Comissio estrategica/ Taula direccio técnica Mensual / bimensual

Decret contractacio sostenible. Comissio de seguiment

intramunicipal de la contractacioé social i taula de contractacio Anual

public amb agents

Xarxa de Joves de Barcelona. Taula Mensual

Taula de salut mental de districtes (Sant Marti; Sant Andreu, Ciutat

Vella; Nou Barris) Trimestral

Estratégia d’Inclusio i de Reduccio de les Desigualtats Socials de

Barcelona (2016-2027). Comissio de seguiment Periodica

Pla de Salut Mental (2016-2022). Comissi6é de seguiment Anual

Pla Municipal per la Diversitat Sexual i de Génere. Comissio de

seguiment Anual

Estratégia Local amb el Poble Gitano de Barcelona. Comissié de

seguiment/consell de participacio Periodica, no especifica

Pla per la Justicia de Genere (2016-2020). Comissio de seguiment | Anual
Estratégia Contra la Feminitzacio de la Pobresa i de la Precarietat
a Barcelona (2016-2020) Comissio de seguiment

Estratégia de democratitzacio de ’economia de les cures Periodica, no especifica
Pla d’Acci6 per a la inclusio social, ’ocupacio i la promoci6
economica de les persones amb Diversitat Funcional 2018-2019.

Anual

Comissio de seguiment Periodica, no especifica

Pla de barris. Comite de Pilotatge Pla de Barris Periddica, no especifica

B-MINCOME. Comite de Direccio6 Mensual

Pla Delta Reunions periodiques

Pla Litoral Reunions periodiques

Taula interadministrativa de venda ambulant no autoritzada Periodiques

Grups motors als 10 districtes de la ciutat Mensual per als 6 districtes de renda

més baixa. Bimestral en els altres 4
Grups de seguiment dels Plans de Desenvolupament Economic (PDE) | Semestral/bimestral
Taules sociolaborals amb Serveis Socials de U'Ajuntament bimestral
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GRUP D’INTERES: AGENTS SOCIOECONOMICS

Canal de comunicacio

Freqiiéncia de la comunicacié

BCL Centre Logistic Comissio tecnologia i innovacio Trimestral
Barcelona Super Computing | Seguiment conveni Semestral
Fundacio Barcelona Open

Data Seguiment conveni col-laboraci6 semestral
Xarxa Punt TIC (Generalitat) | Comissio de treball Trimestral

GAP Consorci Formacio
continua

Comissio de treball de talent

Periodiques en funci6 de
projectes

Taula Steam- Consorci
Educacio de Barcelona

Taula

Mensual

Xarxa ateneus de fabricacio
digital

Comissions de treball/ Taula de seguiment

Mensual i periodica en funcio
de projectes

Redel (red de entidades para

desarrollo local) Reunions i trobades periodiques 2 cops any

SCALE (Xarxa de ciutats

europees per fomentar el

creixement de les startups) Reunions i trobades periodiques 3 cops any

ANCES (Asociacion Nacional Periodiques en funcio
de CEEI espanoles) Reunions i trobades periodiques projectes

EBN (European Bussines
School)

Reunions i trobades periodiques

1 conferencia anual

Consorci El Besos_Tres
Xemeneies

Reunions i trobades periodiques

Sense especificar

Xarxa Parcs Cientifics de
Catalunya (XPCAT)

Reunions i trobades periodiques

Sense especificar

APTE (Asociacion Parques
cientificos y tecnoldgicos de
Espana

Reunions i trobades periodiques

Sense especificar

IASP (International
Association of Science Parks
and Areas of Innovation)

Reunions i trobades periodiques

Sense especificar

Fira de Barcelona

Reunions i trobades periodiques

Periodica en funcio
d’esdeveniments

Ambit participat d'Economia
Social i Solidaria

Reunions i trobades periodiques

Periodica en funcio
d’esdeveniments

Xarxa Ateneus Cooperatius

Reunions i trobades periodiques

Periodica en funcio
d’esdeveniments

Organitzacions i entitats de
'ambit de 'Economia Social i
Solidaria

Reunions i trobades periodiques

Periodica en funcio
d’esdeveniments
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GRUP D’INTERES: AGENTS SOCIOECONOMICS

Entitats del tercer sector G'r:J.ps'i tah'l'es.alé 1E) districtes de la ciutat Bim.est.raf

Agents de representacio Grup de seguiment dels punt de defensa de

laboral (sindicats) drets laborals Bimensual

Entitats de districte i barris Taules; grups de treball; consells de barri. | Mensual; bimestral; trimestral;
especifics (Sants Montjuic, La En el cas del Districte d'Horta Guinardo, semestral

Marina, Poble Sec, Nou Barris, Sant | Xarxa de Foment de 'Ocupacio
Marti, Besos-Maresme, Horta-
Guinardo; Ciutat Vella)

Comissions periodiques segons

Barcelona Digital Talent Comissio de treball/taula seguiment tematiques
Ctecno Comissio de treball Trimestral
Cluster TIC (Consell Assessor
Cibernarium) Consell Assessor Trimestral
Comissions periodiques segons tematica
22@Network (RSC, Innovacio...) comissions periodiques
M4Social Consell Assessor semestral

GRUP D’INTERES: ALTRES ADMINISTRACIONS

Freqiiéncia de la

Canal de comunicacio

comunicacio

SoC Comissio Bilateral periodica, no especifica

Federacié Municipis de Catalunya Comissié d'Ocupacid pendent reactivar

Foro Ciudades por el Empleo Xarxa de Ciutats a nivell estatal semestral

Fundacié FP Barcelona Patronat periodica, no especifica
Xarxa municipis Catalunya semestral

Xarxa de municipis LGTBI = N .
Grup de treball Ocupacio trans periodica, no especifica

Xarxa de Municipis per ['Economia

Social i Solidaria Xarxa municipis Catalunya

periodica, no especifica

107



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Informe de gestié dels comptes anuals 2019

102-12 INICIATIVES EXTERNES

ADHESIO A INICIATIVES EXTERNES PER AL FOMENT DE L’RSC

INICIATIVES EXTERNES

Nom de la xarxa Objectius
Red Espafiola Pacto Mundial Iniciativa internacional que promou implementar els 10 Principis
Naciones Unidas universalment acceptats per promoure el desenvolupament

sostenible en les arees de Drets Humans i Empresa, Normes Laborals,
Medi Ambient, Lluita contra la Corrupcio en les activitats i la
estratégia de negoci de les empreses. Més de 12.500 entitats
adherides en més de 160 paisos, és la major iniciativa de
responsabilitat social empresarial en el moén.

Charter de la Diversitat Codi de compromis que signen amb caracter voluntari les
empreses i institucions d’un mateix pais, independentment de
la seva mida, per fomentar el seu compromis a la diversitat.

Xarxa Municipis LGTBI La Xarxa de Municipis LGTBI té la missi6 de fomentar que els pobles
i ciutats de Catalunya impulsin politiques publiques adrecades a
avancar enelrespecteireconeixement de les diverses identitats i
expressions de génere, aixi com de les diverses orientacions
afectives i sexuals, lluitant obertament contra la LGTBIfobia, tot
coordinant- se per assolir aquests objectius d’una manera
col-laborativa i eficient.

Barcelona + Sostenible Iniciativa municipal que promou una xarxa de més de 1.000
organitzacions compromeses amb la sostenibilitat ambiental,
social i economica que construeixen col-lectivament una ciutat
responsable amb les persones i ’entorn.
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102-13 AFILIACIO A ASSOCIACIONS

AFILIACIO A ASSOCIACIONS, XARXES | INICIATIVES

ADHESIONS A INICIATIVES

Nom de la xarxa Objectius

Réseau Cités de Métiers Xarxa de ciutats que té l'objectiu d'optimitzar les politiques d'ocupacio
municipals.

Foro de ciudades por el Millorarleficaciade lespolitiques d'ocupaciéiformacio que desenvolupen els

empleo municipis, a través de la cooperacio, la formacio i lintercanvi de bones
practiques.

REDEL - Red de Entidades Xarxa espanyola d'agéncies de desenvolupament local. Treballa per a la
parael Desarrollo Local millora de les organitzacions que tenen com a objectiu potenciar el
desenvolupament local.

ANCES - Asociacion La Xarxa té per objectiu promoure el desenvolupament economic i

Nacional de Centros industrial a través dels CEEl (Centros Europeos de Empresas e
Europeos de Empresas e Innovacion), a través sobretot del foment de les PIMES innovadores.
Innovacion

EBN - European BIC Xarxa d'entitats, parcs tecnologics i incubadores dedicades a l'impuls i el
(Business  Innovation suport d'emprenedors i PIMES.

Centres)

APTE - Asociacion de L'objectiu principal que té és impulsar, mitjancant la potenciacié i difusio
Parques Tecnologicos dels parcs cientifics i tecnologics, la renovacié i diversificacié de l'activitat
de Espana productiva, el progrés tecnologic i el desenvolupament economic.

XPCAT - Xarxa Parcs Contribuir al progrés tecnologic i al desenvolupament economic i social de
Tecnologics de Catalunya Catalunya.

International Association of Posar en contacte professionals de parcs cientifics a escala internacional i
Science Parks IASP proporcionar serveis que n'impulsin el creixement i l'eficacia.

Associacié Empreses i Inst. Formada per aquelles empreses i entitats ubicades al districte 22@ de
22@ Barcelona, que consideren que la innovacio6 i el coneixement hande ser
partactivade lasevaorganitzacié.

Circulo de Economia Associacio civica que busca contribuir a la millora de la qualitat del debat
public mitjancant l'emissié dopinié independent sobre els principals
reptes que condicionen el progrés economic, social i politic.

AEDIPE Per col-laborar en la millora de Uexercici de la professio, presta serveis de valor
afegit als associats, facilitant la creacio d’una xarxa de professionals i difonent
coneixement sobre les funcions de Recursos Humans i Direccioé de Persones en
lesorganitzacions.

Fundacio Factor Huma Organitzaci6 amb l'objectiu de millorar la gestio de les persones en les
organitzacions.

Secartys Associacio Espanyola per a la internacionalitzacié de les Empreses
d'Electronica, Informatica i Telecomunicacions.
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5.2 Subcontractaci6 i empreses proveidores

102-9 CADENA DE SUBMINISTRAMENT

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO

GRI 204 PRACTIQUES D’ADQUISICIO

204-1 PROPORCIO DE DESPESA EN EMPRESES PROVEIDORES LOCALS

Com a empresa publica, Barcelona Activa esta subjecta a la Llei 9/2017 de Contractes del Sector
Pablic i a la normativa i directrius municipals que estableixi ’Ajuntament de Barcelona.

Els principals proveidors de Barcelona Activa s6n empreses de serveis, principalment de formacié.
Barcelona Activa fomenta la integracié de criteris de proximitat i de contractaci6é local amb les
empreses proveidores amb les que es col-labora.

En aquest marc, es treballa majoritariament amb empreses proveidores locals o de proximitat.

Volum de facturaci6 i % d’empreses proveidores en ’'ambit local
2018 2019

Volum de facturacié i % d’empreses

82% 85%
proveidores en I’ambit local ° °

% d’empreses proveidores locals
respecte al niUmero total d’empreses 88% 88%
proveidores

INTEGRACIO DE CRITERIS SOCIALS | AMBIENTALS

GRI 103 ENFOCAMENT DE GESTIO

GRI 308 AVALUACIO AMBIENTAL D’EMPRESES PROVEIDORES

308-1 NOVES EMPRESES PROVEIDORES QUE HAN PASSAT FILTRES D’AVALUACIO | SELECCIO
D’ACORD AMB ELS CRITERIS AMBIENTALS

GRI 414 AVALUACIO SOCIAL D’EMPRESES PROVEIDORES

414-1 NOVES EMPRESES PROVEIDORES QUE HAN PASST FILTRES DE SELECCIO D’ACORD AMB
ELS CRITERIS SOCIALS

414-2 IMPACTES SOCIALS NEGATIUS EN LA CADENA DE SUBMINISTRES | MESURES PRESES

Barcelona Activa, com empresa publica, esta subjecta a la Llei de Contractes del Sector Public en el
procediment d’adjudicacié i formalitzaci6 de contractes. A més, Barcelona Activa ha de seguir
igualment les Instruccions municipals existents i adherir-se obligatdériament als acords marcs que
realitzi ’Ajuntament de Barcelona.

Aixi doncs les adquisicions es basen en ’elecci6 de 'oferta més avantatjosa en relacié qualitat-preu
i socialment més responsable, introduint en la mesura del possible proveidores de caracter social, i
contractant serveis o materials respectuosos amb el medi ambient.

En aquesta linia, UAjuntament de Barcelona impulsa lacontractacié publica socialment
responsable incorporant en la compra puablica municipal aspectes étics, social i laborals i de
sostenibilitat ambiental. El 24 d’abril de 2017, I'Ajuntament de Barcelona va aprovar el Decret
d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril, de contractaci6 publica sostenible, que és d’aplicaci6 per

110



BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Informe de gestié dels comptes anuals 2019

totes les unitats de UAjuntament i les entitats i empreses que constitueixen el grup municipal, entre
les quals es troba Barcelona Activa.

Enaquest marc, 'Ajuntament de Barcelona ha elaborat la Guia de contractacié pblica social, la Guia
de contractacié plblica ambientali les Instruccions técniques per a lUaplicacié de criteris de
sostenibilitat que sén d’aplicaci6 a Barcelona Activa com a empresa municipal.

INTEGRACIO DE CRITERIS AMBIENTALS

Partint del marc d’actuacié que estableix la normativa d’aplicacié i les linies definides per
Ajuntament de Barcelona, Barcelona Activa ha anat introduint aspectes mediambientals en les
seves licitacions sempre que ha sigut procedent i aquests es podien vincular a l'objecte del
contracte.

Aixi doncs, des de Barcelona Activa s’han pres les seglients mesures segons el tipus de contractes:

* Encontractes d’obres es valora com a criteri d’adjudicacié el sistema de gestié dels residus de
les organitzacions licitadores. També s’ha valorat la proposta de mesures de millora respecte a
les exigéncies del Projecte en matéria energética, mediambiental i de sostenibilitat.

* En contractes de subministrament i col-locacié d’elements de la zona de coccié de la cuina de
'equipament Parc Tecnologic i en el de mobiliari en 'equipament de InnoBA-Can Jaumandreu,
es va exigir que els materials dels embalatges estiguessin fabricats a partir de cartré o plastic
reciclat, que es garantis la bona gesti6 dels residus a través d’un abocador autoritzat i que els
productes que continguessin fusta o productes derivats de la fusta tinguessin garanties de
procedéncia d’explotacions forestals (certificat FSC, PEFC o equivalent) o fusta reciclada amb
certificacio.

e En subministraments de material informatic s’ha requerit un sistema Auto EcoView o funci6
equivalent d’autoajust de la brillantor en funcié de les condicions luminiques ambientals, i
préviament a 'adjudicaci6, s’ha comprovat per part dels serveis técnics que el material ofert
per la proposada adjudicataria complia aquests requeriments.

Per avaluar el compliment d’aquestes condicions i criteris, a part de realitzar les actuacions

de control oportunes en el moment de la provisi6 dels subministrament o de 'execuci6 de les obres,

de cara al 2020 esta previst estudiar la viabilitat de realitzar auditories sobre els aspectes
mediambientals inclosos en les clausules dels contractes.

Totes aquestes mesures ajuden a minimitzar els impactes que genera Barcelona Activa en la seva

cadena de subministrament.

308-2 IMPACTES AMBIENTALS NEGATIUS EN LA CADENA DE SUBMINISTRAMENTS | MESURES
ADOPTADES

Respecte als impactes ambientals potencials i reals relacionats amb les empreses proveidores, es
valora que no n’hi ha cap que pugui generar o generi un impacte negatiu significatiu al medi.
Aproximadament un 10% de les noves empreses proveidores han estat avaluades i seleccionades
d’acord a criteris ambientals. Les licitacions on s’incorporen aquests criteris son, especialment, les
relacionades amb contractes d’obres, serveis com pot ser la netejai alguns subministraments, com
els equips informatics.
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INTEGRACIO DE CRITERIS SOCIALS
102-10 Canvis significatius en 'organitzaci6 i la seva cadena de subministrament

Barcelona Activa, d’acord amb la Llei de Contractes del Sector Public i la Guia de contractaci6

publica social de ’Ajuntament de Barcelona, incorpora clausules socials en els seus contractes,

especialment de persones i serveis.

En aquest marc, s’han inclos les seglents condicions d’execucié contractualen totes les

contractacions:

- Comunicaci6 inclusiva.

- Pagament del preu a les empreses subcontractistes.

- Manteniment durant la vigéncia del contracte de les condicions laborals i socials i el
percentatge minim d’ocupacié de persones amb diversitat funcional en la plantilla de
'empresa.

Altres condicions especials d’execucié que s’han inclos en funcié de si es podien vincular o no a

'objecte del contracte son:

- Pla d’igualtat o mesures d’igualtat (formacio estable, emissi6é de trucades i mecanitzacié de
dades, manteniment, campanya escola de dones, projecte de vida professional, Pla
d’implantacié RSC, regularitzaci6é de persones immigrants, etc).

- Mesures contra l’assetjament sexual i per rad de sexe; igualtat d’oportunitats i no discriminacié
de les persones LGTBI.

- Mesures de conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal.

Durant’any 2019 en diverses ocasions en funci6 de l'objecte del contracte, s’han utilitzat clausules
relacionades amb la subrogacié contractual, subcontractacié amb empreses d’economia social, la
contractaci6 de persones en situaci6é d’atur amb dificultats especials d’inserci6 laboral o en risc
d’exclusié social, paritat entre homes i dones en els perfils, grups professionals, nivells salarials i
accessibilitat universal.

A part de les condicions especials d’execuci6, Barcelona Activa també ha previst en la major part
de les licitacions criteris d’adjudicacié de caracter social com per exemple millora salarial respecte
el salari del conveni de referéncia, l'estabilitat en la contractacio, la igualtat entre homes i dones, i
la conciliacio de la vida laboral, personal i familiar.

Per avaluar el compliment d’aquestes condicions d’execuci6 i/o criteris d’adjudicacié, la persona
responsable del contracte, amb el suport de la Direccié de Serveis Juridics, revisa que realment
s’aboni el salari ofert mitjancant la revisi6 dels TC abans del pagament de les factures, que les
persones adscrites tinguin les condicions d’estabilitat laboral declarades mitjancant la revisi6 dels
informes de vida laboral, que s’adscriguin les persones que s’havia indicat que s’adscriurien en
Uoferta i/o en cas de canvi, el nou personal tingui les mateixes condicions, que s’aporti el pla
d’igualtat d’oportunitats, que s’aportin les mesures de conciliacié, etc.

EL 100% dels proveidors han estat avaluats en base a criteris socials.

En relaci6 als possibles impactes socials negatius, no s’ha identificat cap empresa proveidora on
es pugui generar un risc significatiu, donades les clausules anteriorment establertes, tot i que no
s’ha realitzat una avaluacié especifica dels impactes socials a la cadena de valor.
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5.3 Persones usuaries

Tots els equipaments de Barcelona Activa disposen de Plans d’Emergéncia visibles per a totes les
persones usuaries dels serveis i s6n actualitzats periddicament. Al marge d’aquests plans, cada
equipament disposa de diversos elements per garantir la seguretat del personal tant intern com de
la ciutadania (personal de seguretat, cameres de vigilancia, dispositiu tecnologics d’enviament
d’alertes...) que es troben recollits per equipament i a disposici6 del personal al document Elements
de Seguretat, accessible per a tota l'organitzacio.

A més, Barcelona Activa disposa del Reglament Us d’equipaments on consten els deures perd també
els drets de les persones usuaries pel que fa especialment l’Gs dels espais comuns.

SISTEMES DE RECLAMACIO: CANAL IRIS DE QUEIXES | SUGGERIMENTS

Elcanal IRIS és el canal municipal d’entrada de queixes i suggeriments i del qual forma part
Barcelona Activa. En aquest sentit, també permet identificar riscos i arees de millora en la prestacio
dels serveis a la ciutadania. De manera trimestral s’elabora un informe de seguiment que s’eleva a
tot 'equip de Direccib, inclosa la Direccié General. En algunes ocasions, aquesta ha estat unavia
d’entrada de temes que han suposat una oportunitat de millora per U'organitzacié i també per
anticipar aspectes que s’havien de treballar.

TIPOLOGIA 2019

AGRAIMENT 3
CONSULTA 24
CONSULTA - SUBVENCIO 216
INCIDENCIA 182
QUEIXA 5
TOTAL 430

Respecte a les incidéncies i queixes, estan totes respostes i solucionades en el termini maxim de
30 dies que estableix la normativa IRIS, durant el 2019 no s’ha produit cap endarreriment ni
incidéncia en cap d’aquestes respostes.
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5.4 Informacio fiscal

102-7 Dimensions de la organitzaci6

102-48 Reexpressions de la informaci6

GRI 201 Compliment econdmic

gri 103 Enfocament de gestio

201-1 Valor econdmic directe generat i distribuit
201-4 Assisténcia financera rebuda del govern

gri 203 impactes economics indirectes

203-2 impactes econdmics indirectes significatius

Barcelona Activa és una societat que actua d’acord amb la legislacié6 mercantil vigent i amb les
normes establertes en el Pla General de Comptabilitat, aprovat mitjancant el Reial Decret
1514/2007 de data 16 de novembre, i d’acord amb les successives modificacions introduides en el
seu cas, amb objecte de mostrar la imatge fidel del patrimoni, de la situaci6é financera i dels
resultats de la Societat, aixi com la veracitat dels fluxos d’efectiu incorporats.

Totiserunasocietat anonima, el capital és 100% propietat de ’Ajuntament de Barcelona, i 'entitat
funciona amb criteris de benefici tendent a zero. D’aquesta manera, es reverteixen els maxims

beneficis a la ciutadania i a les empreses en forma de serveis.

Barcelona Activa, per dur a terme la seva activitat, disposa de dues grans fonts de finangcament:

* Les aportacions que fa el propi Ajuntament de Barcelona.

+ Elsfons que provenen d’entitats atorgants de subvencions, destinats al desenvolupament de
programes o projectes especifics, alineats amb l'estratégia de l'organitzacié i el Pla
d’Actuaci6é Municipal. En aquest cas, les convocatories estableixen el model de gesti6 dels
imports atorgats i el seu periode d’execuci6 i justificacid, sent en molts casos plurianual i

podent-se diferir en el temps.

Finalment, existeix un petit percentatge d’ingressos propis provinent de la gesti6 dels espais de

Barcelona Activa (incubadores, auditoris, etc).

Imports i vies de financament publiques de I’any 2019

2018 2019
Ajuntament de Barcelona 36,8ME€ (74%) 36,8 M€(72%)
Generalitat de Catalunya 9,8M€ (20%) 10,7M€ (21%)

Fons Europeu de

O,
Desenvolupament Regional 1,9ME (4%)

2,1M€(4%)

Altres vies de finangament

87.312€ (0%)
europeu

454.010€(1%)

Altres organismes 11.398€ (0%)

15.503€(0%)
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GESTIO DELS RECURSOS ECONOMICS

En relaci6 a '’execuci6 del financament municipal, aquest va destinat a:

» Cobrir les despeses de funcionament de Barcelona Activa.

* Completar el cofinancament que calgui o el déficit que es pugui derivar dels diferents
programes subvencionats.

» Financar 'activitat finalista alineada amb l’estratégia corresponent en politiques d’ocupaci®,
emprenedoria i empresa, i altres accions de promoci6 de ciutat.

La gesti6 d’aquests recursos economics es regeix pel criteri d’estabilitat pressupostaria establert
pel grup municipal de ’Ajuntament de Barcelona dins de cada exercici corrent, juntament amb una
estricta planificaci6 i seguiment pressupostari.

Aquest pressupost s’estructura per les diferents Direccions Executives i Operatives, considerant la
despesa en estructura propia de Barcelona Activa i la despesa en programes. De forma mensual, es
realitza una revisi6 pressupostaria de cada una de les Direccions per fer una reassignaci6é de
recursos economics en el cas que es consideri necessari, garantint el 100% d’execuci6 en temps i
forma.

El pressupost és el reflex econdmic del Pla d’actuacions i dels objectius estratégics definits per a
cadascuna de les Direccions Executives i Operatives, i és aprovat préviament per Consell
d’Administracio, de la mateixa manera que es fa amb l'aprovacié dels comptes anuals.

Durant Uexercici del 2019 s’han comptabilitzat uns ingressos totals per valor de 53 M€, mentre que
les despeses operacionals han suposat 20,9M€ i els salaris i beneficis dels empleats i empleades
han representat 31,9M€, dels quals 17,6M€ representen els salaris del personal de programes.
En aquest import estan inclosos tant els salaris del personal d’estructura com tot aquell personal
temporal vinculat a una obra o servei. Alhora esta inclosa tota la despesa de social en formaci®,
tiquets restaurant i pla de pensions que reben els treballadors.

En aquest 2019, 'impost corrent enregistrat sobre beneficis ha estat de 31.957,11€.

Valor economic directe generat i distribuit

2018 2019
Yalor economic directe generat: 51 744 854€ 53.006.353€
ingressos
Valor e.conomlc distribuit: Costos 1 135.412€ 20.898.020€
operacionals
Valor.e(.:onomlc distribuit: Salaris i 30 557 625€ 31.980.590€
beneficis de les persones empleades
Valgr economic distribuit: Impost 13.079€ 31.957¢€
societats corrent
Valor economic distribuit TOTAL 51.706.117€ 52.910.567€
Valor economic retingut 38.739€ 95.786
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INVERSIONS EN INFRAESTRUCTURES | SERVEIS
203-1 INVERSIONS EN INFRAESTRUCTURES | SERVEIS SUPORTATS

Barcelona Activa realitza inversions en funcié de les necessitats de l'entitat, i sempre prévia
formulaci6 i aprovacié per part de la Comissié de Govern de ’Ajuntament de Barcelona. En funci6
de la tipologia de les inversions, aquestes poden ser activades dins del patrimoni de la societat, o
bé pot ser el propi Ajuntament qui se les activi com a propietari dels béns.

El pressupost d’inversions municipal (PIM) de Barcelona Activa a 2019 ha estat d’1,2M£, i diferencia
dos conceptes: inversions en equipaments, a on estan incloses les inversions necessaries pel
manteniment i correcte funcionament dels equipaments en que Barcelona Activa porta a terme la
seva activitat, i inversions en sistemes d’informaci6, destinades a mantenir evolutius, llicéncies, i
qualsevol altre programari basic pel funcionament de l’'organitzacio, aixi com els equips necessaris.
Per altra banda, algunes subvencions de tercers, com és el cas del FEDER, tenen partida
d’inversions que permet adequar espais, desenvolupar aplicacions, o altres tipus d’inversi6 en clau
de creixement empresarial o digitalitzacié de serveis publics, amb el conseqlient impacte positiu
per emprenedors i emprenedores, empreses, o ciutadania en general.
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6. Index de continguts GRI

GRI 102-55 INDEX DE CONTINGUTS GRI

Els continguts d’aquest index s’han elaborat d’acord amb l'opci6 essencial de conformitat amb I’Estandard
GRI.

ASPECTES GENERALS

CONTINGUT APARTAT
PERFIL DE LA ORGANITZACIO
GRI 102 CONTINGUTS GENERALS

102-1 | Nom de ’organitzacio Descripci6 de la organitzacio 62
102-2 | Activitats, marques, productes i/o serveis Estructura Organitzativa 65
83
102-7 | Dimensions de |’organitzaci6 2.1 Ocupacio 103
114
102-8 | Informaci6 sobre persones treballadores i altres 2.1 Ocupacio 83
102-9 | Cadena de subministrament 3.2 SL.J.bcontractac1o 1 €mpreses 110
proveidores
Canvis significatius en |’organitzacio i la seva 5.2 Subcontractacio i empreses 112
102-10 L .
cadena de subministrament proveidores
102-11 | Principi o enfocament de precaucio Identificacio i gestio de riscos 66
102-12 | Iniciatives externes >.1 Compromisos amb el 108
desenvolupament sostenible
102-13 | Afiliaci6 a associacions 3.1 Compromisos amb el. 109
desenvolupament sostenible
ESTRATEGIA
102-15 | Principals impactes, riscos i oportunitats Identificacio i gestio de riscos 66
ETICA | INTEGRITAT
Descripcid de ’organitzacio 66
102-16 | Valors, principis, estandards i normes de conducta |4. Informacio relativa a la lluita contra | 101
la corrupcid i el suborn
GOVERNANCA
102-14 geclara.c'lo d’alta direcci6 responsable de la presa Comptes anuals 64
e decisions
102-29 IdenF1f1cac19 1 gestio d’impactes economics, Identificacio i gestio de riscos 66
ambientals i socials
102-30 | Eficacia dels processos de gestio del risc Identificacio i gestio de riscos 66
102-31 ?ggl:@ao de temes economics, ambientals i Identificacié i gestié de riscos 66
102-33 | Comunicaci6 de preocupacions critiques Identificacio i gestio de riscos 66
102-34 | Tipus i nUmero de preocupacions critiques Identificacio i gestio de riscos 66
102-35 | Politiques de remuneracié 2.1 Ocupaci6 85
PARTICIPACIO DELS GRUPS D’INTERES
102-40 | Llista de grups d’interés 5.1 Compromisos amb el. 104
desenvolupament sostenible
102-41 | Acords de negociacio6 col-lectiva 2.4 Relacions socials 94
102-42 | Identificacio i seleccid de grups d’interes Identificacio i gestio de riscos 69
Enfocament per a la participacio dels grups 5.1 Compromisos amb el 104
102-43 | 7. N .
d’interes desenvolupament sostenible
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GRI CONTINGUT APARTAT PAG
METODOLOGIA DE L’INFORME
102-48 | Re expressions de la informacio 5.4 Informacio fiscal 114
102-50 | Periode objecte de l'informe Introducci6 62
102-52 | Cicle de I’elaboracié de l’informe Introduccio 62
» ; - o ] 62
102:54 | Decaactd de Velborac e Lo
102-55 | index de contingut GRI 6. index de continguts GRI 117
ASPECTES ESPECIFICS
AMBIT ECONOMIC
GRI 201 COMPLIMENT ECONOMIC
103 Enfocament de gestio 5.4 Informacio fiscal 114
201-1 | Valor economic directe generat i distribuit 5.4 Informacio fiscal 114
201-4 | Assisténcia financera rebuda del govern 5.4 Informacio fiscal 114
GRI 203 IMPACTES ECONOMICS INDIRECTES
203-1 | Inversions en infraestructures i serveis suportats 5.4 Informaci6 fiscal 116
203-2 | Impactes economics indirectes significatius (51;-:'1secnovnc:lpu rg?rgse?lstas?sbt:rtible 1(1)2
GRI 204 PRACTIQUES D’AQUISICIO
103 Enfocament de gestio g.rﬁvS;‘zg?g:ractacm 1 empreses 110
204-1 Proporcio de despesa en empreses proveidores 5.2 Sg‘bcontractacié i empreses 110
locals proveidores
GRI 205 ANTICORRUPCIO
103 Enfocament de gestio ?a ::I;fr(?ﬂgg(c::? :futl]n\gr? {a lluita contra | 101
205-1 Operacion'slavaluades per a riscos relacionats amb | 4. Informa'cli(? relativa a la lluita contra | 101
la corrupcio la corrupcio i el suborn
205-2 Comum:cacié i formacié sql?re politiques i 4. Informa'clic") relativa a la lluita contra | 101
procediments anticorrupcio la corrupcio i el suborn
205-3 | C@sos confirmats de corrupcioé i mesures 4. Informaci relativa a la lluita contra | 101
adoptades la corrupcio i el suborn
AMBIT AMBIENTAL
GRI 301 MATERIALS
103 Enfocament de gestio ;ézstsg%neorr]:sa} dcllgcular, prevencio 7
301-1 | Materials per pes o volum 1.2 Economia circular, prevencio i 78
gestio de residus
301-2 | Materials reciclats ;ézstfg%??gg dcdgcular, prevencio 8
GRI 302 ENERGIA
103 Enfocament de gestio 1.3 Us sostenible dels recursos 80
302-1 | Consum energetic intern 1.3 Us sostenible dels recursos 80
302-2 | Consum energetic extern 1.3 Us sostenible dels recursos 80
GRI 303 AIGUA
103 Enfocament de gestio 1.3 Us sostenible dels recursos 79
303-5 | Consum d’aigua 1.3 Us sostenible dels recursos 79
GRI 304 BIODIVERSITAT
103 Enfocament de gesti6é 1.5 Protecci6 de la biodiversitat 82
04 e pomia™ | 1 Protecco dea bodversta_ |
304-3 | Habitats protegits o restaurats 1.5 Proteccid de la biodiversitat 82
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GRI CONTINGUT APARTAT PAG
AMBIT AMBIENTAL
GRI 305 EMISSIONS
103 Enfocament de gestid 1.4 Canvi climatic 81
i Emissions directes de gasos d’efecte hivernacle U 81
305-1 (GEH) (abast 1) 1.4 Canvi climatic
305. | EMissions indirectes de gasos d’efecte hivernacle |, , o ioaee 81
(GEH) en generar energia (abast 2)
Altres emissions indirectes de gasos d’efecte C e s 81
305-3 hivernacle (GEH) (abast 3) 1.4 Canvi climatic
305.5 |Reduccio de les emissions de gasos d’efecte 1.4 Canvi climatic 81
hivernacle (GEH)
GRI 306 GESTIO DE RESIDUS
103 Enfocament de gesti6 1.2 Elconomlq circular, prevencio i 77
gestio de residus
306-2 | Residus per tipus i métode d’eliminacio 1.2 E,conomlg circular, prevencio i 7
gestio de residus
GRI 307 COMPLIMENT AMBIENTAL
- 4. Informacio relativa a la lluita contra | 102
103 Enfocament de gestio s
la corrupcio i el suborn
307-1 Incompliment de la legislacid i la normativa 4. Informacio relativa a la lluita contra | 102
ambiental . la corrupcio ]'.el suborn
GRI 308 AVALUACIO AMBIENTAL D’EMPRESES PROVEIDORES
103 Enfocament de gesti6 5.2 SL.J.bcontractacw i empreses 110
proveidores
Noves empreses proveidores que han passat filtres s 110
308-1 |d’avaluacio i seleccio d’acord amb els criteris 3.2 SL.J.bcontractacw 1 €Mpreses
. proveidores
ambientals
308-2 Impactes ambientals negatius en la cadena de 5.2 Subcontractacio i empreses 111
subministraments i mesures adoptagies proveidores
AMBIT SOCIAL
GRI 401 OCUPACIO
103 Enfocament de gestio 2.1 Ocupacio 92
401-3 | Permis parental ] 2.2 Organitzaci6 del treball 92
GRI 402 RELACIO PERSONA TREBALLADORA-EMPRESA
103 Enfocament de gestio 2.4 Relacions socials 94
402-1 | Terminis d’avis minims sobre canvis operacionals | 2.4 Relacions socials 94
GRI 403 SALUT | SEGURETAT EN EL TREBALL
103 Enfocament de gestid 2.3 Salut i seguretat 92
403-1 i;ztbe;ua de gestio de la salut i la seguretat en el 2.3 Salut i seguretat 92
403-g | Persones treballadores cobertes pel sistema de 2.3 Salut i seguretat 92
gestio de seguretat i salut
403-9 | Lesions per accident laboral 2.3 Salut i seguretat 93
403-10 | Malalties laborals ) 2.3 Sa!ut i seguretat 93
GRI 404 CAPACITACIO | EDUCACIO
103 Enfocament de gestid 2.5 Formacid 94
404-1 Mitjana d’hores de capacitacio anuals per persona 2.5 Formaci6 96
treballadora
GRI 405 DIVERSITAT | IGUALTAT D’OPORTUNITATS
103 Enfocament de gestio 2.6 Igualtat 96
i Diversitat en organs de govern i persones " 83
4051 treballadores 2.1 Ocupacio 90
405-2 Ratio del salari base i de la remuneracio de les 2.1 Ocupacié 87

dones respecte als homes
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GRI CONTINGUT APARTAT PAG
GRI 406 NO DISCRIMINACIO
103 Enfocament de gesti6é 2.6 Igualtat 96
406-1 S?sos de discriminacio i accions correctives 2.6 Igualtat 97
empreses
AMBIT SOCIAL
GRI 408 TREBALL INFANTIL
103 Enfocament de gestié 3. Informacio sobre el respecte dels 99
drets humans
Operacions i proveidors amb risc significatiu de 3. Informacio sobre el respecte dels 29
408-1 : ;
casos de treball infantil drets humans
GRI 409 TREBALL FORGOS O OBLIGATORI
103 Enfocament de gestié 3. Informacio sobre el respecte dels 99
drets humans
Operacions i proveidors amb risc significatiu de 3. Informacio sobre el respecte dels 29
409-1 p . .
casos de treball forcos o obligatori drets humans
GRI 412 AVALUACIO DE RISCOS HUMANS
412.1 | Operacions sotmeses a revisions o avaluacions 3. Informacio sobre el respecte dels 99
d’impacte sobre els drets humans drets humans
412.5 | Formacio de persones treballadores en politiques 3. Informaci6 sobre el respecte dels 99
o procediments sobre drets humans drets humans
Acords i contractes d’inversio significatius amb 3. Informacié sobre el respecte dels 99
412-3 | clausules sobre drets humans o sotmesos a drets humans
avaluaci6 de drets humans
GRI 413 COMUNITATS LOCALS
Operacions amb participacio de la comunitat 5.1 Compromisos amb el 103
413-1 | local, avaluacions d’impacte i programes de desenvolupament sostenible
desenvolupament 5.4 Informaci6 fiscal
GRI 414 AVALUACIO SOCIAL D’EMPRESES PROVEIDORES
103 Enfocament de gestié 5.2 SL_J‘bcontractacm i empreses 110
proveidores
414.1 | Noves empreses proveidores que han passat filtres 5.2 Subcontractacio i empreses 110
de seleccié d’acord amb els criteris socials proveidores
414.5 | Impactes socials negatius en la cadena de 5.2 Subcontractacio i empreses 110
subministres i mesures preses proveidores
GRI 419 COMPLIMENT SOCIOECONOMIC
103 Enfocament de gestié 4. Informa_qq relativa a la lluita contra | 102
la corrupcio i el suborn
419-1 | Incompliment de les lleis i normatives en els 4. Informacié relativa a la lluita contra | 102

ambits social i economic

la corrupcio i el suborn
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BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL

Comptes anuals 2019

Aquests comptes anuals i informe de gestié han estat formulats pel Consell d’Administraci6 a

Barcelona a data 12 de marc¢ de 2020.

Relacié de membres del Consell d” Ad

ministracié:

Jaume Collboni i Cuadrado
President

Jordi Marti Grau
Vicepresident

Francesc Xavier Marcé Carol
Conseller

Ferran Mascarell Canalda
Conseller

Mari Luz Gilarte Sanchez
Consellera

Josep Bou i Vila
Conseller

Montserrat Ballarin Espuia
Consellera

Jordi Castellana Gamisans
Conseller

Alvaro Porro Gonzalez
Conseller

Carlos Rivadulla Oliva
Conseller

Jordi Ayala Roqueta
Conseller

Albert Dalmau Miranda
Conseller

Angel Pascual Oliva
Secretari (no Conseller)
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BARCELONA ACTIVA, S.A.U, SOCIETAT PRIVADA MUNICIPAL
Informe de gestié dels comptes anuals 2019

Angel PASCUAL OLIVA, Secretari del Consell d’Administracié de la Societat Privada Municipal BARCELONA
ACTIVA, Societat Anonima Unipersonal, nomenat, en virtut de Uarticle 17 dels Estatuts socials, per Decret
d’Alcaldia de data 29 de febrer de 2012 emeto la seglient

DILIGENCIA:
Per fer constar que:

Primer. Les pagines 1 a 121 d’aquest document inclouen els comptes anuals i l'informe de gesti6 de
BARCELONA ACTIVA SAU SPM de ’exercici 2019, la formulacié dels quals va ser aprovada mitjancant
acord del Consell d’Administracié de la societat, adoptat per escrit i sense sessi, en data dotze de marg¢
de dos mil vint, a 'empara de l'article 248.2 de la Llei de Societats de Capital, per deu vots a favor i dues
abstencions corresponents a la consellera Guilarte i al conseller Mascarell.

Segon. Als efectes de l'article 253.2 de la Llei de Societats de Capital, cap dels membres del Consell
d’Administracio subscriuen aquests comptes per l’Gnicai exclusiva ra6 de ’emergéncia sanitaria causada
pel Covid-19.

CPlSR‘1 C Firmado digitalmente

por CPISR-1 C Angel

Angel Javier Javier Pascual Oliva
. Fecha: 2020.04.08
Pascual Oliva 10.00:15 +0200

El Secretari del Consell d’Administraci6
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AURA- CASAS

AUDITORS-CONSULTORS

INFORME DE VERIFICACIO INDEPENDENT DE L'ESTAT D'INFORMACIO NO
FINANCERA DE BARCELONA ACTIVA, S.A.U. DE L'EXERCICI 2019

A I'Accionista Unic de
Barcelona Activa, S.A.U.

D'acord amb allo establert en l'article 49 del Codi de Comerg, hem realitzat la verificacié, amb
I'abast de seguretat limitada, de I'Estat d'Informacié No Financera (en endavant I'EINF) adjunt
corresponent a l'exercici anual finalitzat el 31 de desembre de 2019, de Barcelona Activa, S.A.U.
(en endavant la Societat), que forma part de I'Informe de Gestié de la Societat.

Responsabilitat dels administradors

La formulacié de I'EINF inclos en I'Informe de Gestioé de la Societat., aixi com el contingut del
mateix, és responsabilitat dels administradors de la Societat. L'EINF s’ha preparat d'acord amb els
continguts recollits en la normativa mercantil vigent i seguint els criteris dels Sustainability
Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandards GRI) seleccionats, descrits d’ acord
amb I'esmentat per a cada matéria a la taula inclosa a I'apartat 6 de I'EINF.

Aguesta responsabilitat inclou aixi mateix, el disseny, la implantacié i el manteniment del control
intern que es considera necessari per tal de permetre que I'EINF estigui lliure d'incorreccions
materials, degudes a frau o errors.

Els administradors de la Societat son també responsables de definir, implantar, adaptar i mantenir
els sistemes de gestid dels que s'obté la informacié necessaria per la preparacio de I'EINF.

La nostra independéncia i control de qualitat

Hem complert amb els requeriments d'independéncia i demés requeriments d’ética del codi
d'ética per a professionals de la comptabilitat emeés pel Consell de Normes Internacionals d'Etica
per a Professionals de la Comptabilitat (IESBA, per les seves sigles en angles) que es troba basat
en els principis fonamentals d’integritat, objectivitat, competéncia i diligencia professional,
confidencialitat i comportament professional.

La nostra firma aplica la Norma Internacional de Control de Qualitat 1 (NICC 1) i manté, en
conseqguliéncia, un sistema global de control de qualitat que inclou politiques i procediments
documentats relatius al compliment de requeriments d'ética, normes professionals i disposicions
legals i reglamentaries aplicables.

L'equip de treball ha estat format per professionals experts en revisions de la Informacié no
Financera i, especificament, en informaci6 de desenvolupament economic, social i mediambiental.



AURA- CASAS

AUDITORS-CONSULTORS

La nostra responsabilitat

La nostra responsabilitat és expressar les nostres conclusions en un informe de verificacio
independent de seguretat limitada basant-nos en el treball realitzat. Hem portat a terme el nostre
treball en acord amb els requisits establerts en la Norma Internacional d'encarrecs
d'assegurament 3000 revisada en vigor, "Encarrecs d'assegurament diferents de l'auditoria o de
la revisié d'informacid financera historica” (NIEA 3000 Revisada) emesa pel Consell de Normes
Internacionals de Comptadors (IFAC) i amb la guia d'actuacié sobre encarrecs de verificacid de
I'estat d'Informacié no financera emes per I'Institut de Censors Jurats de Comptes de Espanya.

En un treball de seguretat limitada els procediments portats a terme varien en la seva naturalesa
i moment de realitzacié, i tenen una menor extensid, que els realitzats en un treball de seguretat
raonable i, per tant, la seguretat que s'obté és substancialment menor.

El nostre treball ha consistit en la formulacié de preguntes a la Direccid, aixi como a les diverses
unitats de la Societat que han participat en I'elaboracié de I'EINF, en la revisio dels processos per
a recopilar i validar la informacié presentada en el EINF i en l'aplicacié de certs procediments
analitics i proves de revisié per mostreig que es descriuen a continuacié:

= Reunions amb el personal de la Societat para conéixer el model de negoci, les politiques
i els enfocaments de gestié aplicats, els principals riscos relacionats amb aquestes
qlestions i obtenir la informacié necessaria per a la revisi¢ externa.

= Analisi de l'abast, rellevancia i integritat dels continguts inclosos en I'EINF de I'exercici
2019 segons l'analisi de materialitat realitzat per la Societat, considerant els continguts
requerits en la normativa mercantil vigent.

= Analisis dels processos per a recopilar i validar les dades presentades en I'EINF de I'exercici
2019.

= Revisidé de la informacié relativa als riscos, les politiques i els enfocaments de gestid
aplicats en relacid als aspectes materials presentats en el EINF de I'exercici 2019..

= Comprovacio, mitjancant proves, en base a la seleccié d'una mostra, de la informacio
relativa als continguts inclosos en I'EINF de I'exercici 2019 i la seva adequada compilacid
a partir de les dades subministrades per les fonts d'informacio6.

=  Obtenci6 d'una carta de manifestacions dels Administradors i la Direccid.

Conclusié

En base als procediments realitzats i a les evidéncies que hem obtingut, no s'han posat de
manifest altres aspectes addicionals que facin creure que I'EINF de la Societat corresponent a
I'exercici anual finalitzat el 31 de desembre de 2019, no ha estat preparat, en tots els seus aspectes
significatius, d'acord amb els continguts recollits en la normativa mercantil vigent i seguint els
criteris dels GRI seleccionats, descrits d'acord amb I'esmentat per a cada mateéria a la taula inclosa
a l'apartat 6 del EINF.
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Us i distribucié
Aguest informe ha estat preparat en resposta al requeriment establert en la normativa mercantil
vigent a Espanya, pel que podria no ser adequat per a altres proposits i jurisdiccions.

Barcelona, 8 de abril de 2020
Faura-Casas, Auditors Consultors, S.L.

ARASA Digitally signed by
ARASA ALEGRE
ALEGRE MARIA JOSE -

MARIA JOSE - 40921719G
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M? Josep Arasa Alegre
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