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o1. El context: les desigualtats
socioeconomiques en els districtes
i barris de Barcelona

El desenvolupament economic a Barcelona es distribueix de manera desigual entre els 10 districtes

i els 73 barris que configuren el seu territori. Si prenem una mostra d’indicadors de desenvolupament
socioeconomic, observem que la ciutat esta dividida en dos grups de territoris; un grup format pels
sis districtes amb una renda per capita inferior a la mitjana que representa tres cinquenes parts de
la poblaci6 de la ciutat: Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic, Horta-Guinardé, Ciutat Vella i Sant
Marti; i un altre format pels quatre districtes amb una renda per capita més alta amb el 38,2% de
residents de Barcelona (Sarria — Sant Gervasi, les Corts, 'Eixample i Gracia). A més, si ens fixem en
el nivell de barri, podem comprovar com els vint barris amb pitjors indicadors de desenvolupament es
concentren en el primer grup de districtes, a linterior dels quals els contrastos arriben a ser notables.

L'analisi de la distribucié territorial de variables com la renda familiar disponible, Uatur, el nivell d’estudis
o el percentatge de persones ateses pels serveis socials revela que els sis districtes esmentats abans
tenen un nivell de renda més baix en termes relatius, estan afectats més intensament per la situacié de
la desocupacié, presenten un nivell d’estudis inferior i tenen una proporcié més gran de persones en risc
social o d'exclusib, si els comparem amb el segon grup de districtes.

Els districtes amb menys nivell de renda —malgrat que representen el 61,8 % de la poblaci6 global de
la ciutat—, disposen només del 45% de la renda familiar disponible agregada de Barcelona. A més,
concentren el 70% de persones en situaci6 d’atur, prop del 70% de persones amb nivell d’estudis
baixos i més del 70% de persones ateses pels serveis socials.

01.1. RENDA FAMILIAR DISPONIBLE

La renda familiar disponible per capita (RFD) de la ciutat s’estima en 20.757 euros de mitjana (2016).
Una xifra que oscil-la entre els 37.852 euros de Sarria — Sant Gervasi, el districte amb el valor més alt,
i els 11.427 euros de Nou Barris, el districte amb el valor més baix. La renda del primer territori és
gairebé el doble de la renda mitjana de la ciutat, mentre que la del segon és poc més de la meitat.

Taula 1. RFD per capita a Barcelona (€/any) i index 2016

Districte RFD per capita 2016 index RFD 2016 Variaci6 index RFD

(€/any) BCN =100 15/16 (p. p.)
Ciutat Vella 18.045 86,9 1,4
L'Eixample 24.767 119,3 3,5
Sants-Montjuic 16.409 79,1 1,0
Les Corts 28.237 136,0 -2,3
Sarria — Sant Gervasi 37.852 182,4 -5,6
Gracia 21.875 105,4 -0,4
Horta-Guinardo 16.436 79,2 -0,4
Nou Barris 11.427 55,0 1,2
Sant Andreu 15.459 74,5 1,7
Sant Marti 18.077 87,1 0,6
Barcelona 20.757 100,0 100,0

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament d'acord amb
dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.
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Figura 1. index de la renda familiar disponible per districtes a Barcelona. 2016 (Mitjana de Barcelona = 100)
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Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.

La distribucié de la RFD entre territoris de la ciutat reflecteix un desequilibri entre els districtes que se
situen per sota i per sobre de la renda mitjana (index = 100). Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic,
Horta-Guinardé, Ciutat Vella i Sant Marti son, per ordre, els sis districtes amb ingressos familiars més
baixos, amb valors inferiors al de la mitjana. Per contra, el grup format per Sarria — Sant Gervasi, les
Corts, 'Eixample i Gracia aplega els districtes amb nivells de renda més alts, amb valors que superen
la mitjana de la ciutat.

Taula 2. Evoluci6 de la distribuci6 territorial de la renda familiar disponible a Barcelona per districtes. 2008-2016

Districte index IRPF BCN = 100 Variaci6 Variaci6 Variacio

2008 2011 2016 08/11 11/16 08/16
Ciutat Vella 71,1 76,4 86,9 5,3 10,5 15,8
LEixample 114,9 111,8 119,3 -3,1 7,5 4,4
Sants-Montjuic 80,7 76,3 79,1 -4.,4 2,8 -1,6
Les Corts 140,0 139,0 136,0 -1,0 -3,0 -4,0
Sarria — Sant Gervasi 177,6 176,1 182,4 -1,5 6,3 4,8
Gracia 103,2 104,9 105,4 1,7 0,5 2,2
Horta-Guinardé 86,7 79,1 79,2 -7,6 0,1 -7,5
Nou Barris 70,1 59,4 55,0 -10,7 -4,4 -15,1
Sant Andreu 82,5 73,0 74,5 -9,5 1,5 -8,0
Sant Marti 87,5 80,7 87,1 -6,8 6,4 -0,4
Barcelona 100,0 100,0 100,0 - - -

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Economica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona d'acord
amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de l'Ajuntament de Barcelona. Distribucié de la renda familiar disponible per capita a Barcelona, 2016.
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La desigualtat de riquesa entre aquests dos grups de districtes no és conjuntural, i s’ha incrementat
durant els anys de crisi econdmica. Si examinem les dades de linici de la crisi (2008), comprovarem
que els membres dels grups de districtes amb més i menys renda sén idéntics als del 2016. L'Gnic
canvi destacable és ordinal i té lloc dins el grup de districtes menys rics, on Ciutat Vella escala tres
posicions i Horta-Guinardé i Sant Andreu en perden una i dues, respectivament. A més, les diferéncies
de renda s’han incrementat: la distancia entre el districte amb més renda (Sarria — Sant Gervasi)

i el que en té menys (Nou Barris) ha augmentat. Entre el 2008 i el 2016, cinc dels sis districtes amb
una RFD més baixa han empitjorat la seva renda en termes relatius, mentre que tres dels quatre amb
una RFD més alta ’lhan millorada. Només les Corts i Ciutat Vella no segueixen les tendéncies del seu
grup de districtes. Tanmateix, el 2016 es revela una interrupcié del creixement de les desigualtats
(mesurades com a distancia entre els extrems) ja detectada el 2015 i que ha tingut continuitat el 20186.

Taula 3. Ordenaci6 dels districtes segons l'index de renda familiar disponible per capita als districtes de Barcelona,
2008-2016.Index RFD = 100

Districte 2008 e 2016 Districte

Sarria — Sant Gervasi V77,6 el 1824 Sarria — Sant Gervasi
Les Corts 140,0 e 136,0 Les Corts
L'Eixample 114,9 e 119,33 L'Eixample
Gracia 103,2 e 105,4 Gracia
Barcelona 100 100 Barcelona

Sant Marti 87,5 87,1 Sant Marti
Horta-Guinardd 86,7 86,9 Ciutat Vella
Sant Andreu 82,5 79,2 Horta-Guinard6
Sants-Montjuic 80,7 79,1 Sants-Montjuic
Ciutat Vella 711 & £ 74,5 Sant Andreu
Nou Barris 28 I B AL B s 1o W 0 Nou Barris

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié6 de 'Ajuntament de Barcelona.

01.2. ATUR REGISTRAT

El percentatge mitja de persones en situaci6 de desocupacio sobre el total de la poblacié d’entre

16 i 64 anys és, a Barcelona, d’'un 7% el marc del 2018. La distribucié de l'atur constitueix un indicador
de desenvolupament econdmic (o de manca de desenvolupament) dels diferents districtes de la
ciutat. La intensitat del fenomen de la desocupacié afecta en sentit contrari el de la RFD: els sis
districtes amb menys renda sén els que presenten indicadors d’atur superiors a la mitjana (per
aquest ordre, Nou Barris, Ciutat Vella, Sant Andreu, Sant Marti, Horta-Guinardé i Sants-Montjuic); per
contra, els quatre districtes amb més renda sén els que registren nivells d’atur més baixos (Sarria —
Sant Gervasi, 'Eixample, les Corts i Gracia). Nou Barris, el districte amb més atur, presenta una taxa
de persones aturades sobre el total de persones en edat de treballar 2,5 vegades superior a la de
Sarria — Sant Gervasi, el territori amb menys desocupacié de la ciutat.

Els sis districtes amb menys renda concentren el 71,5% de persones sense feina de la ciutat.
Si fem una llista dels districtes en funci6 del nombre absolut de persones en situacié d’atur de que
disposem, constatem que els districtes amb menys renda ocupen cinc dels sis primers llocs.



Figura 2. Atur registrat sobre la poblacié de 16 a 64 anys per districtes (%). Marc del 2018
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Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.

Taula 4. Atur registrat per districtes. Marc del 2018

Districte Atur registrat el marc del 2018 Pes s/ BCN (%) Variacié interanual (%)
Ciutat Vella 6.709 9,04 -3,0
L'Eixample 9.834 13,25 -1,6
Sants-Montjuic 9.020 12,15 1,1
Les Corts 2.854 3,84 0,6
Sarria — Sant Gervasi 3.556 4,79 -6,5
Gracia 4.809 6,48 -6,9
Horta-Guinardé 8.005 10,78 -7,9
Nou Barris 10.242 13,80 -6,1
Sant Andreu 7.417 9,99 -8,5
Sant Marti 11.785 15,88 -8,0
Barcelona 74.239* 100 -6,9

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programaci6 de 'Ajuntament de Barcelona.
* En el total d’atur registrat per a mar¢ del 2018 a la ciutat de Barcelona, es comptabilitzen nou persones que no contesten.
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01.3.NIVELL D’ESTUDIS

La distribucié territorial del nivell d’estudis també mostra un contrast entre els districtes amb més

i menys renda. Es aixi com Sarria — Sant Gervasi, les Corts, UEixample i Gracia registren un
percentatge de persones amb estudis universitaris o cicles formatius de grau superior (CFGS) que
oscil-la entre el 49,2 i el 39,8 % de la poblaci6 del districte (entre deu i vint punts per sobre de la
mitjana de la ciutat). En canvi, Nou Barris, Sant Andreu, Horta-Guinardd, Sants-Montjuic, Sant Marti
i Ciutat Vella s’'ubiquen per sota la mitjana, amb percentatges que varien entre el 13,3 i el 29%.
Comparant els extrems, el nivell d’estudis de Sarria — Sant Gervasi (49,2 %) és 3,7 vegades superior
al de Nou Barris (13,3 %).

En analitzar la proporcié de persones que no tenen estudis universitaris o CFGS, s’observa la
tendéncia contraria: els residents als districtes amb menys renda tenen un grau de qualificacié més
baix, i els residents als districtes amb més renda el tenen més alt. Prop del 70% de la poblacié amb
nivell d’estudis inferiors a CFGS viu als districtes menys desenvolupats. Cinc d’aquests districtes
(Llevat de Ciutat Vella) figuren entre els sis que tenen més persones amb nivell formatiu de cicle
formatiu de grau mitja o inferior.

El perfil de resident més habitual als districtes de rendes baixes és el d’'una persona que ha completat
els estudis obligatoris (45 % del total). En els altres quatre districtes, en canvi, aquest perfil és
sensiblement menys freqlient que el d’una persona que ha acabat un CFGS o un grau universitari:
prop del 30% del veinat només ha completat 'etapa educativa obligatoria, mentre que al voltant
del 40% té estudis superiors.

Figura 3. Poblacié amb estudis universitaris o CFGS (% s/ total de districte). 2016
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Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.
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Taula 5. Poblaci6 per districte i nivell d’estudis. Percentatges totals per districtes. 2016

Districte Poblacié No universitari  Pes no universitari o Pes no universitari o

o CFGS CFGS s/districte CFGS s/Barcelona
Ciutat Vella 89.056 62.004 69,6 % 6,5%
LEixample 233.570 136.732 58,5% 14,3%
Sants-Montjuic 158.562 117.961 74,4% 12,3%
Les Corts 70.848 40.676 57,4% 4,3%
Sarria — Sant Gervasi 123.087 60.125 48,8% 6,3%
Gracia 105.578 62.321 59,0% 6,5%
Horta-Guinardé 145.604 110.197 75,7% 11,5%
Nou Barris 141.935 120.595 85,0% 12,6%
Sant Andreu 125.710 97.222 77,3% 10,2%
Sant Marti 200.454 147.777 73,7% 15,5%
Barcelona 1.394.404 955.610 68,5% 100%

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié6 de 'Ajuntament de Barcelona.

01.4. PERSONES ATESES PELS SERVEIS SOCIALS

La distribuci6 de persones en situacié de risc d’exclusid social per districtes segueix un patré similar
al de les variables anteriors. Més d’un 70 % de les persones ateses pels serveis socials son veines
dels districtes amb rendes inferiors a la mitjana. Cinc d’aquests districtes ocupen un lloc entre els
sis territoris amb més poblacié en situacio de risc social o exclusio.

Els sis territoris amb menys RFD presenten percentatges d’atesos pels serveis socials municipals
superiors o molt propers a la mitjana de la ciutat (per ordre, Ciutat Vella, Nou Barris, Horta-Guinardé,
Sants-Montjuic, Sant Marti i Sant Andreu). En contraposici, els quatre amb més RFD registren valors
netament inferiors a la mitjana (Sarria — Sant Gervasi, les Corts, 'Eixample i Gracia). En el primer grup
de districtes, el percentatge de persones ateses pels serveis socials se situa entre un 4,7 iun 8,7 %,
per bé que en el segon les proporcions oscil-len entre I'1,5 i el 4,6 %. En relacié amb les dades del 2015
s’observa una lleugera disminucié de les persones ateses pels serveis socials, reduccions que han
estat més notables en els districtes amb RFD més elevades (Sarria — Sant Gervasi i 'Eixample) amb
'excepci6 de les Corts, que ha registrat un lleu increment, juntament amb Horta-Guinardd, aquest
darrer pertanyent al grup de districtes amb menys RFD.
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Taula 6. Persones ateses pels serveis socials. Percentatge 2016 i sobre el total de persones ateses a la ciutat

Districte Poblaci6 atesa pels % persones ateses pels  Variaci6 interanual: % s/Barcelona
serveis socials (2016) serveis socials (2016) 2015/2016
Ciutat Vella 8.721 8,7% 0,0% 11%
L'Eixample 10.123 3,8% -0,4% 13%
Sants-Montjuic 9.861 5,4% -0,2% 13%
Les Corts 2.890 3,5% 0,2% 4%
Sarria — Sant Gervasi 2.255 1,5% -0,8% 3%
Gracia 5.518 4,6% -0,1% 7%
Horta-Guinardé 9.204 5,5% 0,1% 12%
Nou Barris 11.523 7,0% -0,2% 15%
Sant Andreu 6.860 4,7% -0,2% 9%
Sant Marti 11.073 4,7% -0,3% 14%
Barcelona 78.028 4,8% -0,3% 100%

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Economica i Desenvolupament Local de Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.

A la taula 7 es resumeixen els principals indicadors socioeconomics per districtes. Com s’ha vist en
paragrafs anteriors, el nivell de renda familiar disponible i nivell d’estudis és inversament proporcional
al pes de l'atur i persones ateses als serveis socials. Aixi, quan més alta és la RFD més alt és el nivell
d’estudis i més baix el pes de latur i el percentatge de persones ateses pels serveis socials als
districtes i barris.

Taula 7. Resum d’indicadors socioecondmics per districtes

Districte RFD (2016) Pes atur (16-64) % persones ateses pels % estudis universitaris

(marc del 2018) serveis socials (2016) o CFGS (2016)
Ciutat Vella 86,9 8.8 8,7% 29,0%
L'Eixample 119,3 5.6 3,8% 40,2%
Sants-Montjuic 79,1 7.4 5,4% 24,1%
Les Corts 136,0 5,7 3,5% 41,2%
Sarria — Sant Gervasi 182,4 3,9 1,5% 49,2%
Gracia 105,4 6,0 4,6% 39,8%
Horta-Guinardo 79,2 7,5 5,5% 22,8%
Nou Barris 55,0 9,8 7,0% 13,3%
Sant Andreu 74,5 7,9 4,7% 21,1%
Sant Marti 87,1 7,6 4,7% 24,8%
Barcelona 100,0 7,0 4,8% 30,0%

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de 'Ajuntament de Barcelona
d'acord amb dades del Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona.

Si baixem en l'ambit territorial de barri, els barris que estan en una situacié de desavantatge
econdmic més gran se situen en els sis districtes amb una renda més baixa de la ciutat. Si analitzem
les variables de RFD, el pes de 'atur sobre la poblacié en edat de treballar, el nivell d’estudisii el
percentatge de persones ateses pels serveis socials, trobem que els vint resultats més desfavorables
es troben en barris d’aquests sis districtes, amb una excepcié (en persones ateses pels serveis socials
també entraria en aquest grup el barri del Coll, al districte de Gracia).
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02. Cap a un nou model de desenvolupament
economic de proximitat

02.1. DE 'HOMOGENEITAT A LHETEROGENEITAT

Les politiques de promoci6é econdomica a Barcelona requereixen un abordatge no homogeni des

del punt de vista territorial. Uheterogeneitat dels territoris de la ciutat fa necessari substituir la visid
de Barcelona entesa com un tot a 'hora de generar desenvolupament econdmic per una altra que
tingui en compte les necessitats, aixi com les oportunitats existents a cadascun dels districtes i barris
qgue la componen. Es requereix una nova perspectiva que reconegui que Barcelona és territorialment
plural i diversa quant a la distribucié dels seus actius economics, aixi com territorialment desigual

pel que fa a la distribucié de 'activitat econdmica, renda i ocupaci®.

L'heterogeneitat de Barcelona es mostra en els seus indicadors socioeconomics, que reflecteixen
unes condicions de vida desiguals a la ciutat. Com s’ha mostrat, en districtes en els quals hi ha
un nivell de renda més baix respecte a la mitjana de ciutat, hi ha també una taxa d’atur més alta, un
percentatge més alt de persones ateses pels serveis socials i un percentatge més baix de persones
amb estudis universitaris i CFGS.

Ara bé, 'heterogeneitat de la ciutat va més enlla de les desigualtats socioeconomiques, ja

gue Barcelona és també diversa quant a la distribucié d’actius per al desenvolupament econdomic.
Uns actius que, de vegades, s6n causa de desigualtats entre territoris (el patrimoni cultural d’interés
turistic), perd que, altres cops, configuren oportunitats per generar activitat economica arrelada al
territori; com, per exemple, Uexisténcia d’un teixit comunitari implicat, les ubicacions geografiques
amb potencial (accés a Collserola, el Port, arees en transformacié urbanistica); les zones amb una
preséncia important de comer¢ associat, amb tradici6é cooperativista 0 amb un ampli teixit d’entitats
d’economia social i solidaria; arees amb equipaments o espais no utilitzats i que estan disponibles
per desplegar accions de promocié econdmica; els barris amb poligons industrials o amb associacions
empresarials sensibilitzades amb la millora de 'entorn, entre d’altres exemples.

Barcelona Activa, com a empresa municipal que té la missi6 d’impulsar la politica econdmica
i el desenvolupament local, esta liderant un canvi de paradigma en la matéria i proposa un nou model
de desenvolupament econdomic en clau de proximitat.

Un nou model nascut per afegir una tercera finalitat a les politiques de promoci6 econdmica a la
ciutat. A l'objectiu d’atreure inversions i talent, d’'una banda, i de promoure la internacionalitzacié,
de l'altra, se n'hi afegeix un tercer: generar desenvolupament economic “autocentrat”, aixo és, basat
en actius enddgens existents a la ciutat i liderat per actors socioecondmics dels seus territoris,

a partir de l'establiment de dinamiques relacionals entre ells.

Aquest nou model posa 'accent en les necessitats i en les oportunitats des d’una perspectiva
territorial, tenint molt en compte les potencialitats dels barris i districtes que componen la ciutat i,
per tant, fent palesa la seva diversitat i la distribucié desigual dels actius economics, renda i ocupacio.
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02.2. UNA ECONOMIA PLURAL DE PROXIMITAT

El desenvolupament local, com a politica piblica, ha ampliar 'enfocament proposat pel paradigma
classic en economia, que limita la seva funci6 a la resoluci6 de necessitats a partir de l'assignacio
de recursos escassos, regida per la regla de l'oferta i la demanda i guiada per Uincentiu del benefici.

El nou model de desenvolupament local de proximitat es fonamenta en 'economia plural perqué,
a més del paradigma tradicional, incorpora un nou paradigma econdmic: el de 'economia social
i solidaria.

Leconomia plural es desenvolupa sota formes convencionals (per exemple, empreses mercantils)

o no convencionals (per exemple, cooperatives, empreses i entitats d’economia social, economia
comunitaria, economia col:-laborativa) i presenta objectius diversos: generaci6 de rendes/beneficis,
creaci6 de benestar i desenvolupament, transformacié de les relacions socioecondmiques, entre
d’altres. Un paradigma que parteix del principi segons el qual 'economia productiva no seria possible
si no descansés sobre dues capes addicionals: 'economia reproductiva i els ecosistemes naturals.

Lactivitat econdmica en districtes i barris ha de ser compatible i respectuosa amb altres activitats
humanes (socials, culturals, civiques) o necessitats dels veinats (habitatge, Us de U'espai public),
com avia per integrar-se com un element constructiu i enriquidor del territori.

Generar una economia equilibrada, que eviti produir externalitats negatives com la gentrificacio,
la pérdua de diversitat comercial o 'increment dels preus d’accés a un local comercial, constitueix
un element troncal d’aquest nou model.

En definitiva, es tracta de promoure economia en clau de proximitat: un nou tipus d’activitat
econdmica que té un impacte positiu sobre barris i districtes, ja sigui perqué contribueix a resoldre
necessitats de cada territori (genera benestar a nivell micro, perceptible pels seus residents), perqué
aprofita els seus actius (valora el capital endogen que genera identitat) o perqué neix del lideratge
de persones o actors econdomics implicats en el desenvolupament del territori (lideratge comunitari).
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02.3.UNA ECONOMIA AL SERVEI DE LES PERSONES

El nou model de desenvolupament economic de proximitat situa al centre els veins i veines,

en tant que lactivitat econdmica té un impacte directe en la vida de les persones i en el seu entorn.

El grau de dinamisme econdmic d’aquest entorn i les bases sobre les quals es construeix aquest
dinamisme influeixen decisivament en el seu desenvolupament personal, en la generaci6 de riquesa,
en la reducci6 de les desigualtats i en la garantia d’oportunitats. Un model que, de manera especifica,
s’adreca a nous col-lectius i incorpora nous actors socioeconomics implicats en el desenvolupament
del territori.

Les prioritats del nou model de desenvolupament passen per:

« Intensificar 'atencié a persones en situacié d’atur de llarga durada, especialment les de baix
nivell d’estudis, i que dificilment recorren a serveis municipals.

« Abordar la situaci6 de persones que treballen en condicions laborals precaries, sovint no incloses
en les politiques de desenvolupament local.

« Eixamplar les capacitats/potencialitats dels comercos, els serveis de proximitat i, en general,
les empreses amb valor afegit per al territori, destacant els seus avantatges comparatius
i reconeixent el seu paper en la generaci6 de convivéncia i cohesio6 territorial.

» Reforcaricrear empreses i entitats d’economia social i solidaria, agents essencials
en el desenvolupament de noves formes i practiques econéomiques.

« |, en general, impulsar totes aquelles entitats que duen a terme accions d’estimul de 'ocupacié
o de promoci6 econdmica territorial.

Aquestes prioritats volen incorporar tots els actors socioecondmics implicats en el desenvolupament
de districtes i barris de la ciutat. Agents econdmics i socials —ja siguin publics, privats o
comunitaris— passen a ser també destinataris d’aquest model que els valora

i els enforteix, reconeixent-los com a fonts de creaci6 de desenvolupament economic.

Parlem d’actors com els seglients:

- Entitats i plataformes veinals.

» Associacions, fundacions i, en general, entitats implicades en el desenvolupament del territori.

« Entitats, taules o xarxes que impulsen Uocupaci6 als barris.

« Entitats i grups d’economia social i solidaria.

» Entitats de comerc associat.

« Entitats empresarials de segon grau.

« Organitzacions sindicals.

« Operadors municipals: '’Administracié territorial (districtes) i els operadors de promocid
econdmica (Barcelona Activa, Direccié de Comerg, Direcci6é de Turisme i Esdeveniments,
Direcci6 de Serveis d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria i Consum).

Generar economia de proximitat implica necessariament canviar el rol que tradicionalment

ha tingut PAdministracié municipal en aquest ambit. Passar d’un rol d’administraci6 classic (provisi6
i descentralitzaci6), en qué el sector public actua com a proveidor de serveis publics i descentralitza
les seves politiques de dalt a baix d’acord amb criteris de simetria i uniformitat, a un altre rol

on 'Administraci6é actua també com a facilitadora de processos d’altres actors i adapta la seva
intervencid segons les necessitats i potencialitats d’uns territoris que entén de naturalesa
heterogénia (facilitacié i adaptacio al territori), generant processos de coproduccié amb

els agents implicats.
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02.4. DISTANCIA ENTRE CIUTADANIA | SERVEI PUBLIC

El desenvolupament de proximitat que proposa Barcelona Activa vol minimitzar la distancia
entre la ciutadania i el servei pablic, seguint el cami que ja han recorregut altres politiques publiques
en els ambits de la salut, la seguretat o els serveis socials.

L'apropament de les politiques de desenvolupament local pretén interpel:-lar nous segments de
poblacié i nous actors socioeconomics amb una oferta d’accions, serveis i programes que s’adaptin
a les seves necessitats i expectatives. Es pretén aixi trencar amb possibles barreres originades per
una triple distancia del servei piblic: fisica, metodologica i comunicativa. | apostar per l'elaboracié
de politiques conjuntament amb la ciutadania, a través de la codecisi6 i la cocreacio.

1. Distancia fisica
Es refereix a la manca de proximitat geografica de bona part dels serveis i programes
respecte al lloc de residéncia o d’activitat principal de les persones i els actors
socioeconomics. La dinamica de centralitzaci6 de recursos de desenvolupament local
a la ciutat durant anys té com a conseqiiéncia 'increment de la distancia en relacié amb
alguns territoris. Una llunyania que, de vegades, ha generat un sobrecost a col-lectius
amb rendes baixes (haver d’agafar el transport public per ser atesos) i, altres vegades,
ha suposat un desincentiu per a 'optim aprofitament del recurs (els comercos i serveis de
proximitat no disposen de temps material per desplacgar-se lluny del seus establiments).

2. Distancia metodologica
Es la distancia en relacié amb dos elements principals: el tipus de lideratge public que ha
exercit tradicionalment 'Ajuntament en el desenvolupament local, i la manca d’adaptacié
a les diferents realitats dels territoris de la ciutat. Tot sovint, els recursos de promocié
econOmica s’han desplegat sense tenir prou en compte 'heterogeneitat dels territoris
de la ciutat i de les persones que hiviuen. A més, el paper de ’Administraci6 en el disseny
de serveis d’ocupacié, d’emprenedoria o d’empresa ha respost a un model classic en qué
la proposta dels serveis era una tasca exclusiva dels técnics i técniques municipals, sense
la participaci6 de la ciutadania o de tercers en la concreci6 de les politiques.

3. Distancia comunicativa
Fa referéncia al tipus de llenguatge técnic i especialitzat que utilitza "Administracié i que
sovint no ajuda al coneixement dels serveis proposats, o, fins i tot, genera barreres d’accés
perqué el public destinatari no se sent interpel-lat. En alguns casos, la utilitzaci6 dels
canals de comunicaci6 digital, el disseny d’alguns equipaments publics o els missatges
excessivament institucionals dificulten la comunicaci6 directa i larribada de missatges
a determinats col-lectius i/o territoris. Es fa necessari diversificar canals, millorar la
segmentacio i adaptar els missatges.

Aixi doncs, aquesta estratégia pretén fonamentalment reduir o minimitzar aquestes barreres
o distancies, generant una proximitat fisica, metodoldgica i comunicativa dels serveis de
desenvolupament local desplegats per Barcelona Activa.
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02.5.TRES NIVELLS D’INTERVENCIO PER AL REEQUILIBRI TERRITORIAL

Promoure activitat econdomica en clau de reequilibri territorial significa generar una economia que
contribueixi a reduir la fractura de desigualtats socioecondmiques entre territoris, en la mesura
que sigui possible i d’acord amb les competéncies municipals.

Més enlla de generar un nou model de desenvolupament econdmic de proximitat, Barcelona Activa vol
intervenir amb més intensitat als districtes i barris que estan en situaci6é de desavantatge economic.
Contribuir a la creaci6 de progrés econdmic en aquestes zones és una condicié necessaria per
disminuir la distancia entre els territoris.

Laccés a recursos de desenvolupament local constitueix un dret de totes les persones i actors
socioecondomics de la ciutat. Tanmateix, i atés que la realitat socioeconomica de Barcelona és diversa
i desigual des d’un punt de vista territorial, ’Ajuntament vol garantir, més enlla de la universalitat

de l'accés, un esforc especific per incrementar la preséncia d’aquests recursos als districtes i barris
de la ciutat en situaci6 de desavantatge econdomic.

Per aquest motiu, aquesta estratégia preveu tres nivells d’intervencid territorial, que responen a una
triple escala (ciutat, districte, barri) amb una assignaci6 variable d’instruments i recursos en funci6
de les necessitats de cada cas:

1. Primer nivell d’intervenci6 territorial: la ciutat en el seu conjunt
Els deu districtes de Barcelona delimiten el primer nivell d’intervenci6 en el foment d’'un
desenvolupament local en clau de proximitat. Els recursos i instruments de Barcelona
Activa es despleguen als territoris en col-laboracié amb 'estructura municipal dels
districtes i dels agents socioeconomics clau de cada zona geografica.

2. Segon nivell d’intervenci6 territorial: 6 districtes amb indicadors socioeconomics
per sota de la mitjana de la ciutat
Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic, Horta-Guinardé, Ciutat Vella i Sant Marti
configuren el segon estrat d’intervenci6, perqué sén els districtes amb un grau de
desenvolupament econdomic més baix (vegeu-ne detalls a 'apartat 01). Els recursos i
instruments de Barcelona Activa es despleguen en aquests territoris amb més intensitat
i per mitja de plans de desenvolupament econdmic (vegeu-ne el detall a 'apartat
04.1), sempre en col-laboracié amb Uestructura municipal dels districtes i dels actors
socioecondmics clau de cada zona geografica.

3. Tercer nivell d’intervencio territorial: 21 barris i subbarris de la ciutat
Ubicats practicament tots en els sis districtes del nivell 2, configuren la tercera capa
d’intervencioé. Es tracta d’uns territoris qualificats com a “especialment vulnerables”
per dos programes de politica piblica: el Pla de barris, pla de xoc municipal per generar
desenvolupament a 16 barris de Barcelona, i "Treball als barris", programa impulsat pel
Servei d’Ocupaci6 de Catalunya que, a Barcelona, intervé en 12 barris en situacié de
desavantatge. Els recursos i instruments de Barcelona Activa es despleguen en aquests
territoris sumant recursos humans i econdmics procedents d’aquests dos programes
i permeten posar en marxa actuacions més concretes i afinades a les necessitats de
la unitat geografica barri.
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Figura 4. Nivells d’intervencio
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practiques i dimensions invisibles.

2. Promoure activitat economica
en clau de reequilibri territorial

Que contribueix a reduir la
fractura de desigualtats
socioecondmiques

entre territoris.

Que intervé amb més intensitat
en districtes i barris en situaci6
de desavantatge per generar
progrés socioecondmic.
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03. Objectius

Partint del context socioecondmic de la ciutat, i amb la voluntat de posar en marxa un nou paradigma
de desenvolupament local en clau de proximitat i reequilibri territorial per part de Barcelona Activa,
a continuaci6 s’exposen els principals objectius d’aquesta estratégia:

1. Generar un marc coherent i coordinat d’intervencié6 en cada territori, tenint en compte
els recursos preexistents i determinant noves intervencions a partir de la detecci6
de les necessitats i potencialitats socioeconomiques.

2. Dissenyariimplantar nous projectes i noves iniciatives que dinamitzin 'economia
dels districtes i barris i promoguin ocupacio6 de qualitat, lluitant contra la precarietat.

3. Reconeéixeriimplicar els actors socioecondomics dels territoris potenciant el treball
en xarxa i la generaci6 de sinergies publicoprivades-socials-comunitaries.

4. Fer els serveis de Barcelona Activa més propers, més integrals i més adaptats a les
necessitats de les persones i dels diferents agents socioecondomics en l'ambit territorial.

5. Dotar els territoris dels recursos per desenvolupar programes i accions adients
a les seves necessitats, dissenyats des del mateix territori.
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04. Noves mesures

Per assolir aquests objectius, Barcelona Activa ha posat en marxa un conjunt de noves mesures
que responen al plantejament de treballar un desenvolupament econdmic plural en clau de proximitat
i reequilibri territorial.

A continuaci6 es detallen aquestes mesures.

04.1. PLANS DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC (PDE) DE DISTRICTE

Els PDE so6n un full de ruta amb una previsi6 de cinc anys, amb linies estratégiques i mesures en
materia de desenvolupament economic local per a la unitat geografica de districte. Serveixen per
coordinar totes les politiques socioecondmiques del territori i donar-los coheréncia.

Lobjectiu d’aquests plans és generar activitat econdmica equilibrada, sostenible i arrelada als
territoris, que contribueixi a satisfer les necessitats dels seus veins i veines, a partir de la concertacio
d’una estratégia amb els actors del mateix territori. S6n instruments vius i en constant evoluci6, que
volen aprofitar també les oportunitats que poden anar sorgint durant la seva execucio.

Els destinataris finals dels PDE s6n, entre d’altres, i sense establir un ordre d’importancia: els
comercos i serveis de proximitat, les persones que volen desenvolupar iniciatives emprenedores
d’economia convencional i 'economia social, els veins i veines dels barris que estan en situacié6 d’atur,
les persones que treballen en condicions precaries, les empreses de proximitat o les entitats existents
d’economia social i solidaria.

Els PDE s’han posat en marxa als sis districtes de Barcelona amb indicadors socioecondmics per sota
de la mitjana. D’acord amb la diagnosi presentada en el primer apartat, aquesta eina de planificacié
s’ha comencat a executar a Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic, Horta-Guinardd, Ciutat Vella

i Sant Marti.

Cada PDE consta d’'una desena de linies estratégiques i una quarantena de mesures que s’organitzen
en els cinc ambits de 'Eix 2 del Pla d’actuacié municipal:

a
b
¢) Un nou lideratge public
d) Ocupacié de qualitat
e) Turisme sostenible

Desenvolupament i economia de proximitat
Economia cooperativa, social i solidaria

)
)

El pressupost anual de cada PDE oscil-la entre 1i 2 milions d’euros. Es preveu una assignacio
pressupostaria minima provinent de Barcelona Activa i dels districtes, perd també altres arees
municipals podran financar 'execucié d’algunes de les mesures previstes.
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Cada PDE s’aprova mitjancant un procés de concertacié amb districtes (equip técnic i consellers

i conselleres) i la resta d’actors rellevants en I'ecosistema socioecondmic del territori: entitats
socials de primer o segon grau, plans comunitaris, associacions de comerciants, xarxes d’ocupacié,
empreses, cooperatives, entre d’altres. El procés, que té uns quatre mesos de durada, no parteix de
zero. S’emmarca en 'Eix 2 del Pla d’actuaci6é municipal i s’alimenta de diagnosis prévies i de dades
socioeconomiques disponibles a escala de districte o de barri.

La metodologia d’elaboracié de cada PDE s’adapta a les necessitats de cada territori, i consta
d’un nombre variable de sessions de treball sectorials i territorials, entrevistes amb actors clau
i una sessi6 de retorn. A les sessions de treball es comparteix un document proposta de linies
estratégiques i mesures que s’enriqueixen, es modifiquen o s’eliminen a partir d’un debat d’unes
dues hores de durada.

El resultat del desplegament d’aquesta estratégia preveu:

« 6 PDE aprovats i en funcionament per un periode de cinc anys.

« 57 linies estratégiques i 259 mesures de desenvolupament local fixades
conjuntament amb actors del territori.

« 6 espais de governanca en temes de desenvolupament local amb la participacié
d’actors del territori.

o {1) Jorgeonn
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RELACIO ENTRE PLANS DE DESENVOLUPAMENT ECONOMIC DE DISTRICTE | PLA DE BARRIS

Els PDE son fulls de ruta amb una previsié
de cinc anys que pretenen coordinar totes
les politiques de promocié economica al
territori i donar-los coheréncia. Se centren
en la unitat geografica districte i, sobretot,
en els sis que presenten pitjors indicadors
socioeconomics. El seu pressupost anual
aproximat és de 9,25 milions d’euros.

El Pla de barris és un programa extraordinari
per revertir les desigualtats a 16 barris

dels 6 districtes esmentats, intervenint

de manera més intensiva, a més de sobre
lambit de la promoci6 econdmica, en
matéria de drets socials, educacid i ecologia
urbana. La seva durada és de 8 anys i el
pressupost global és de 150 milions d’euros.

04.2. NOUS INSTRUMENTS DE FINANCAMENT

Els 16 barris de Pla de barris son: el Besos

i el Maresme; el Bon Pastor i Bar6 de Viver;
la Verneda i la Pau; la Trinitat Vella; les
Roquetes; la Trinitat Nova; Zona Nord; Sant
Genis dels Agudells i la Teixonera; la Marina;
el Raval sud i el Gotic sud.

Els PDE integren les accions de promoci6
econdmica contingudes en els diferents
plans de barris, garantint la coheréncia
dels diferents nivells d’intervencié. La

seva execuci6 es coordina en espais de
governanca als sis districtes, i es desplega
d’acord amb un model d’execucié concertat
on participen els districtes, Foment de
Ciutat i Barcelona Activa.

Els recursos econdmics son clau per fer possible l'articulacié de projectes que dinamitzin 'economia
de proximitat als barris i districtes. Per aquest motiu, s’han posat en marxa dos nous instruments

de financament municipal que contribueixen a 'activacié d’aquest tipus de projectes i que pretenen
donar suport i reconeixement als actors socioecondmics que els promouen. Partim de la hipotesi que
tots aquests actors també estan contribuint activament al desenvolupament local de la ciutat.

04.2.1. Programa per a Uimpuls socioeconomic del territori "Impulsem el que fas"

La finalitat d’aquest programa d’ajuts és donar suport econdmic a projectes nous o existents que
busquen millorar la situacié econdmica dels barris. A diferéncia d’altres convocatdries municipals,
el percentatge financat pot arribar fins al 80% del pressupost total del projecte, amb un maxim

de 50.000 euros.

Els projectes financats poden ser de diferents modalitats: emprenedoria i empresa als territoris,
ocupaci6, economies comunitaries i innovacié social, innovaci6 social digital, turisme responsable
i instal-lacié d’activitat econdmica en plantes baixes.

|IPlII.8EN IMPULSEM

EL QUE

SUBVENCIONS DE FINS AL 80 %
PER A PROJECTES QUE ACTIVEN
L'ECONOMIA DELS BARRIS

ur
L'ECONOMIA DELSE BARRIS

n:oﬁl‘lg‘;g ﬁaﬁ

"Impulsem el que fas", edici6 2018.

"Impulsem el que fas", edici6 2017.
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De moment, s’ha fet una primera convocatoria "Impulsem el que fas" l'any 2017 (amb 99 projectes
financats per un total de 2,8 milions d’euros) i esta prevista la segona edici6 el 2018 amb un crédit
de sortida d’1,6 milions d’euros.

04.2.2. Projecte de financament col:-lectiu (matchfunding) "Conjuntament"

La finalitat d’aquest programa és donar suport a projectes socioecondmics mitjancant una nova via
que combina el financament pablic amb el financament col-lectiu o crowdfunding. Per cada euro
que aporta un tercer als projectes participants, 'Ajuntament iguala la quantitat fins a un maxim
determinat per projecte.

Es tracta de la primera vegada que U'Ajuntament de Barcelona prova aquest nou mecanisme de
financament plblic que aposta per donar suport a aquells projectes que venen préviament avalats
per una “comunitat” interessada a financar-los. Aixi doncs, es garanteix la transparénciai la
corresponsabilitat en procés, perqué el primer i més important filtre el fa aquesta comunitat.

Concretament, la primera campanya de matchfunding "Conjuntament" té com a objectiu impulsar
projectes socioeconomics vinculats als territoris en 'ambit social, educatiu, agroecologic, de consum,
d’intercanvi de béns i serveis, mobilitat o cultura. Preveu en la seva primera edici6 un financament
plblic de 96.000 euros per a un total de 22 projectes.
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04.3. EQUIPS TECNICS DE PROXIMITAT

Disposar d’un equip técnic qualificat per crear desenvolupament economic de proximitat
és una condici6 imprescindible per poder desplegar les accions a mida necessaries com
aresposta d’aquest apropament del servei plblic als territoris.

Per assolir aquest objectiu, Barcelona Activa ha constituit nous equips de proximitat:
« Una nova Direcci6 Operativa, amb un equip de tres responsables de projectes i districtes.

« Vuit técnics i técniques d’accions de desenvolupament economic de proximitat a districtes:
sis referents dels sis districtes amb menys dinamisme econdmic (Nou Barris, Sant Andreu,
Sants-Montjuic, Horta-Guinardd, Ciutat Vella i Sant Marti) i dos referents als quatre districtes
restants (Gracia, l'Eixample, les Corts i Sarria — Sant Gervasi).

Tots ells han d’identificar les necessitats socioecondmiques propies de cada districte,
facilitar la cerca de les solucions a mida i participar dels espais de governanca pertinents.
A més, els sis técnics de referéncia dels districtes amb PDE han de fer la coordinacié

i el seguiment d’aquests plans.

« Cinc técnics i técniques d’accions de desenvolupament econdomic de proximitat a barris:
referents dels barris en situacié d’especial vulnerabilitat socioecondmica: Ciutat Meridiana -
Torre Baré i les Roquetes, el Bon Pastor — Bar6 de Viver i la Trinitat Vella, el Besos i el Maresme,
Sant Pere, Santa Caterina la Ribera i Raval sud; el Poble-sec i la Marina.
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04.4.NOUS SERVEIS 0 PROGRAMES DE PROXIMITAT

Com aresultat d’aquesta aproximacié territorial i dins aquest marc de coproduccié de respostes,
lestratégia preveu el desplegament d’un conjunt de noves accions impulsades per Barcelona Activa
en forma de serveis o programes.

04.4.1. Punts de defensa dels drets laborals

Servei d’informacio i assessorament laboral per a persones treballadores i/o ocupadores, amb
lobjectiu de combatre la precarietat laboral, identificar casos de vulneraci6 de drets i promoure
un mercat de treball de qualitat.

El primer punt de defensa neix en el marc del PDE de Ciutat Vella l'octubre del 2017 com a resposta
a les situacions de vulnerabilitat laboral identificades al districte. Des del seu inici, ja ha atés més de cent
cinquanta consultes sobre acomiadaments, salaris, condicions laborals o reclamacions de quantitats.

El servei s'ofereix amb el suport i la col-laboraci6 d’agents territorials com ara les xarxes laborals del
Raval, del Gotic i del Casc Antic, lentitat Proa a la Mar (la Barceloneta) i les organitzacions sindicals
CCOO0 i UGT. Inclou atenci6 personalitzada amb cita concertada préviament, perd també activitats
grupals sobre la matéria.

Els materials divulgatius sobre els drets laborals estan en set idiomes diferents per donar resposta
als diferents plblics residents. També s’han elaborat materials especifics per als sectors de l'oci
nocturn, la restauracid i el turisme.

Els seglients punts de defensa de drets laborals es preveuen en el marc d’accions del PDE
de Nou Barris (juny del 2018) i en el marc d’accions de Sants-Montjuic (setembre del 2018).
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Atencidé a
lActivitat
Econdmica

04.4.2. Punts d’atenci6 a l'activitat econdmica de districte (PAE)

Servei d’informacid, assessorament i acompanyament a les activitats econdomiques d’un territori,
amb lobjectiu de promoure i impulsar més activitats econdomiques arrelades, sostenibles i de qualitat.

El primer punt d’atencié a l'activitat econdmica naixera el juny del 2018 en el marc del PDE de Nou
Barris, com a resposta a la necessitat de dinamitzar econdmicament el districte amb noves activats
emprenedores, suport a l'activitat comercial de proximitat, a les empreses del districte i a les noves
iniciatives de 'economia social i solidaria.

El servei,amb una clara vocaci6 i orientaci6 territorialitzada, preveu una feina de front-office en la
seva ubicacié fisica (a l'equipament de districte Nou Barris Activa, vegeu el punt 04.4.7), pero també
una feina de camp per identificar necessitats i acostar el servei a les persones usuaries.

Els destinataris seran residents o no residents del districte que vulguin iniciar o bé ja tinguin

en marxa alguna activitat econdmica en el territori. A tots ells s€’ls donara informaci6é a mida
sobre l'oferta de programes i serveis disponibles a Barcelona Activa de suport a 'emprenedoria
i alempresa,ise'ls facilitaran les derivacions pertinents. També se’ls oferira un assessorament
personalitzat, formacions a mida, activitats de networking, etc. Tot amb U'esperit de promoure
Uactivitat econdmica en aquest territori.

El segon punt d’atenci6 a l'activitat econdmica es preveu en el marc d’accions del PDE de Ciutat Vella,
adaptant el servei a les particularitats d’aquest districte, a partir del segon semestre del 2018.
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04.4.3. Formacions en impacte comunitari

Programes formatius per a la millora de U'ocupabilitat de col:-lectius amb especials dificultats
coproduits amb el teixit sociocomunitari dels barris.

Més enlla de la capacitacioé técnica en determinats oficis o perfils professionals, aquesta formaci6
suposa, per la condicié dels col-lectius participants i per la implicacié de 'entorn comunitari dels
territoris, una oportunitat per millorar la convivéncia i/o cohesi6 dels barris.

Sén accions formatives sota la coordinaci6 i estandards de qualitat de Barcelona Activa, que
s'organitzen amb els agents comunitaris d’acord amb la demanda/necessitat detectada al territori.
Es tracta d’'un nou enfocament de capacitaci6 professional de persones que pateixen diferents
situacions de risc sociolaboral.

Fins ara, més de setanta persones han estat objecte d’aquest tipus de formacié en matéries com ara
costura, cuina, comunicaci6 digital o neteja, a barris com les Roquetes, el Poble-sec, la Barceloneta
o el Raval.

04.4.4. Programes de dinamitzaci6 de locals buits en planta baixa
« Local: Baixos de Proteccié Oficial (Ciutat Vella)

Programa de dinamitzacio de locals buits de propietat municipal, per posar-los a disposici6 del
comerc de proximitat i de lactivitat economica sostenible i plural. Lobjectiu de l'acci6 és lluitar
contra la gentrificacié o el monocultiu econdmic, d’acord amb el que es recull al PDE de Ciutat
Vella, en el qual s’emmarca el programa. La figura del “baix de protecci6 oficial” es crea per poder
promoure uns usos econdomics i comunitaris d’interés ciutada al districte.

En una primera convocatoria, s’han posat a disposicié nou locals dels barris del Raval i Casc

Antic. En aquests locals es podran desenvolupar activitats de venda de béns i serveis, aixi com de
produccié i investigacio, en els seglients ambits prioritaris: treball de cures i serveis a les persones,
intervencions comunitaries, comerc local de proximitat, consum responsable, projectes culturals,
petita producci6 urbana, economia circular i coneixement i innovacié. Lobjectiu és prioritzar les
necessitats dels veins i veines, dels treballadors i treballadores, i cercar activitats que siguin
compatibles amb la vida sostenible i quotidiana dels barris.
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Els preus de lloguer estaran sempre per sota de la mitjana de mercat, i ’Ajuntament s’encarrega
de les actuacions essencials perqué els espais puguin oferir les noves activitats.

Es treballa ja en una segona convocatoria amb cinc locals més i la previsi6 d’incorporar nous baixos
dels edificis que pugui comprar el consistori o d’altres espais municipals que quedin disponibles.
També es preveu poder portar aquesta formula a d’altres territoris de la ciutat, com, per exemple,
el districte de Gracia.

» Dinamitzaci6 de locals buits privats

Linstrument financer "Impulsem el que fas" (vegeu el punt 04.2.1) preveu una modalitat d’ajudes
alainstal-lacio de nova activitat econdmica en plantes baixes buides de barris afectats per
la desertificaciéo comercial o pels processos de gentrificaci6.

EL 2018, es repartiran un total de 120.000 euros en ajudes de fins a 10.000 euros per financar,
durant un any com a maxim, els lloguers d’aquestes activitats econdmiques proposades.

Els barris objecte d’aquesta acci6 sén les Roquetes, Zona Nord (Ciutat Meridiana, Torre Bard
i Vallbona), la Trinitat Nova, Bar6 de Viver, el Besds i el Maresme, la Teixonera, el Guinard, el
Poble-sec, Horta, la Clota, el Raval, el Gotic, la Barceloneta i Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera.

Les propostes han d’ajustar-se a alguna d’aquestes casuistiques: oferir un servei o producte
inexistent al territori; oferir un servei o producte que, si bé té preséncia al territori, no pot satisfer
el global de la demanda; satisfer les necessitats de les persones residents del territori,

o desenvolupar activitat relacionada amb 'economia social i solidaria.

 Activacio6 de locals buits privats a la Trinitat Nova (Nou Barris)

Programa d’identificaci6 de locals comercials buits al barri de la Trinitat Nova , en el marc
del PDE de Nou Barris i de la seva linia de promoci6 del comerc de proximitat i de U'explotacié
dels cens d’activitats comercials.

La feina, duta a terme en col-laboracié amb 'Associacié del Comerc i les Empreses de
Trinitat Nova, té com a objectiu final la dinamitzacié econdomica del barri. Ofereix un inventari
geolocalitzat dels locals buits disponibles, amb fotografies, planol i aproximacié de despeses
per a la seva adequacié.

Aquesta mesura es relaciona directament amb 'anterior i la complementa: convocatoria d’ajuts
per a la instal-laci6 de nova activitat econdmica fins a 10.000 euros.
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04.4.5. Programa "Comerc¢ a punt”

Programa d’assessorament comercial personalitzat amb 'objectiu de promoure el comerg
de proximitat en el marc dels plans de desenvolupament econdmic dels districtes.

Inclou dotze hores d’assessorament expert personalitzat per millorar els negocis participants.
Es tracta d’un programa intensiu en servei i acompanyament que s’adapta cas a cas i treballa
solucions realistes en la seva aplicaci6 al comerc de proximitat.

L'assessorament, que es porta a terme directament dins U'establiment, pot tractar sobre 'estratégia
del producte/servei ofert, la comercialitzacié i el marqueting, laparadorisme i el product placement
(emplagament de producte), la fidelitzacié de clients, la gestié de compra i estocs, la gesti6
econdmica, les finances o 'is de les noves tecnologies.

La primera edici6 s’ha portat a terme en 4 districtes: Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic i Ciutat
Vella,amb 77 comercos assessorats i una valoracié mitjana de 9,2 punts sobre 10 per part dels
negocis assessorats. Es preveu que "Comerc a punt" atengui 120 comercos durant el 2018.
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04.4.6. Servei d’atenci6 socioecondmica a la comunitat pakistanesa i bengali a Ciutat Vella

Servei de dinamitzaci6é economica en llengiies diverses per assessorar en matéria d’emprenedoria,
empresa i ocupaci6 les comunitats pakistaneses i bengalis dels barris del Raval sud i el Gotic sud.

Lacci6 ssemmarca en el PDE de Ciutat Vella dins de la seva linia per promoure la diversitat comercial
i, més concretament, millorar el coneixement sobre els comercos regentats per persones d’origen
estranger i promoure la seva implicaci6 en la vida comunitaria.

El servei es va posar en marxa a partir d’'un estudi previ sobre emprenedoria i comunitat pakistanesa

i inclou la figura d’'una dinamitzadora econdmica en llenglies diverses que atén les demandes

i problematiques de la comunitat, molt arrelada a Ciutat Vella, i alhora estableix contacte amb entitats
i associacions vinculades que treballen al districte. Es tracta d’'una resposta creada a mida de les
necessitats d’un col-lectiu i territori, que també per barreres idiomatiques no pot utilitzar els serveis
generalistes que ofereix '’Administracié local.

El servei, en marxa des del juliol del 2017, ha dut a terme més de tres-centes intervencions, com ara
visita a comercos per oferir-los informaci6, derivacions a programes de Barcelona Activa, derivacions
a altres serveis municipals, mediaci6é i acompanyament, etc.

04.4.7.Serveis o espais d'intercooperacio
+ Banc derecursos de Ciutat Vella

Servei de mancomunacioé de recursos d’infraestructura i serveis al districte de Ciutat Vella
amb lobjectiu que les entitats socials i culturals del territori en puguin fer Us en esdeveniments
comunitaris o socioeducatius.

L'accio6 sorgeix en el marc del PDE de Ciutat Vella, dins de la seva linia d’accions de promoci6 de
lestalvi de costos i la cooperacio empresarial al districte. El servei es porta a terme des de la xarxa
Itaka, integrada per Impulsem SCCL, Colectic, AEl Raval i Fundacié CO Joan Salvador Gavina, totes
elles entitats del territori.

Amb aquest enfocament de la mancomunicaci6 es treballa la cultura de la col-laboraci6 i el
treball conjunt per cobrir les necessitats. Els agents del districte poden disposar en préstec
de carpes, cadires, equips de so, projectors, i tot un seguit de materials, per organitzar els
seus esdeveniments, i evitar aixi les despeses associades. Aquest nou servei implica també la
contractacio de joves del districte, encarregats de la gestié i el manteniment del material.
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Nau Vila Besos

Projecte de rehabilitacié d’una nau industrial

de 800 metres quadrats en el poligon del Bon . 21,4m )
Pastor, que es convertira en magatzem per . ] L :
a les entitats del districte de Sant Andreu. i N
L TN <— Lavabos
Aquesta actuaci6é s’emmarca en el PDE del - -
districte que preveu dinamitzar les naus D &

Espai de feina

buides del poligon.

Lobjectiu és crear un espai amb usos socials,
per dipositar-hi materials que es puguin
intercanviar entre les entitats, aixi com també
dur-hi a terme feines de construcci6 i reparacio.
Es preveu també la posada en marxa
d’iniciatives col-laboratives en relacié amb la
utilitzacio dels recursos i el desenvolupament
de projectes comunitaris.

Materials
per
compartir

39,6 m

També formacions en els ambits de les
mateixes activitats que porten a terme les
entitats participants i que puguin afavorir 1 A

processos d’insercié laboral. No requereix Algaria de les
construcci6 prestatgeries

Actualment s’ha fet la identificaci6 de 20
entitats que participaran de 'espai, s’estan
fent les obres de rehabilitacié de la nau i

es preveu que el projecte pugui estar ja en
funcionament en el segon semestre del 2018.

04.4.8. NOUS ESPAIS SINGULARS PER AL DESENVOLUPAMENT DE PROXIMITAT

Nou Barris Activa: espai per a la promocié economica i locupacio

Nou equipament municipal de 470 metres quadrats al districte de Nou Barris, destinat a oferir
diferents serveis vinculats al desenvolupament econdmic d’aquest districte, d’acord amb el que
preveu el seu PDE.

Aquest nou espai inclou acostar els recursos disponibles al veinat del districte, a fi de minimitzar la
distancia fisica de la qual hem parlat en el plantejament d’aquesta estratégia de proximitat. També
preveu ampliar la cobertura d’accions destinades a tots els agents socioecondmics del districte:
no parlem només de serveis o programes d’ocupaci6, siné també d’enfortiment del teixit comercial,
empresarial o emprenedor del districte.

Es per aixd que aquest nou equipament incloura de partida, entre d’altra oferta que pugui anar
encaixant amb les necessitats del territori, els serveis seglients: espai per a la recerca de feina,
servei d’orientaci6 laboral, punt de defensa de drets laborals (vegeu el punt 04.4.1) i punt d’atencid
a lactivitat econdmica (vegeu el punt 04.4.2).

Nou Barris Activa, nom del nou equipament situat al carrer de Vilalba dels Arcs, sera un nou espai
en el qual destacara l'estreta col-laboracié amb les entitats veinals del districte, com a principals
publics d’aquests nous serveis de proximitat.
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Actualment s’esta acabant 'adequaci6 de l'espai, i se n'espera l'obertura al pablic el proper mes
de juny del 2018. Nou Barris Activa pot servir com a exemple i pilot d’altres possibles espais
que puguin desplegar-se als territoris en un futur.

» Espai de cotreball amb retorn al territori a Horta-Guinardé

Nou equipament municipal de cotreball situat al barri de la Clota, que oferira espai a preus
assequibles per al desenvolupament d’activitats emprenedores amb retorn social al territori.

La iniciativa ss’emmarca en el PDE del districte d’Horta-Guinard6, vinculat a la seva linia d’impulsar
i promoure activitat econdmica sostenible i de qualitat, aixi com de dinamitzar espais buits.

En aquest cas es tracta de la recuperacié de 360 metres quadrats actualment en des(s, que
s’habilitaran per poder-hi allotjar diferents activitats econdmiques que estiguin alineades amb

les prioritats sectorials que defineix el mateix PDE del districte. Els emprenedors i emprenedores
optaran als espais per concurréncia competitiva, i podran beneficiar-se de preus competitius

a canvi de contraprestacions a entitats o iniciatives territorials en forma de transferéncia de
coneixements, formacié o altres féormules de col-laboracié.

Lequipament preveu, a més d’espais d’oficines, una cuina professional equipada i espai per a
tallers compartits i col-laboratius que poden albergar activitats artesanals, oficis, formacié en
robdtica i impressié 3D, reparacié de bicicletes, disseny de moda, arts plastiques, etc. Seran espais
polivalents per oferir-hi també formaci6. En total donara cabuda a d'entre 30 i 60 iniciatives.

Aquest any 2018 se'n duran a terme les obres d’adequacid, i es preveu que 'espai estigui en
funcionament a principis del 2019.

-
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o5. Nou model de governanca

Lestratégia de proximitat defineix un nou model d’interaccions entre Administracié i actors
socioecondmics del territori, del qual resulta un nou partenariat. Es configura un nou marc de
relacions transversals i integrades en xarxa amb l'objectiu de generar aquest desenvolupament
economic proper i adaptat a les necessitats.

Es tracta d’'un model coproduit entre:

1 2 3

Administracio Teixit comunitari Teixit economic
municipal

Associacions de veins Comercos i serveis
Districtes, Barcelona i entitats del territori. de proximitat, empreses
Activa i la resta mercantils i empreses
d’operadors municipals d’economia social i
en materia de promoci6 solidaria.
econdmica.

Aquest nou partenariat, de naturalesa publicoprivada-social-comunitaria, significa:

Un nou rol de Barcelona Activa en relacié amb el desenvolupament local del territori. D’'una
banda, el lideratge ha de ser compartit, com a expressié d’'un model que pretén combinar les
fortaleses de 'estructura municipal, territorial i sectorial. De l'altra, aquest lideratge ha de ser
més flexible: algunes vegades implicara un rol d’empresa prestadora de serveis, d'altres vegades,
de coproductora d’accions, i, altres cops, de coordinadora o facilitadora de projectes compartits.

El reconeixement i impuls del teixit comunitari: les entitats que formen part de '’entorn
comunitari dels barris i districtes tenen un paper important en el desenvolupament econdmic
de proximitat: participen a dinamitzar 'ocupacio, en la creaci6 d’iniciatives d’economia social i
solidaria, autoocupacio, desenvolupament comercial, entre d’altres. Un rol que cal reconéixer,
remarcar i promoure a fi de generar activitat econdmica arrelada al territori i lligada a les
necessitats dels seus veins i veines.

La implicacio dels agents economics: és molt important comptar amb el teixit empresarial dels
territoris i trobar formules per atreure el maxim nombre d’empreses involucrades en l'estratégia
de desenvolupament econdmic de proximitat. Sobretot quan es tracta d’obrir noves possibilitats
d’inserci6 per als veins i veines en situaci6 d’atur o de crear nova activitat econdmica.
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El nou model de governanca que proposa aquesta estratégia sistematitza els espais d’interacci6
entre Barcelona Activa i els actors socioecondmics del territori. Espais que podien ja existir o bé
s’han creat de nou i que tenen com a objectiu total o parcial la creacié de desenvolupament econdmic
de proximitat.

05.1. GRUPS MOTOR

Espai municipal de coordinaci6 entre operadors municipals de desenvolupament local (Barcelona
Activa, Direcci6é de Comerc, Direcci6 de Turisme i Esdeveniments, Direcci6 de Serveis d’Economia
Cooperativa, Social i Solidaria i Consum) i cadascun dels districtes de la ciutat. En aquest espai
s’intercanvia informaci6 sobre recursos disponibles o necessaris i es coordina l'acci6 dels diferents
operadors, des d’'una mirada de promoci6 del territori. Estan en marxa als deu districtes de la ciutat.

05.2. ESPAIS DE COPRODUCCIO 0 COCREACIO

Espais existents o de nova creaci6 als sis districtes amb plans de desenvolupament econdmic.
L'objectiu dels espais de coproduccid és dissenyar i/o executar accions concretes que despleguin
mesures contingudes als PDE. En aquest cas, la cooperacio entre 'equip técnic de desenvolupament
de proximitat i els actors socioecondmics que voluntariament participen en aquest espai resulta en
una iniciativa que, de manera concreta, incorpora coneixement de ’Administracié i de les entitats
del territori. Alguns exemples d’espais de coproducci sén, per exemple, la Taula d’Ocupacid de Sant
Marti, la Taula d’Empreses de Sants-Montjuic o 'Espai per al disseny del punt d’atencié a l'activitat
econdmica de Ciutat Vella.

05.3. ESPAIS DE RENDICIO DE COMPTES

Espais existents o de nova creaci6 als sis districtes amb plans de desenvolupament econdmic.
En aquests espais, 'equip de cada districte i Barcelona Activa informen sobre 'evolucié dels PDE,
incentiven els participants a avaluar-ne els resultats i recullen el seu feedback i propostes.
Exemples d’aquest tipus d’espai s6n la Reunié Plenaria del PDE de Ciutat Vella, el Grup de Treball
d’Ocupaci6 i Promocié Econdomica de Nou Barris o el Consell de Comerc a Sant Andreu.
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Estrategia de Desenvolupament de Proximitat de Barcelona Activa

El desplegament de 'Estratégia de desenvolupament econdomic de proximitat de Barcelona Activa
explicat detalladament es desenvolupara en els propers anys 2018 i 2019.

A continuaci6 es defineix la calendaritzaci6 de les mesures descrites anteriorment, diferenciant
els periodes de disseny i els periodes d’execuci6 de cadascuna d’elles en aquests dos exercicis.

Periode de disseny . Periode d’execucié

NOVES MESURES DE PROXIMITAT

2018

-
—
N
—
w
|
SN
-
-
—
N
—
w
-
N
-

Plans de desenvolupament economic de districte

Ciutat Vella

Nou Barris

Sant Andreu

Sants-Montjuic

Horta-Guinardo

Sant Marti

Nous instruments de financament

"Impulsem el que fas" (programa d’ajuts)

"Conjuntament" (matchfunding)

Equips técnics de proximitat

1 1 1 1 1 1/
HE T
B

Punts de defensa de drets laborals

Ciutat Vella

Nou Barris

Sants-Montjuic

Punts d’atenci6 a l'activitat economica

Nou Barris

Ciutat Vella

Formacions en impacte comunitari

Programes de dinamitzacié Buits

"Local Local"

Modalitat 6, "Impulsem el que fas"

Activacié de locals buits provats a la Trinitat Nova

"Comerc a punt"

Atenci6 socioeconomica a la comunitat pakistanesa i bengali

Serveis o espais per al desenvolupament de proximitat

Banc de recursos de Ciutat Vella

Nau Vila Besos

Nous espais per al desenvolupament de proximitat

Nou Barris Activa

Espai de cotreball a Horta
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07. Pressupost

El pressupost de 'estratégia comprén quatre tipus de recursos que fan possible 'execuci6
de les mesures establertes a l'apartat 04.

2018 2019
1. Equip técnic de proximitat 1 1
2. Instruments de financament 1,6 1,6
3. Plans de desenvolupament econdomic 9,25 9,25
4. Nous recursos i serveis de proximitat 0,5 0,5
Total recursos 12,35* 12,35*

1. Equips técnics de proximitat: inclou el financament destinat a la creaci6é d’un equip amb
un encarrec nou, lligat al desplegament d’accions de desenvolupament economic de proximitat
als deu districtes de la ciutat.

2. Instruments de financament: comprén els recursos econdmics destinats a la convocatoria
de subvencions "Impulsem el que fas" i al programa de financament col-lectiu de matchfunding
"Conjuntament". En el cas d’"Impulsem el que fas", s'imputa el cost de l'aportacié municipal,
que correspon com a maxim al 80% del cost total del projecte.

3.Plans de desenvolupament economic: abasta el cost global anual minim dels sis PDE en marxa
(Ciutat Vella, Nou Barris, Sant Andreu, Sants-Montjuic, Horta-Guinardé i Sant Marti).

2018 2019
Ciutat Vella 1 1
Horta-Guinardé 1,25 1,25
Sants-Montjuic 1,5 1,5
Nou Barris 2 2
Sant Andreu 1,5 1,5
Sant Marti 2 2
Total recursos PDE 9,25* 9,25*

4.Nous recursos i serveis de proximitat: inclou el pressupost destinat a noves accions de
desenvolupament al territori,com ara el programa "Comerc a prop" o els punts de defensa
de drets laborals, entre d’altres.

* Quantitats en milions d’euros.
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08. Seguiment i avaluacio

08.1. OBJECTIUS DEL SEGUIMENT

L'estratégia de desenvolupament econdmic de proximitat de Barcelona Activa és un instrument

que reculli ordena les accions en matéeria de desenvolupament economic dutes a terme per l'agéncia
als territoris de la ciutat. Com s’ha vist, 'atencio als veins i veines s’ha modulat en funcié dels
resultats de l'analisi de la situaci6 socioecondmica dels districtes i barris.

En la mateixa linia, es pretén fer un seguiment i una avaluaci6 dels resultats de les diverses politiques
posades en marxa arran d’aquesta estratégia de territorialitzaci6. Conéixer l'impacte dels instruments
i recursos posats a 'abast d’aquesta estratégia de desenvolupament econdmic de proximitat ens

ha de permetre:

« Comparar resultats segons els territoris. Lobjectiu és que aquests resultats siguin una eina
de decisio per assolir els objectius preestablerts.
» Introduir nous conceptes i alternatives i comprovar la idoneitat de les mesures desenvolupades
per contribuir al reequilibri social i territorial.
» Facilitar la rendici6 de comptes de les accions dutes a terme i la possible introduccié de canvis.
« Aconseguir més eficiéncia en la utilitzacié dels recursos publics.
» Introduir més transparéncia en els processos de desenvolupament local.

08.2.0BJECTIUS DEL SEGUIMENT

Els indicadors de la present estratégia es componen en dos ambits: activitat i impacte. Els indicadors
d’activitat mesuren el grau d’assoliment dels objectius plantejats en el periode 2018-19 per mitja de
les noves intervencions recollides a 'apartat 04. Els indicadors d’impacte, en canvi, pretenen capturar
Uefecte d’aquestes mesures, aixi com del conjunt de l'activitat desenvolupada per Barcelona Activa
en els diferents territoris.

08.2.1.Indicadors d’activitat de U'estratégia

Els indicadors que figuren a continuaci6é permeten contrastar si les noves mesures de
desenvolupament de proximitat s’han posat en marxa d’acord amb les previsions. Es tracta
d’indicadors d’activitat, que permeten establir graus d’assoliment en funci6é de cada mesura,
i d’acord amb uns objectius fixats per al periode 2018-2019.
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INDICADOR

OBJECTIU 2018-2019

Plans de desenvolupament econémic de districte (PDE)

Nombre de PDE aprovats i en execuci6

6 PDE en marxa als 6 districtes amb indicadors
socioecondmics per sota de la mitjana

Mesures en marxa dels PDE

90% de mesures en marxa en el conjunt dels PDE

Programa per a limpuls socioeconomic del territori "Impulsem el que fas"

Edicions de la convocatoria d'ajuts

2ai 3aedicions de la convocatoria d'ajuts "Impulsem
el que fas" iniciades (1ainiciada el 2017)

Actors socioeconomics sol-licitants de l'ajut

800 actors sociecondmics sol-licitants de l'ajut

Projectes financats per la subvenci6

100 projectes financats

Pressupost

3,2 M€

Projecte de financament col-lectiu (matchfunding) "Conjuntament"

Projectes empresarials financats

22 projectes financats en els ambits de 'emprenedoria
social i 'economia procomuna.
Previsi6 d’'una altra edici6 el 2019

Financament aixecat per als projectes

210 M€

Punts de defensa dels drets laborals

Obertura de 3 punts de defensa dels drets laborals

3 punts de defensa dels drets laborals en marxa
(Sants-Montjuic, Nou Barris i Ciutat Vella)

Persones ateses (individualment i grupalment) en
matéria de defensa de drets laborals als 3 punts
d'atenci6

1.200 persones ateses

Punts d’atenci6 a l'activitat econdmica dels districtes

Obertura de 2 punts d’atenci6 a 'activitat econdmica
del districte

2 punts d’atenci6 a Uactivitat economica del districte
(Nou Barris i Ciutat Vella) en funcionament

Projectes/iniciatives socioecondmiques noves o
consolidades assessorades.

100 projectes/iniciatives socioecondmiques noves o
consolidades assessorades.

Formacions en impacte comunitari

Cursos de formaci6 en impacte comunitari sorgits
ademanda dels territoris

12 cursos de formaci6 en impacte comunitari

Persones ateses en formacions d’impacte comunitari

140 persones ateses

Programes de dinamitzacio6 de locals buits en planta baixa

Posada en marxa d'un programa de dinamitzaci6
de locals buits publics en planta baixa a Ciutat Vella

8 locals dinamitzats

Posada en funcionament d'un nou instrument
de dinamitzaci6 de locals buits privats

10 locals dinamitzats

Activacié de locals buits a la Trinitat Nova

11 locals dinamitzats

Locals buits dinamitzats a través de les diverses
accions desplegades

Any 2019: 30 locals buits dinamitzats

"Comerc a punt"

Comercos de proximitat assessorats de manera
personalitzada

120 comercos assessorats
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INDICADOR OBJECTIU 2018-2019

Servei d'atencié socioecondmica a la comunitat pakistanesa i bengali a Ciutat Vella

Atencions a comercos de la comunitat pakistanesa 400 atencions
i bengali

Serveis o espais d'intercooperacié

Posada en marxa d'un banc de recursos a Ciutat Vella En funcionament

Préstecs fets al banc de recursos d’infraestructures per 200 préstecs de material fets
a entitats de Ciutat Vella

Posada en marxa de la Nau Vila Besos En funcionament

Entitats que dipositen materials a l'espai 20 entitats
d'emmagatzematge de la Nau Vila Besos

Nombre de metres quadrats destinats a 500 metres quadrats
l'emmagatzematge
de materials

Espai de cotreball amb retorn al territori (Horta-Guinardé)

Iniciatives economiques allotjades 60 iniciatives econdmiques usuaries del coworking

Nou Barris Activa (mesura singular)

Persones ateses en accions de millora de la seva 1.200 persones ateses en accions de millora de la seva
ocupabilitat ocupabilitat

Persones ateses en matéria de defensa de drets 240 persones ateses en matéria de defensa de drets
laborals laborals

Projectes/iniciatives socioecondmiques noves 100 projectes/iniciatives socioecondomiques noves

o consolidades assessorades pel PAE o consolidades assessorades

08.2.2.Indicadors d’impacte territorial de Uestratégia

Lefecte de les mesures contingudes en la present estratégia, i en general del conjunt de lactivitat
de promocié econdomica desenvolupada per Barcelona Activa en els diferents territoris, es recollira

a través d’un grup d’indicadors d’impacte. Aquests indicadors facilitaran el seguiment de la
distribuci6 dels efectes de l'estratégia sobre el conjunt de districtes. El seguiment de 'impacte
territorial permetra avaluar si lestratégia acompleix els objectius fixats, i en particular verificar si la
intensitat de les accions de desenvolupament econdmic és més gran en els sis districtes amb pitjors
indicadors socioecondmics.

index de cobertura de persones ateses en situacio d’atur per districtes

Aquest indicador relaciona la xifra de persones sense feina ateses per serveis i programes de
foment de Uocupaci6 de Barcelona Activa amb el nombre total de persones en situacié d’atur
a cada districte. LU'index de cobertura d’atur permetra mesurar la intensitat de les accions

de millora de l'ocupabilitat en els sis districtes amb pitjors indicadors socioecondmics, i
comparar-los amb la resta de districtes de la ciutat. Per aprofundir en Uanalisi de 'index

de cobertura, a més de la xifra de persones en situaci6 d’atur, es fara seguiment del tipus
d’atenci6 rebuda per aquestes persones: orientaci6 laboral, formaci, programes integrals
amb contractacié o intermediacié/mercat de treball. Quan aix0 sigui possible, addicionalment,
es comptabilitzaran les hores d’atenci6 ocupacional per persona i territori.
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Distribuci6 territorial de ’atenci6 a iniciatives economiques

Aquest indicador mesura, d’'una banda, la quantitat de persones emprenedores ateses per
Barcelona Activa, tant en el marc de 'emprenedoria convencional com de 'economia social

i solidaria, que resideixen a cada districte sobre el total de persones emprenedores ateses.
De laltra, la distribucid territorial de 'atenci6 a iniciatives econdmiques recull el percentatge
d’agents economics de cada districte atesos (empreses, cooperatives, associacions,
empresariat individual). Aquest doble indicador permetra contrastar si atencié a l'activitat
economica creix en els districtes menys desenvolupats.

Distribuci6 territorial de la despesa en promoci6é econdmica per districtes

Aquest indicador permetra fer seguiment del pressupost executat per Barcelona Activa
per a cadascun dels deu districtes. El calcul es fara prorratejant el cost de les diferents
linies d’activitat (ocupacid, empresa, emprenedoria, formacid, economia social i solidaria
i proximitat) segons el percentatge d’usuaris residents a cada districte per cadascuna
de les linies.

08.3. SISTEMES DE SEGUIMENT | AVALUACIO DE MESURES DESTACADES
08.3.1.Seguiment i avaluacié dels plans de desenvolupament econdmic

En el marc dels plans de desenvolupament economic desplegats als sis districtes amb indicadors
socioecondmics per sota de la mitjana de la ciutat —Ciutat Vella, Sants-Montjuic, Nou Barris,
Horta-Guinard6, Sant Andreu i Sant Marti—, s’ha establert un sistema de seguiment, avaluacio

i rendici6 de comptes sobre les mesures executades als PDE.

El seguiment ordinari d’aquestes mesures es duu a terme als grups motor, aixod és, als espais

de coordinaci6 entre operadors municipals de desenvolupament local existents a cada districte.

Es en aquests espais, de periodicitat quinzenal o mensual en funcié de les necessitats a cada
districte, on es monitora l'evolucié de les accions concretes vinculades al PDE. Questions relacionades
amb criteris de desplegament, amb el seguiment técnic d’accions concretes o amb temes logistics
(espais, horaris) son objecte de tractament de manera habitual en aquest espai.

D’altra banda, el seguiment global i més estratégic dels PDE es fa en els espais de rendicié

de comptes que els mateixos plans preveuen —i que no necessariament sén de nova creacio.

En aquests espais s’informa de l'evoluci6 de les mesures dels PDE en dos moments clau: l'un,
quan finalitza el primer semestre; 'altre, en acabar 'any. En aquests dos moments es presenta un
informe que revisa lactivitat desenvolupada vinculada a cada mesura, i que calcula els percentatges
d’execuci6 i el percentatge global de mesures en marxa. Addicionalment, en linforme anual, s’inclou
una aproximacié del pressupost executat a cada districte.

Els espais de rendicié de comptes serveixen per informar del desenvolupament dels PDE, perd també
per recollir el feedback dels actors socioecondmics i de la ciutadania que hi participa. La vocaci6
d’aquests espais és generar un espai de dialeg que permeti incrementar Ueficacia del pla: afegir al
coneixement técnic el coneixement ciutada sobre les necessitats i les oportunitats existents

al territori.
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08.3.2. Seguiment i avaluacié de la convocatoria d’ajuts "Impulsem el que fas"

La innovaci6é que suposa "Impulsem el que fas" com a instrument de financament per a la
dinamitzaci6é econdmica a barris, a districtes, s’estén també al seguiment dels projectes financats.
En aquest sentit, Barcelona Activa incorpora per primera vegada un sistema de seguiment i
acompanyament de projectes de promoci6é econdmica subvencionats a través d’un ajut municipal.
Un sistema de seguiment que presenta tres novetats:

Un técnic o técnica de desenvolupament de proximitat per a cada projecte: tots i cadascun
dels projectes financats disposen d’un teécnic de referéncia per formular consultes, aclarir dubtes
o oferir instruments disponibles. Aquest acompanyament comporta:

a. Posar al servei de les entitats beneficiaries de I'ajut una linia de comunicacié directa amb
una persona técnica per fer consultes, resoldre dubtes i tractar temes relacionats amb la
gestid/justificaci6 d’un ajut d’aquestes caracteristiques.

b. Establir un sistema de seguiment per part de 'Administraci6 d’aquests projectes financats
a través dels ajuts. Aquest sistema de seguiment preveu:
i. Visites als projectes. Una visita de la persona técnica de referéncia al projecte els primers
mesos d'aquest projecte per resoldre possibles dubtes in situ i saber com esta funcionant.
ii. Un informe de visita on es recull informacié de la implementacié del projecte, de la gestio
del pressupost, es revisen els recursos humans incorporats al projecte, etc.

La demanda d'elaborar una memoria a la meitat del projecte. A diferéncia de la convocatéria
general de subvencions —que estableix l'obligacié d'elaborar una memoria técnica i econdmica
de tipus justificatiu al final del projecte—, en aquest cas s’afegeix a aquest requisit una memoria
—només técnica— a meitat de projecte per revisar-ne el desenvolupament.

Formacié i intercanvi de coneixement. Les entitats beneficiaries dels ajuts poden accedir a
recursos formatius i compartir lexperiéncia relacionada amb el seu projecte amb d’altres. D’una
banda, s’organitzen tallers formatius, especialment adrecats a entitats amb escassa experiéncia
en la gesti6 de subvencions publiques, en temes d’utilitat practica com l'execucié del pressupost
o la justificacié econdomica. De l'altra, al darrer trimestre de l'any, es programara una jornada
d’intercanvi entre projectes, amb l'objectiu d’incentivar la transmissié de coneixement i bones
practiques entre les entitats beneficiaries de l'ajut.






