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El foment de l’ocupació juvenil, de 

manera àmplia, ocupa de forma recurrent 

des de fa dècades un espai central en els 

enfocaments i objectius de les agendes 

socials, econòmiques i polítiques d’ocupació

de diferents administracions i organismes tant 

a nivell internacional, com autonòmic i local. 

De forma relativament recent, però, s’ha

afegit el qualificatiu de “qualitat” com un nou 

paradigma d’entendre i enfocar les polítiques 

actives d’ocupació.

La reducció de l’atur juvenil i de les 

problemàtiques socials que se’n deriven són 

part central dels principals reptes socials

i econòmics de caràcter estructural de la 

nostra societat, en general, i de Barcelona, en

particular. Els enfocaments per abordar l’atur

juvenil i la millora de l’ocupabilitat de la 

població jove han estat variats al llarg dels 

últims anys, de vegades de manera reactiva 

per donar resposta immediata a crisis com la

de la COVID-19. Això no obstant, després de

la concatenació al llarg de les últimes dècades

de diversos plans i estratègies, i de les

evidents millores en molts aspectes, 

continuen persistint unes taxes d’atur

entre la població jove, i un conjunt de 

problemàtiques associades, que interpel·len

a continuar definint noves estratègies de 

millora en el disseny i implementació de les 

polítiques actives d’ocupació per a població 

jove, especialment en moments de ràpida 

transformació social com l’actual.

El Pla per a l’Ocupació Juvenil de Qualitat 

2024-2030 (POJQ 2024-2030) s’emmarca,

en primera instància, dins les orientacions i

objectius de l’Acord Barcelona per a

l’Ocupació de Qualitat (ABOQ 2021-2030)
i del Decàleg de l’Ocupació de Qualitat

a Barcelona. I és per això que neix amb la

voluntat específica de donar resposta a la

complexa situació de la població jove de

Barcelona en relació amb el mercat de treball 

amb una perspectiva més plural i diversa

que en plans anteriors. Aquest és un nou 

Pla que parteix de l’observació de les grans

transformacions que estan marcant el mercat 

de treball de la ciutat en l’actualitat -des de 

l’emergència de nous sectors estratègics 

generadors d’oportunitats a l’adveniment de 

la intel·ligència artificial, entre d’altres-, que 

demanden nous perfils professionals amb 

competències híbrides i on la versatilitat

i adaptabilitat s’estan manifestant com a 

competències imprescindibles; però també 

parteix de la constatació de la important 

transformació que s’està produint amb 

relació a com les noves generacions que 

s’incorporen al mercat de treball entenen les

relacions i les condicions laborals, on els

entorns laborals segurs, sostenibles, flexibles

i diversos prenen una centralitat no existent 

en èpoques anteriors.

Però aquest Pla, tot i mirar les 

transformacions actuals i futures, no

defuig del convenciment de que moltes de

les problemàtiques estructurals

relacionades amb l’ocupabilitat de les

persones joves, especialment d’aquelles

que es poden trobar en situacions de

vulnerabilitat, no només no s’han reduït,

sinó que en alguns casos s’han accentuat

a conseqüència d’aquestes noves

transformacions. És per això que per al

desplegament del Pla s’han identificat

reptes de futur, però també reptes concrets

relacionats amb problemàtiques 

específiques que continuen afectant a la

població jove en els seus processos de

formació i capacitació, i en les seves 

transicions i processos de consolidació

laborals i professionals.

Aquest document presenta el primer Pla 

d’Acció per al desplegament d’actuacions 

per al bienni 2024-2025, en el marc del 

POJQ 2024-2030. Les actuacions s’han 

distribuït entre aquelles que s’integren dins

de Carteres de Serveis, que inclouen

aquells serveis que els diferents agents de

l’ecosistema ocupacional de la ciutat

presten de forma estable i regular,

i Projectes Singulars, entesos com a 

actuacions específiques que responen a 

necessitats concretes.
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1.1 MARCS DE REFERÈNCIA

El present Pla d’Acció és el primer que 

desplega el PLA PER A L’OCUPACIÓ 

JUVENIL DE QUALITAT 2024-2030 (POJQ

2024-2030), el qual s’emmarca, en primera 

instància, en el marc d’actuació més ampli

que es defineix amb l’Acord Barcelona per a 

l’Ocupació de Qualitat (ABOQ 2021-2030).

L’ABOQ 2021-2030 és l’actual marc

estratègic per desplegar les polítiques actives 

d’ocupació de qualitat a la ciutat de Barcelona 

amb criteris d’equitat i d’inclusió social, i

amb voluntat d’innovació, de sostenibilitat 

i de transformació social, amb un horitzó

2030. L’acord, amb un marcat caràcter social

d’acord amb l’Agenda 2030, és el resultat del

consens entre Barcelona Activa, l’Ajuntament

de Barcelona, el Servei Públic d’Ocupació

de Catalunya (SOC), els principals agents 

socials i econòmics i més de 50 entitats civils 

i del Tercer Sector Social de la ciutat i de 

l’àrea metropolitana de Barcelona.

El POJQ 2024-2030 també s’alinea de 

manera directa amb el Pla d’Adolescència 

i Joventut 2023-2030 (#BCNJove2030),

assimilant alguns dels seus objectius i àmbits 

d’actuació definits.

A nivell municipal, també s’alinea amb el 

Barcelona Green Deal, agenda econòmica 

de Barcelona fins al 2030, que defineix de 

manera específica entre els seus objectius

la necessitat de garantir un ecosistema 

ocupacional i un mercat de treball de qualitat 

a Barcelona per a tota la ciutadania.

Finalment amb l’Agenda 2030 per a la

ciutat de Barcelona, que defineix clarament 

les seves fites en matèria de treball digne

i creixement econòmic, de qualitat de 

l’educació i d’igualtat de gènere, entre el 

conjunt d’objectius de desenvolupament 

sostenible.

En l’àmbit autonòmic, el POJQ 2024-2025 

també observa els resultats de l’Informe 

General de Prospectiva 2023-2026 de

l’Agència Pública de Formació i 

Qualificació Professionals de Catalunya 

i entronca amb els objectius de l’actual

Estratègia d’Ocupació Juvenil 2022-2027, 

del Servei Públic d’Ocupació de Catalunya 

de millorar l’ocupabilitat de les persones 

joves, assegurant la igualtat d’oportunitats

en el mercat de treball, i de reduir l’atur 

juvenil, a través de l’ocupació de qualitat.

Barcelona GREEN DEAL
Una nova agenda econòmica per a la Barcelona del 2030

Àrea d’Economia, Treball, Competitivitat i Hisenda
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L’ABOQ s’estructura en 3 eixos, 12

objectius estratègics i 38 línies d’actuació.
El PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-2030 s’emmarca dins
de l’Objectiu Estratègic 3 de l’ABOQ: “Abordar l’atur juvenil de manera integral, 

desenvolupant estratègies preventives i de reforç de l’educació de qualitat’’.

3 EIXOS

Els eixos identifiquen els grans marcs 

d’intervenció a partir dels quals s’estructuren 

els objectius estratègics de l’ABOQ.

12 OBJECTIUS ESTRATÈGICS

Els objectius estratègics, emmarcats en

els diferents eixos, responen als reptes

identificats.

38 LÍNIES D’ACTUACIÓ

Les línies d’actuació representen les 

concrecions operatives per a la consecució 

dels objectius. Recullen les accions i

mesures concretes per desplegar l’ABOQ

i es prioritzaran per cada un dels Plans 

d’Acció. Podran reformular-se i adequar-se 

conjunturalment al llarg del període.
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EquitatMirada jove CorresponsabilitatPersonalització

Territorialització 

i proximitat

Eficàcia i avaluabilitat Transparència Enfocament 

interseccional

1.2 PRINCIPIS RECTORS
D’acord amb els principis rectors de l’ABOQ 

2021-2030 i del Pla d’Adolescència i 

Joventut 2023-2030.
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1
DESVINCULACIÓ
PREMATURA 

DELS ESTUDIS I 

LA FORMACIÓ

2
POBLACIÓ JOVE EN
SITUACIÓ D’INACTIVITAT 

INVOLUNTÀRIA

3
PLENA ACREDITACIÓ
DE COMPETÈNCIES I

RECONEIXEMENT DE 

MODELS FORMATIUS

PER A L’OCUPACIÓ

4
ENCAIX MÓN FORMATIU

+ MERCAT DE TREBALL

Reduir les taxes d’abandonament 

prematur dels estudis i la formació, 

especialment els estudis vocacionals i

professionals. Objectiu ODS. Foment de

programes de retenció i retorn.

Reduir els percentatges de població jove

inactiva involuntària (població jove en

situació NEET, indicador EU de risc

d’exclusió social). Objectiu ODS.

Especial atenció a població estrangera

en situació administrativa irregular.

Millorar els processos d’acreditació, 

d’homologació de títols estrangers

i reconeixement d’itineraris i

d’esquemes formatius ocupacionals de

tipus complementari, compensatoris i no

reglats.

Optimitzar l’encaix entre el món formatiu

i el mercat laboral, i maximitzar la

incorporació al mercat laboral de

persones recentment titulades.

Fomentar un sistema públic d’FP amb

places suficients per donar resposta a la

demanda. Millorar les competències 

digitals de la població jove.

5
MILLORA DE LES
CONDICIONS LABORALS I

ADAPTACIÓ A LES 

TRANSFORMACIONS DEL 

MERCAT DE TREBALL

6
PROCESSOS D’ORIENTACIÓ,
ASSESSORAMENT I

ACOMPANYAMENT A LES 

VOCACIONS

7
COMUNICACIÓ EFECTIVA

I EFICAÇ

8
AVALUACIÓ DE LA
IMPLEMENTACIÓ I 

IMPACTE

Reduir la inestabilitat laboral, la 

subocupació / sobrequalificació, la 

precarietat salarial, i la temporalitat i

parcialitat involuntàries a la feina.

Adequar mesures i actuacions a les 

transformacions del mercat de treball.

Definir i consolidar un model integral i

eficaç d’orientació, Assessorament i

acompanyament a les vocacions 

professionals al llarg de la vida, sense

biaixos de gènere, origen o

socioeconòmics.

Establir estratègies i canals 

comunicatius adaptats, innovadors i

propers que permetin arribar al 

conjunt de la població jove de manera

efectiva i eficaç, facilitant que

coneguin tots els serveis i les 

activitats a la seva disposició.

Establir mecanismes àgils i efectius

de seguiment i avaluació del 

desplegament, implementació i impacte

del conjunt de mesures i actuacions

que conformaran els plans d’acció

previstos.

1.3 REPTES
8 reptes en clau de ciutat per a la millora de

la qualitat en l’accés i les condicions laborals

de les persones joves a Barcelona.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-20308

Torna a l’índex de continguts

Torna a l’índex de continguts

Signo de intercalación hacia la izquierda contorno Signo de intercalación hacia la derecha contorno



1.4 LÍNIES ESTRATÈGIQUES
10 línies estratègiques per abordar els 

reptes i en correspondència amb les diferents 

tipologies d’actuació.

01 06

02

03 08

04

09

10

OCUPACIÓ DE QUALITAT, INCLUSIVA I EQUITATIVA

Foment de mesures de contractació de qualitat d’acord amb el Decàleg de 

l’Ocupació de Qualitat de Barcelona de l’ABOQ, amb enfocament interseccional, 

equitat de gènere i focus especial en població jove en situacions de vulnerabilitat.

EDUCACIÓ, FORMACIÓ I QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL DE 

QUALITAT

Impuls d’esquemes formatius vocacionals i tecnicoprofessionals, 

especialment formació per al desenvolupament de competències digitals 

aplicades a entorns professionals i l’FP-Dual, amb implicació del món 

empresarial i productiu.

ENCAIX MÓN FORMATIU + MERCAT DE TREBALL

Optimització de l’encaix de l’ecosistema formatiu vocacional i

tecnicoprofessional i el mercat laboral, amb la implicació del conjunt de 

l’ecosistema ocupacional de la ciutat, amb especial focus en la inserció de 

persones joves recentment titulades.

IMPULS A L’ORIENTACIÓ PROFESSIONAL I VOCACIONAL

Orientació i acompanyament per a l’impuls de les vocacions i aspiracions 

professionals de la població jove, superant bretxes i estereotips de gènere.

IMPULS I RETENCIÓ DE LA DIVERSITAT DE TALENTS JUVENILS

Impuls dels talents diversos de la població jove, amb implicació del 

conjunt d’agents de l’ecosistema ocupacional de la ciutat amb l’objectiu 

d’aprofitar el capital humà que la població jove aporta al desenvolupament 

social, cultural i econòmic de la ciutat.

EMPRENEDORIA JUVENIL I AUTOOCUPACIÓ

Acompanyament i assessorament a les iniciatives emprenedores i

d’autoocupació de la població jove.

ENFOCAMENT SECTORIAL

Impulsar la prospecció i l’ocupació juvenil de qualitat i inclusiva en sectors 

estratègics i generadors d’oportunitats laborals de qualitat. Vetllar per 

eradicar males pràctiques de contractació i condicions laborals no-alineades 

amb els criteris de qualitat del treball en sectors amb alta presència

de persones joves. Impulsar mecanismes de relleu generacional

capitalitzant el talent i l’experiència sènior.

COMUNICACIÓ EFECTIVA

Per arribar a tota la joventut de la ciutat. Comunicació propera, innovadora, 

mitjançant els canals i codis de la població jove, per tal que coneguin els 

serveis i oportunitats ocupacionals a la seva disposició.

DADES, GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I AVALUACIÓ D’IMPACTE

Per avançar en la racionalització de les polítiques actives d’ocupació

basades en l’evidència i per assegurar l’eficiència en els processos i

l’eficàcia en els resultats.

CONCERTACIÓ SOCIAL I COL·LABORACIÓ PUBLICOPRIVADA

Consolidació del model de governança amb la col·laboració i

corresponsabilitat d’agents de l’ecosistema ocupacional i presència de

representants de la població jove en els espais de debat i presa de 

decisions.

05

07
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10 línies estratègiques per abordar 8 reptes de ciutat:

1
DESVINCULACIÓ 

PREMATURA
DELS ESTUDIS I

LA FORMACIÓ

2
POBLACIÓ JOVE

EN SITUACIÓ 
D’INACTIVITAT

INVOLUNTÀRIA

3
PLENA 

ACREDITACIÓ DE 
COMPETÈNCIES I
RECONEIXEMENT 

DE MODELS 
FORMATIUS PER 
A L’OCUPACIÓ

4
ENCAIX MÓN
FORMATIU +
MERCAT DE

TREBALL

5
MILLORA DE LES

CONDICIONS 
LABORALS I

ADAPTACIÓ A LES

TRANSFORMACIONS

6
PROCESSOS 

D’ORIENTACIÓ, 
ASSESSORAMENT
I ACOMPANYAMENT
A LES VOCACIONS

7
COMUNICACIÓ 
EFECTIVA I

EFICAÇ

8
AVALUACIÓ 

DE LA
IMPLEMENTACIÓ

I IMPACTE

01. OCUPACIÓ DE
QUALITAT, INCLUSIVA I

EQUITATIVA

02. EDUCACIÓ, FORMACIÓ I
QUALIFICACIÓ

PROFESSIONAL DE QUALITAT

03. ENCAIX MÓN FORMATIU
+ MERCAT DE TREBALL

04. IMPULS A L’ORIENTACIÓ 
PROFESSIONAL I 

VOCACIONAL

05. IMPULS I RETENCIÓ DE LA
DIVERSITAT DE TALENTS

JUVENILS

06. EMPRENEDORIA JUVENIL 
I AUTOOCUPACIÓ

07. ENFOCAMENT SECTORIAL

08. COMUNICACIÓ EFECTIVA

09. DADES, GESTIÓ DEL
CONEIXEMENT I AVALUACIÓ

D’IMPACTE

10. CONCERTACIÓ SOCIAL I
COL·LABORACIÓ

PUBLICOPRIVADA
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1.5 TIPOLOGIESD’ACTUACIONS

L’ABOQ estableix un conjunt

de 6 tipologies d’actuacions.

En essència, són accions amb els objectius

de fomentar la innovació en la formació

tecnicoprofessional, millorar l’assessorament

i acompanyament en els processos

d’incorporació al mercat de treball, fomentar

fórmules d’ajuts, finançament i subvencions

a la contractació i fomentar el manteniment

de l’activitat i la transformació digital.

Les accions, que es desenvoluparan en 

col·laboració amb l’ecosistema ocupacional 

de la ciutat, necessàriament estaran 

alineades amb les tendències i dinàmiques 

del mercat de treball, els sectors estratègics, 

els nous models de negoci i actuaran sobre 

les bretxes competencials i de gènere en 

l’ocupació, entre d’altres, promovent també 

els canvis administratius i regulatoris

necessaris.

Ajuts, subvencions 

públiques

i finançament

Assessorament i

acompanyament

Formació

i capacitació

Millora dels 

processos

Col·laboració entre 

agents socials i 

econòmics

Comunicació, 

promoció i 

transparència

Actuacions combinades

CARTERES DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS
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1.6 DESPLEGAMENT
Plans d’acció biennals, alineats amb els Plans 

d’Acció de l’ABOQ.

Pla d’Acció POJQ 2030

Pla d’Acció 

2026-2027

Balanç intermedi 

Balanç final

Pla d’Acció 

2024-2025

Balanç intermedi 

Balanç final

Pla d’Acció 

2028-2029

Balanç intermedi 

Balanç final

PROJECTES SINGULARSCARTERES DE SERVEIS
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1.7 GOVERNANÇA

GOVERNANÇA 

ABOQ

Comissió Executiva 

Comissió Permanent 

Comissió Rectora

Taula d’Ocupació Juvenil

GOVERNANÇA

Pla #BCNJove2030

Esfera tècnica:

Taula Territorial 

Taula Interdepartamental

Esfera jove:

Joventut associada 

Joventut no associada

ESPAIS 

CONSULTIUS

Grups de recerca 

d’universitats

Experts/es de referència

Entitats i organismes de l’àmbit 

de la joventut

1 32

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203013

Torna a l’índex de continguts

Torna a l’índex de continguts

Signo de intercalación hacia la izquierda contorno Signo de intercalación hacia la derecha contorno



2. Pla d’Acció

2024-2025

2.1 Naturalesa de les actuacions
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2.1

Naturalesa

de les actuacions

CARTERES 
DE SERVEIS

PROJECTES
SINGULARS
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2.1 NATURALESA DE LES ACTUACIONS

Amb l’elaboració del present Pla d’Acció, 

s’introdueixen novetats clau en la concepció 

del POJQ: els conceptes de Carteres de 

Serveis i de Projectes Singulars.

Hem d’entendre les Carteres de Serveis

com un conjunt estructurat i organitzat

d’aquelles actuacions permanents i

continuades que presten els diferents actors

que conformen l’ABOQ, que poden anar

dirigides a l’assessorament i

acompanyament; la formació i capacitació;

la millora dels processos; la col·laboració 

entre agents socials i econòmics; la

comunicació, promoció i transparència i als

ajuts, subvencions públiques i finançament.

Pel que fa als Projectes Singulars, 

conceptualment són actuacions noves, 

vinculades al present primer pla, i que 

poden respondre a l’abordatge de reptes

o necessitats concretes, sense vocació de 

què es converteixin en un servei estable. 

Aquest concepte també inclou algunes 

actuacions recurrents, que es reforcen o

es reestructuren en la seva concepció i 

funcionament.

Els objectius i indicadors d’atencions i 

activitat compartits indicats en les 

properes pàgines, així com el

pressupost final, fan referència a l’any 

2024, excepte en els casos que

s’indiqui d’altre manera. 

Pla d’Acció 

2024-2025

CARTERES 

DE SERVEIS

PROJECTES 

SINGULARS

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203016
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CARTERA DE SERVEIS 

DE BARCELONA ACTIVA

Informació

• Punts d’Informació i Convent

de Barcelona Activa

• Sessions informatives d’ocupabilitat

Orientació i acompanyament

• Assessorament personalitzat

• Coaching laboral a joves

• Servei d’Ocupabilitat Inclusiva (suport

psicològic, Aprop Jove, itineraris

SOI, Abits, PròXim, Grups a mida, 

Federació Secretariado Gitano, 

Làbora)

• Punts de Defensa dels Drets laborals

• Projectes Singulars (SOC)

Capacitació

• Càpsules formatives “Barcelona 

Treball”:

- Orientació i canvi professional

- Recerca de feina

- Escola de competències

- Barcelona Treball Joves

En vermell, serveis exclusius per a població jove

Formació

• Reskilling Sectorial

• Reskilling Idiomes

• Certificats de professionalitat

• Formació tecnològica bàsica i 

programes d’alfabetització digital

• Estades formatives en empreses

Experienciació amb formació

(Programes Integrals)

• Plans Integrals amb Contractació (PIC)

• Tallers d’Oficis

Inserció

• Servei de gestió del talent

• Esdeveniments de reclutament

• Programes de contractació inclusiva 

(Clàusules Socials)

Connexió i esdeveniments

• Saló de l’Ocupació (Zona Jove)

• Job Barcelona

• Saló de l’Ensenyament

• Fires universitàries

• Jornades Professionals per a 

orientadors/ores, professorat i 

competències digitals

Orientació vocacional

• Projecte Vida Professional (ProVp)

• Foment de vocacions 

cientificoecnologiques

Ajuts econòmics

• Autòno +

• Crea Feina +

• Impulsem el que fas

• Premis Programes per Emprendre

Talent digital

• IT Academy

• Cibernàrium

Emprenedoria i autoocupació

• Assessorament i formació per 

emprendre

• Projecte Idees amb Futur

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203017
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CARTERA DE SERVEIS DEL DEPARTAMENT JOVENTUT I DE LA DIRECCIÓ 

D’EDUCACIÓ DE L’AJUNTAMENT

Informació

• Porta d’entrada recursos i serveis 

municipals per a joves - Joves de 

Barcelona

• Informació, orientació  i connexió 

als serveis d’ocupació i educatius 

de la ciutat. 

• Participació en fires i salons 

d’orientació acadèmic-professional 

(Saló de l’ocupació, de 

l’Ensenyament, entre d’altres.

• Dispositius de suport a tràmits 

administratius: Beques, 

preinscripcions a proves i estudis 

post-obligatoris.

Assessorament

• Assessories laborals 

especialitzades en drets i deures 

laborals

• Centre d'Assessorament 

Acadèmic per a Joves (CAAJ)

• Accions d’assessoria laboral: drets 

i deures laborals (instituts)

• Assessorament en mobilitat 

internacional.

• Assessorament en emprenedoria

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203018

Formació

• Jornades sectorials Mou-te 

(esports, nàutic, artístics, ...)

• Campanya In-forma’t 

• Activitats i xerrades sobre drets i 

deures laborals

• Activitats i cicles de mobilitat 

internacional 

Noves oportunitats educatives

• Escola Municipal de Segones

Oportunitats

Comunicació

• Estratègia de comunicació Joves de 

Barcelona

Orientació i acompanyament

• Serveis d'atenció individual i grupal a 

joves i famílies amb fills adolescents

• Pla B

• Programes d’orientació vocacional i 

acompanyament: Decideix, Enllaça i 

Explora.

Torna a l’índex de continguts
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CARTERA DE SERVEIS 

DEL CEB

CARTERA DE SERVEIS

DE LA FUNDACIÓ BCN-FP

Informació

• Oficina d’accés als ensenyaments 

professionalitzadors de Barcelona

Orientació i acompanyament

• Servei d’Orientació Pla Jove (SOPJ)

• Jornades d’Orientació

• Formació orientadors d’ESO
• Xerrades orientadores a comunitats

lingüístiques amb traducció (xinesa,

urdú i filipina)

Noves oportunitats educatives

• Reprèn PRO

• Reprèn

Formació

• Enginy

Formació

• Impuls a l’FP Dual – Ajuntament de 

Barcelona

• Mobilitat internacional per a persones 

joves beneficiàries de Garantia Juvenil

• Mobilitat internacional en el marc de l’FP

• Pla de mesures en la innovació FP

Emprenedoria i autoocupació

• Metròpolis FP Lab

• Premis FP Emprèn

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203019
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2.2

Actuacions 2024-2025 
segons línies 
estratègiques

Torna a l’índex de continguts
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• Programes de contractació inclusiva i Clàusules

Socials. Foment de la contractació de persones a

l’atur amb dificultats afegides d’accés al mercat de

treball.

• Impulsem el que fas. Ajuts destinats al foment de 

l’ocupació de qualitat i a l’atenció a grups en situació de 

vulnerabilitat.

• Servei Gestió del Talent. Servei d’acompanyament que 

aborda des de la identificació de vacants fins a la cerca de

talent, incloent la preselecció i l’enviament de candidatures.

• Assessories laborals especialitzades en drets i deures 

laborals. Assessorament personalitzat en matèria de

drets i deures laborals per a joves.

• Accions d’assessoria laboral: drets i deures laborals 

(instituts). Assessorament personalitzat en matèria de 

drets i deures laborals a instituts de la ciutat.

• Assessorament en mobilitat internacional. 

Assessorament per part d’experts per a persones joves 

que volen anar a estudiar, treballar o fer pràctiques a un 

país estranger.

• Reforç línia jove als Punts de Defensa dels Drets 

Laborals. Accions a mida per tal de fomentar un major 

coneixement i assessorament en matèria de drets laborals 

entre les persones joves, coordinadament amb les entitats 

sindicals juvenils i la xarxa de punts joves municipals 

(servei d’assessories laborals del Departament de 

Joventut).

• Crea Feina + i Crea Feina investiga.

Més informació: 

https://empreses.barcelonactiva.cat/creafeina2024

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

• Objectiu d’atendre a més de 500 persones joves 

als Punts de Defensa dels Drets Laborals.

• Contractar 235 joves en el marc del Projecte Crea 

Feina i Crea Feina Investiga.

2.2 ACTUACIONS 2024-2025 SEGONS LÍNIES ESTRATÈGIQUES

Línia 01.
OCUPACIÓ DE QUALITAT, 

INCLUSIVA I EQUITATIVA

Foment de mesures de contractació de qualitat d’acord amb el Decàleg de l’Ocupació de Qualitat 

de Barcelona de l’ABOQ, amb enfocament interseccional, equitat de gènere i focus especial en 

població jove en situacions de vulnerabilitat.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203021

Torna a l’índex de continguts

Torna a l’índex de continguts

Signo de intercalación hacia la izquierda contorno Signo de intercalación hacia la derecha contorno

https://empreses.barcelonactiva.cat/creafeina2024


• Reskilling Sectorial. Formació especialitzada de curta 

durada orientada al reciclatge professional per a 425 joves.

• Formació Certificats de professionalitat. Formacions per

obtenir un certificat de professionalitat en ocupacions amb

una àmplia demanda.

• Estades formatives en empreses. Formació mitjançant 

estades a empreses amb convenis de pràctiques amb alta 

a la Seguretat Social.

• IT Academy. Formació innovadora amb mètode 

personalitzat en l’àmbit digital.

• Cibernàrium. Formació tecnològica per millorar les

competències digitals.

• Escola Municipal de Segones Oportunitats. Servei 

socioeducatiu que té per objectiu refer trajectòries 

educatives per a joves d’entre 16 i 21 anys, que han 

vist interromput el seu itinerari educatiu en l’etapa

obligatòria o en l’etapa postobligatòria.

• Oficina d’accés als ensenyaments 

professionalitzadors de Barcelona. Finestreta única 

per informar-se i portar a terme qualsevol gestió

relacionada amb l’accés a l’FP.

• Impuls a l’FP Dual–Ajuntament de Barcelona. 

310 places per a persones joves.

• Pla de mesures en la innovació FP.

CARTERA DE SERVEIS

Línia 02.
EDUCACIÓ, FORMACIÓ I QUALIFICACIÓ 

PROFESSIONAL DE QUALITAT

Impuls d’esquemes formatius vocacionals i tecnicoprofessionals, especialment formació per

al desenvolupament de competències digitals aplicades a entorns professionals i l’FP-Dual,

amb implicació del món empresarial i productiu.

Formar i qualificar professionalment prop de 1.500

persones joves.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203022
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PROJECTES SINGULARS

• Nou punt Aula Mentor BA. Ajuts a la matriculació per 

a 200 persones joves.

• Projecte “Recondueix el futur”. Ajuts a les 

acreditacions del sector transport per a 30

persones joves.

• Estudi de possibles noves línies d’ajuts a la 

formació, complementàries a les existents (2024).

• Formació a mida amb compromís de contractació 

Reskilling. Reskilling a mida de necessitats de 

sectors estratègics en ocupacions amb manca de 

professionals i alta demanda.

• Nova Línia Reskilling idiomes per a joves. Nova 

línia de formació en idiomes adreçada específicament 

a 160 persones joves.

• Noves accions a mida per incrementar 

la participació de les persones joves en

capacitacions tecnològiques (Cibernàrium).

Acció 

conjunta 

POJQ

• Pla pilot d’Abordatge de l’Abandonament 

Prematur dels Estudis i la Formació (APEF) a

l’FP (a partir de les propostes del Grup de

Treball).

• Desplegament del Pla Director dels equipaments

d’ensenyaments professionalitzadors.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203023
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• Tallers d’Oficis. Formació gratuïta en alternança amb 

contractació a 56 persones joves per aprendre i practicar 

en projectes reals de l’Ajuntament de Barcelona.

• JOB Barcelona. Connectar talent jove amb les 

oportunitats professionals que ofereixen les empreses.

• Fires universitàries.

• Jornades Professionals per a orientadors/ores, 

professorat i competències digitals. Espai de reflexió 

entorn dels factors clau que intervenen en l’orientació al 

llarg de la vida i dels models, mètodes i recursos.

• Creació i impuls de l’Oficina FP Empresa. Projecte de 

ciutat entre BA-CEB-Fundació BCN FP i PIMEC. Model 

coordinat de servei a les empreses, als centres educatius 

i l’alumnat. Difusió a través de l’Oficina Atenció a les 

Empreses de BA. Impuls a la nova FP DUAL i a la cultura 

d’empresa formadora.

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

Línia 03.
ENCAIX MÓN FORMATIU + 

MERCAT DE TREBALL

Optimització de l’encaix de l’ecosistema formatiu vocacional i tecnicoprofessional i el mercat laboral, 

amb la implicació del conjunt de l’ecosistema ocupacional de la ciutat, amb especial focus en la 

inserció de persones joves recentment titulades.

Atendre 500 persones joves

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203024
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CARTERA DE SERVEIS

• Punts Informació i consolidació d’El Convent de Barcelona 

Activa. Servei informatiu sobre tots els recursos disponibles per 

a l’orientació i la recerca de feina.

• Sessions informatives d’ocupabilitat. Programa ocupacional 

flexible per conèixer les oportunitats professionals, definir els 

objectius i incrementar les possibilitats de trobar feina.

• Assessorament personalitzat. Atenció inicial individualitzada, 

presencial o online i itineraris personalitzats.

• Coaching laboral a joves. Procés d’acompanyament per 

potenciar el desenvolupament de les persones joves davant dels 

processos de canvi i reptes professionals.

• Servei d’Ocupabilitat Inclusiva. Servei d’informació 

ocupacional i acompanyament en la recerca de feina per a les 

persones que viuen situacions de vulnerabilitat.

• Projecte Vida Professional (ProVP). Contribuir a la tasca 

orientadora dels centres educatius, donant suport als i a les

joves en els seus processos de presa de decisions, amb

l’objectiu de facilitar l’accés i el desenvolupament de la seva

futura carrera professional.

• Càpsules formatives Barcelona Treball. Ampli programa 

formatiu per a l’ocupació basat en accions formatives de curta

durada.

• Foment de les vocacions cientificotecnològiques.

Orientació professional a més 

de 3.600 persones joves

Orientació vocacional

a 14.000 persones joves

Atendre a 18.143 persones joves

Línia 04.
IMPULS A L’ORIENTACIÓ 

PROFESSIONAL I VOCACIONAL

Orientació i acompanyament per a l’impuls de les vocacions i aspiracions professionals 

de la població jove, superant bretxes i estereotips de gènere.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203025
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• Major impuls a accions d’orientació vocacional i 

professional de les persones joves amb perspectiva de

gènere, per reduir la segregació horitzontal de les 

ocupacions: Per exemple, foment de les STEAM, elaboració de

materials divulgatius atractius, vídeos divulgatius, mentories, 

xerrades o campanyes en línia com Bombera per què no? en 

col·laboració amb Guàrdia Urbana i TMB.

• Ampliació del programa Enginy a ESO. Modificació i 

ampliació del programa com a suport orientador a l’alumnat 

de 3r ESO. 2.400 places.

PROJECTES SINGULARSCARTERA DE SERVEIS

• Informació i orientació cap als serveis d’ocupació de 

la ciutat.

• Centre d’Assessorament Acadèmic per a Joves 

(CAAJ). Atenció individual i personalitzada amb relació

al teu itinerari acadèmic.

• Serveis d’atenció individual i grupal a joves i famílies.

• Pla B d’acompanyament a noves alternatives 

formatives o d’ocupació. Assessorament i 
acompanyament en la presa de decisions formatives, 

cerca de feina, emprenedoria o mobilitat internacional.

• Servei d’Orientació Pla Jove (SOPJ). Programa 

d’orientació que desenvolupa actuacions per abordar 

l’abandonament escolar tant a l’etapa obligatòria com a la 

postobligatòria de formació professional de grau mitjà. 

• Reprèn PRO - reorientació acadèmica i creació de 

vocacions. Mòdul de noves oportunitats per a l’alumnat 
graduat en ESO que no cursa cap ensenyament 

postobligatori.

• Reprèn. Reorientació de l’alumnat de batxillerat que el 

Servei d’Orientació Pla Jove detecta que pot abandonar els 

estudis ja en els primers mesos del curs.

• Jornades d’Orientació. Jornades destinades a l’orientació 

i assessorament en matèria de formació per a alumnes.

• Enginy. Recurs orientador per a l’atenció educativa de

l’alumnat en el marc d’un sistema educatiu inclusiu,

adaptant-se als nous reptes culturals, socials, científics

econòmics i tecnològics actuals.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203026
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• Mobilitat internacional en el marc de l’FP. Programa 

destinat a l’alumnat, les persones graduades i el personal 

docent de Formació professional, perquè puguin

formar-se o realitzar estades formatives en institucions 

o empreses dels diferents països de la Unió Europea. 

S’ofereixin 150 places.

• Mobilitat internacional per a persones joves-

Garantia Juvenil. Programa que ofereix la

possibilitat a 60 persones joves menors de 30 anys

d’adquirir experiència professional i personal, millorar els 

seus coneixements i l’ús d’un idioma estranger, mitjançant 

la realització de pràctiques en empreses de diversos 

països europeus.

• Metròpolis FP Lab. Projecte d’innovació destinat a 

l’alumnat amb l’objectiu principal de potenciar les 

competències transversals en l’FP a través de projectes 

reals d’innovació.

• Projecte “Joves amb experiència”. Facilitar l’adquisició 

de primeres experiències laborals a partir de Projectes 

Integrals amb Contractació (PIC) a 100 persones joves.

• Nou circuit atenció Oficina International Welcome per 

a l’atracció i retenció de talent, en coordinació amb 

l’àrea de Promoció Internacional, les universitats i els 

serveis d’ocupació i talent de Barcelona Activa.

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

Línia 05.
IMPULS I RETENCIÓ DE LA 

DIVERSITAT DE TALENTS JUVENILS

Impuls dels talents diversos de la població jove, amb implicació del conjunt d’agents de 

l’ecosistema ocupacional de la ciutat, i amb l’objectiu d’aprofitar el capital humà que la 

població jove aporta al desenvolupament social, cultural i econòmic de la ciutat.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203027
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• Premis Programes per Emprendre.

• Assessorament i formació per emprendre. 

Assessorament personalitzat per passar de la idea al pla 

d'empresa i per crear la teva empresa amb més garanties 

d’èxit, per atendre a 500 persones joves.

• Autòno +. Concedir prop de 100 ajuts econòmics a 

persones autònomes joves, amb l’objectiu d’alleugerir la 

càrrega de despeses que l’autònom/a ha de suportar durant

el primer any d’activitat.

• Projecte Idees amb Futur. El programa s’adreça a 
persones emprenedores d’entre 16 i 30 anys, que 

busquen ajuda i suport per impulsar les seves idees de 

negoci. Ofereix 40 places persones joves.

• Premis FP Emprèn. Reconeixement públic als millors 

projectes empresarials realitzats per estudiants de 

Formació Professional dels instituts i centres d’FP de 

Barcelona i la seva àrea metropolitana.

• Suport a l’emprenedoria jove/autoocupació jove. 

Acompanyament a noves formes de treball 

per compte propi en professions liberals: disseny, 

programació, comunicació… d’acord amb les noves 

tendències del mercat de treball.

L’equipament de La Clota Cotreball a Horta, és un 

exemple de referència d’aquesta línia.

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

Línia 06.
EMPRENEDORIA JUVENIL 

I AUTOOCUPACIÓ

Acompanyament i assessorament a les iniciatives emprenedores i d’autoocupació 

de la població jove.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203028
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• Esdeveniments de reclutament en relació amb els 

sectors estratègics de ciutat.

• Projectes Singulars (SOC–Garantia Juvenil). L’objectiu 

dels projectes és reforçar l’ocupabilitat de les persones  

joves no ocupades i no integrades en els sistemes 

d’educació o formació.

• Ampliació de les Jornades sectorials Mou-te (esports, 

nàutic, artístics i altres).

• Projecte “Relleu generacional en oficis tradicionals i

en transformació” en col·laboració amb gremis i altres

agents (2024-2025).

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

Línia 07.

ENFOCAMENT SECTORIAL

Impulsar la prospecció i l’ocupació juvenil de qualitat i inclusiva en sectors estratègics i generadors 

d’oportunitats laborals de qualitat. Vetllar per eradicar males pràctiques de contractació i condicions 

laborals no-alineades amb els criteris de qualitat del treball en sectors amb alta presència de joves. 

Impulsar mecanismes de relleu generacional capitalitzant el talent i l’experiència sènior.

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203029
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• Saló de l’Ocupació (Zona Jove). Creat per impulsar la 

promoció de l’ocupació de qualitat per a tothom, i facilitar 

l’acompanyament a les persones en els processos

de millora de la seva ocupació, de recerca de feina i 

d’adaptació contínua als canvis tecnològics i del mercat 

de treball.

• Saló de l’Ensenyament. El saló té com a objectiu 

principal presentar les novetats curriculars del proper 

curs al futur alumnat i a les famílies.

• Creació d’una comissió específica amb l’objectiu de 

definir estratègies i canals de comunicació adaptats, 

innovadors i propers, que permetin arribar al conjunt de

la població jove de manera efectiva i eficaç, facilitant

que coneguin tots els serveis i les activitats ocupacionals 

a la seva disposició. Anàlisi segons criteris d’eficiència

i eficàcia dels canals i les estratègies actuals de 

comunicació.

• Nova Web Barcelona Treball. Web de nova generació 

com a eina central per a l’assessorament professional i

la recerca de feina a Barcelona. Actualització de catàleg 

d’ocupacions, migració de tots els continguts, etc. Focus 

en població jove.

• Impuls de l’estratègia de comunicació Joves de 

Barcelona, en coordinació amb Barcelona Activa.

CARTERA DE SERVEIS PROJECTES SINGULARS

Línia 08.

COMUNICACIÓ EFECTIVA

Per arribar a tota la joventut de la ciutat. Comunicació propera, innovadora, mitjançant els 

canals i codis de la població jove, per tal que coneguin els serveis i oportunitats ocupacionals

a la seva disposició.

Atendre a 1.200 persones joves

a la Zona Jove del Saló de l’Ocupació

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203030
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• Definició d’un sistema de recollida de dades sobre qualitat 

de l’ocupació juvenil a partir dels indicadors del Decàleg de 

Qualitat de l’Ocupació de l’ABOQ.

• Creació d’eines i quadres de comandament pel seguiment i 

avaluació de les actuacions desplegades en els diferents Plans 

d’Acció del POJQ 2024-2030.

• Realització d’informes i balanços d’implementació (anuals)

i d’impacte (bianuals).

• Consolidació del model de governança definit al POJQ 

2024-2030, amb la col·laboració i corresponsabilitat d’agents 

de l’ecosistema ocupacional i presència de representants de la 

població jove en els espais de debat i presa de decisions.

• Pla pilot pel desplegament d’una estratègia de ciutat per a 

l’abordatge dels processos de desvinculació prematura

dels estudis i la formació, especialment dels estudis 

professionals, i la reducció de joves en situació d’inactivitat 

voluntària.

• Evolucionar el Grup de Treball sobre Noves Oportunitats 

Educatives de la Taula d’Ocupació Juvenil en Comissió de

Seguiment del desplegament del pla pilot anterior per al

període 2024-2026.

Línia 09.
DADES, GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I AVALUACIÓ 

D’IMPACTE

Per avançar en la racionalització de les polítiques actives

d’ocupació basades en l’evidència i per assegurar l’eficiència en

els processos i l’eficàcia en els resultats.

Línia 10.

CONCERTACIÓ SOCIAL I COL·LABORACIÓ

PUBLICOPRIVADA (transversal a tots els reptes)

Consolidació del model de governança amb la col·laboració i

corresponsabilitat d’agents de l’ecosistema ocupacional i

presència de representants de la població jove en els espais de

debat i presa de decisions.
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RESUM DELS PROJECTES SINGULARS PREVISTOS

LÍNIA 01 Reforç línia Jove als Punts de Defensa dels Drets Laborals.

Crea Feina + i Crea Feina investiga.

LÍNIA 02 Nou punt Aula Mentor BA. Ajuts a la matriculació.

Projecte “Recondueix el futur”. Ajuts a les acreditacions del sector transport.

Formació a mida amb compromís de contractació Reskilling.

Nova Línia Reskilling d’idiomes per a joves. Nova línia de formació en idiomes adreçada específicament a persones joves.

Noves accions a mida de foment per a la participació de les persones joves en capacitacions tecnològiques (Cibernàrium).

Pla pilot d’abordatge APEF a l’FP (a partir de les propostes del Grup de treball). ACCIÓ 
CONJUNTA POJQ

Desplegament del Pla Director dels equipaments d'ensenyaments professionalitzadors.

LÍNIA 03 Creació i impuls de l’Oficina FP Empresa.

LÍNIA 04 Major impuls a accions d’orientació vocacional i professional de les persones joves amb perspectiva de gènere.

Ampliació del programa Enginy a ESO. Recurs orientador per a l’atenció educativa de l’alumnat.

LÍNIA 05 Projecte “Joves amb experiència”. Facilitar l’adquisició de primeres experiències laborals a partir del PICs.

Nou circuït atenció Oficina International Welcome per a l’atracció i retenció de talent.

LÍNIA 06 Suport a l’emprenedoria jove/autoocupació jove.

LÍNIA 07 Ampliació de les Jornades sectorials Mou-te (esports, nàutic, artístics i altres).

Projecte “Relleu generacional en oficis tradicionals i en transformació” en col·laboració amb Gremis i altres agents.

LÍNIA 08 Creació d’una comissió específica de comunicació amb l’objectiu de definir estratègies i canals de comunicació adaptats, innovadors i propers.

Nova Web Barcelona Treball. Web de nova generació com a eina central per a l’assessorament professional i la recerca de feina.

Impuls de l’estratègia de comunicació Joves de Barcelona, en coordinació amb Barcelona Activa.
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2.3

Pressupost 
2024
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Barcelona Activa 5.427.000 € Crea Feina + Crea Feina Investiga 2.000.000 €

Departament de Joventut 375.000 € Plans Integrals amb Contractació (PIC)* 1.820.000 €

Departament d’Educació 850.000 € Reskilling Idiomes-Línia Joves 113.000 €

Consorci d’Educació de Barcelona 558.000 € Projecte “Recondueix el futur” (ajuts)* 66.000 €

Fundació BCN FP 2.049.000 € Impuls de l’estratègia de comunicació Joves 

de Barcelona
58.000 €

Nou punt Aula Mentor BA (ajuts formació)* 10.000 €

2.3 PRESSUPOST 2024

PRESSUPOST GLOBAL 2024

13.326.000 €

Carteres de Serveis

9.259.000 €

Projectes Singulars

4.067.000 €

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203034

* els imports són pressupost 2024-2025

8.000.000 € complementaris al 2024

del Consorci d'Educació de Barcelona per a l'adequació de quatre nous centres a la ciutat

PRESSUPOST PREVIST TOTAL 2024-2030

100.000.000 €
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2.4

Pla de Treball 
2024-2025
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#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-2030

2.4 PLA DE TREBALL

GRUPS DE TREBALL PREVISTOS 2024

2025

TAULA 

D’OCUPACIÓ 

JUVENIL

10.07.2024

GT 

Noves 

Oportunitats 

Educatives

Octubre
+

Desembre

2024

Desembre

2024

Novembre 

2024

TAULA 

D’OCUPACIÓ 

JUVENIL

Gener 

2025

36

COMISSIÓ

COMUNICACIÓ
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GRUPS DE TREBALL PREVISTOS 2024

ESPAIS OBJECTIUS PERIODICITAT

Grup de Treball Model d’Orientació Finalitzar, durant l’any 2024, el seu objectiu 

d’analitzar i ordenar els circuits d’orientació de forma 

conjunta per evitar duplicitats i mancances.

1 reunió l’any 2024

Comissió de Comunicació Dissenyar un pla comunicació especialment 

orientat a població jove, per tal de donar a 

conèixer els serveis i oportunitats 

ocupacionals a la seva disposició.

1 reunió l’any 2024

2 reunions l’any 2025

Grup de Treball Noves Oportunitats 

Educatives

Garantir una major coordinació de les mesures 

adreçades als grups de població jove més 

vulnerables. Evolucionar cap a un grup de treball

de seguiment de la implementació de les accions

pilot per a l’abordatge de l’APEF i les situacions 

d’inactivitat entre la població jove.

1 reunió l’any 2024

2 reunions l’any 2025

Comissió Seguiment FP Seguiment del desplegament de l’Oficina FP 

Empresa i per a l’impuls de l’FP, especialment FP 

Dual, a Barcelona.

1 reunió l’any

#BCNOcupacióJove2030 PLA PER A L’OCUPACIÓ JUVENIL DE QUALITAT 2024-203037
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