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o1. Introduccio

Arran de la crisi econdmica que ha comportat la pandémia de la COVID-19, lAjuntament de
Barcelona ha definit i esta executant una estrategia transversal de recuperacioé econdomica
gue involucra al conjunt de lorganitzacié municipal. S’han posat en marxa mesures de
reactivacié per tal de mantenir el teixit empresarial de la ciutat, fomentar locupaci6 de
qualitatiel consum local i, en definitiva, impulsar canvis de model per fer de Barcelona una
ciutat més resilient,amb un model econdomic amb més cura ambiental i de la salut. Aquestes
mesures semmarquen en la nova agenda economica per a Barcelona —Barcelona Green Deal
i altres estrategies. Una sintesi d’aquestes mesures es troba recollida a la guia Barcelona mai
satura. Guia practica de serveis. 55 mesures per a la reactivacié economica.’

En aguest context de reactivacié semmarca el Pla de Desenvolupament Econdmic perala
reactivacié econdomica d’Horta-Guinardé (PDE) 2021-2023, amb lobjectiu global de recuperar
i enfortir leconomia del Districte a tres anys vista, malgrat un escenari com lactual, que
presenta encara moltes incerteses pel que fa a la superacié de la crisi sanitaria i social.

Aquest Pla és hereu de lanterior Pla de Desenvolupament Economic d’Horta-Guinardd

(PDE) 2018-2022 i continua apostant pel desenvolupament econdomic de proximitat, un model
de promocid econdmica que parteix dels actius i de les necessitats que té la poblacié d’un
territori, que vol minimitzar les desigualtats socials i la distancia entre ciutadania i recursos
publics, i que es concep a partir d’'un enfocament d’economia plural centrada en les persones.

La vocacié del present Pla 2021-2023 és actualitzar lanterior PDE, posant el focus en
les intervencions més rellevants i adaptar-les a la situacio excepcional que estem vivint.
Es, també, un document de coordinacié i alineacié dins l'Ajuntament, i de dialeg i
reconeixement amb els actors socioecondomics del territori.

En el periode 2021-2023, que encetem ara, centrarem els esforcos en generar reactivacio
economica i intentar pal:liar els efectes de la crisi entre el teixit socioeconomic i el veinat
del districte d’Horta-Guinardé. Ho farem a partir d’'una planificacié que consta de sis linies
estratéegiques i nou objectius que, al seu torn, es desglossen en accions concretes amb
impacte al territori i que, de ben segur, Saniran complementant i actualitzant a partir de les
iniciatives que sorgiran tant des d’espais municipals com des del teixit sociocomunitari.

Impulsat pel districte d’Horta-Guinard6 i Barcelona Activa, el Pla s’ha elaborat en dialeg amb
diferents arees de 'Ajuntament (Direccié de Comerg, Direccid de Serveis d’Economia Social

i Solidaria i el programa municipal Pla de Barris) i amb entitats del teixit socioecondmic dels
barris d’Horta-Guinard6, tant associacions de comerciants com entitats que conformen

la Xarxa de Foment de [Ocupacié i entitats d’Economia Social i Solidaria. Ha estat un procés
forca agiliorganic gracies al recorregut fet en els darrers anys a nivell d'imbricacié de les
politiques d’economia de proximitat a la ciutat i també a Horta-Guinardo.

' https:/www.barcelona.cat/reactivacioeconomica/ca
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02. Context: situacio socioeconomica

Perfil socioeconomic d’Horta-Guinardé
Amb 174.799 habitants ['1 de gener de 2020, Horta-Guinardé concentra el 10,5% de la
poblacié de Barcelona. La poblacié ha augmentat lleugerament (en un 1,3 %) amb relaci6

al'any 2019, com també ha succeit al conjunt de la ciutat (+1 %).

Indicadors demografics i socioeconomics d’Horta-Guinardé. 2020

Indicadors Horta-Guinard6 Barcelona Pes s/
Barcelona

Poblaci6

Poblaci6 (2020 —segons padro) 174.799 1.666.530 10,5%

% Increment interanual poblacié (2020/19) 1,3% 1,0%

% Poblacié amb educacio universitaria (2020) 26,4 % 33,4% 8,3%

% Poblaci6 sense estudis o estudis primaris 20,6 % 17,9% 12,17%

(2020)

% Poblaci6 estrangera sobre el total (2020) 16,6 % 21,7% 8,0%

Entorn socioeconomic

Salari mitja (2018) 28.834 30.807

Persones ateses pels serveis socials 5,8% 5,1% 11,9%
municipals (% s/ poblacié 2019)

% Llars en privacié material severa (2019) 6 5,9

Preu de compra d’habitatges de segona ma 3.147 4.163
(€/m2 —IV trim. 2020)

Lloguer de l'habitatge (lloguer mitja mensual 811,4 949,8
en €/mes —IIl trim. 2020)

index de Renda Familiar Disponible per 78,0 100,0
habitant (2017. Barcelona=100)

% Variaci6 interanual RFD (2017/16 —p.p) -1,2 0

Font: elaboracié del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Econdmica, Recursos i Promocié Econdmica de 'Ajuntament
a partir de dades del Departament d’Estadistica i Difusié de Dades municipal.
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Pel que fa als indicadors d’entorn socioecondmic, Horta-Guinardé té un index de Renda
Familiar Disponible de 78, que el situa com el tercer districte amb menor renda per capita
de la ciutat, davant de Sant Andreu i de Nou Barris. El salari mitja (28.834 €/any) és inferior
al del conjunt de la ciutat en prop de 2.000 euros (un 6,8 %), i el percentatge de llars en
situacié de privacioé de material severa és practicament idéntic al de la mitjana de Barcelona,
mentre que el percentatge de persones ateses pels serveis socials municipals (5,8 %, que
suposa un col-lectiu de 9.990 persones) esta lleugerament per sobre del percentatge del
conjunt de Barcelona (5,1 %).

Indicadors laborals i economics d’Horta-Guinardé. 2020

Indicadors Horta-Guinard6 Barcelona Pes s/
Barcelona

Mercat de treball

Atur registrat (desembre 2020) 9.876 93.842 10,5%

Pes atur registrat (% s/poblaci6é 16—64 anys) 8,9% 8,6 % 10,5%

Perfil de latur registrat (% s/total Districte)

Homes 46,3% 47,2% 10,3%
Dones 53,7% 52,8% 10,7%
Menors de 30 anys 15,2% 15,9% 10,1%
Majors de 45 anys 50,4 % 48,6 % 10,9%
Atur de llarga durada 40,6 % 39,9% 10,7%
Demandants d’ocupacié no desocupats 16.548 153.608 10,8%
(desembre 2020)
Pes demandants d’ocupacié no desocupats 14,8% 14,0%

(% s/poblaci6é 16—64 anys)

Activitat economica i comercial

Locals actius en planta baixa (2019) 3.984 61.558 6,5%
% Locals sense activitat (2019) 4,3% 4,4%
index de Recuperacié Comercial (30.12.20) 94,4 70,2
Taxa d’Activitat Emprenedora d’autdonoms/ 3,38 4,06

onomes (% s/pobl. 16-64 anys —2018)

Font: elaboracio del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economica, Recursos i Promocié Econdmica de l'Ajuntament a partir
de dades del Departament d’Estadistica, 'Oficina Municipal de Dades i 'Area de Drets Socials de 'Ajuntament de Barcelona.
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Mercat de treball

Les 9.876 persones registrades com a desocupades a Horta-Guinardé al tancament

de l'any 2020 representen el 10,5 % d’aquest col-lectiu a Barcelona. A causa de lactual crisi
sanitaria iniciada el mes de marg, Uatur registrat al Districte ha augmentat en 2.422 persones
—un +32,5%— respecte al mateix mes de 2019, el que suposa una variacié interanual
inferior a la de la ciutat (+35,9 %).

EL 53,7 % de la poblacié desocupada al Districte sén dones —xifra 0,9 punts superior a la
mitjana de Barcelona— i un 21,4 % és de nacionalitat estrangera, un percentatge inferior
al de la ciutat (25,6 %). La meitat de les persones a l'atur sén majors de 45 anys i el 40,6 %
porta més d’un any en aquesta situacio, el que fa d’Horta-Guinardé el quart districte en
incidéncia de latur de llarga durada després de Nou Barris, Sant Andreu i Sant Marti.

Perfil de latur registrat a Horta-Guinard6. Desembre 2020

Horta-Guinardé Nombre % sobre Total Variaci6
interanual
Total atur registrat 9.876 100,0% 32,5%
Sexe
Homes 4.576 46,3% 34,6%
Dones 5.300 53,7% 30,7%
Edat
<25 anys 600 6,1% 46,0%
25-29 anys 904 9,2% 46,0 %
30-44 anys 3.395 34,4% 40,9%
>=45 anys 4.977 50,4 % 24,0%
Durada
Fins a 6 mesos 2.540 25,7% -31,7%
De 6 a 12 mesos 3.324 33,7% 195,5%
Més de 12 mesos 4.011 40,6 % 53,6%
Poblacié estrangera 2.117 21,4% 54,8%

Font: elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdmica a partir de dades
del Departament d’Estadistica i Difusi6 de Dades municipal.

Practicament a la meitat dels barris del Districte el pes de les dones dins Uatur registrat
esta per sobre de la mitjana de la ciutat (52,8 %), i la feminitzacié de 'atur és especialment
elevada a Horta, la Font d’en Fargues, el Carmeli el Guinardé (on supera el 54 % del total),
mentre que el pes més baix correspon a la Clota (50 %).

Respecte a la durada de latur, tots els barris es troben per sobre de la mitjana barcelonina
(89,9 %) —exceptuant el cas del Baix Guinard6—, i Horta, la Font d’en Fargues i el Carmel
destaquen com els barris amb major incidéncia de latur de llarga durada (que en els tres
casos supera el 41 % del total).
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El pes de l'atur registrat sobre la poblaci6 adulta del Districte és del 8,9 % al tancament de
Pany 2020, lleugerament superior a la mitjana barcelonina. Per barris, destaca la incidéncia
de latur a la Font d’en Fargues (10,3 %), seguit d’Horta, el Carmel i Montbau —9,9%,9,8 % i
9,2 %, respectivament—, mentre que la resta assoleix valors propers a la mitjana de la ciutat
(8,6 %), amb l'excepcid de la Clota (amb un indicador inferior al 5 %). A tots els barris, el pes
de latur femeni respecte de les persones en edat de treballar és superior al del masculi, amb
lexcepci6 de la Vall d’Hebron.

Pes de l'atur registrat i de les persones demandants d’ocupacié que no estan en situaci6 d’atur
(% s/poblaci6é 16—64 anys). Desembre 2020

@® Demandants d’ocupacié que no estan en situaci6 d’atur (% s/pob. 16—64 anys)
Atur registrat (% s/pob. 16—64 anys)

La Fontd’en : : : : :
Fargues =10, 3%

_ 158%5
i9,9% 5

_164%
'9,8% :

— 144%
92% :

La Vall d’Hebron _ 14 0%
8, 9% :

Horta-Guinardé — 14, 8%
(districte) 8, 9% :

Sant Genis dels — 13 7% ;
Agudells . 8, 8% :

_140%§

 86% :
_ 134%
8,4%

EL Guinardé _ 141%;
8 1% g : :

Can Baré _ 14,0%
. 80%§ :

_ 13,9%:
77% : :

La Clota _ 7, 0%
4,4% :

1i,2%

Horta

El Carmel

Montbau

Barcelona

La Teixonera

El Baix Guinard6

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16 % 18% 20%

Font: elaboracié del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdmica a partir de dades
del Departament d’Estadistica i Difusié de Dades municipal.
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El nombre de persones demandants d’ocupaci6 no desocupades’ al districte d’'Horta-
Guinard6 superava les 16.500 el desembre —el 10,8 % del conjunt de la ciutat—, mentre
que el mes de gener eren 2.019 persones, dada que suposa un augment exponencial per
causa de la pandémia, que multiplica el seu volum per vuit i també s'observa a la ciutat.
D’aquesta manera, al tancament de any 2020 el pes de les persones demandants
d’ocupacio no desocupades sobre la poblacié de 16—64 anys al districte d’Horta-Guinard6
(14,8 %) es troba per sobre de la mitjana de Barcelona (14 %). Per barris, el valor més elevat
correspon a la Font d’en Fargues amb un 17,2% —3,2 punts percentuals per sobre del valor
de Barcelona— seguit del Carmel i d’Horta (16,4 % i 15,8 %, respectivament), mentre que la
resta de barris es troben per sota del Districte i la Clota assoleix el registre més baix (7 %).

El conjunt de demandants d’ocupacié (suma de la poblaci6 en situacié d’atur i de les
persones demandants d’ocupacié no desocupades) ja suposa prop d’una quarta part (23,7 %)
de la poblaci6 d’entre 16 i 64 anys al districte d’Horta-Guinardd, i en el cas del conjunt de
Barcelona és del 22,6 %, una dada que reflecteix la delicada situacié en la qual esta immers el
mercat de treball a la ciutat. Cal remarcar que —amb anterioritat a la crisi de la COVID-19—
el nombre de persones treballadores demandants d’ocupacié no desocupades mai no havia
estat superior a latur registrat, mentre que al desembre s’enfila per sobre en més de 5.800
persones i que al barri de la Font d’en Fargues més del 27 % de la poblacié adulta es troba
en aquesta situacio.

Evoluci6 de l'atur registrat i les persones demandants d’ocupacié que no estan en situacié d’atur
a Horta-Guinardé. 2020

@ Atur registrat Persones demandants d’ocupaci6 que no estan en situaci6 d’atur
20000 |-
16.548
16000 ....................................................................................................................................................
12000 ................................................................................................................................................................. 9876
7.640 /o_———" ® o oo ° L °
8.000 |- PRI @t O
4.000 o L < B
0 T T T T T T T T T T T 1
gener febrer marc abril maig juny juliol  agost set. oct. nov. des.

Font: elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdmica a partir de dades
del Departament d’Estadistica i Difusié de Dades municipal.

2 Les persones demandants d’ocupacié que no estan en situacioé d’atur recullen —entre altres— les persones treballadores que
han estat afectades per ERTO durant la crisi sanitaria i econdmica actual. Per tant, és un indicador clau en aquests moments
per tal de veure com evoluciona la situacié al mercat laboral.
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Activitat comercial a Horta-Guinardo

Afinals del 2020, segons dades facilitades pel Banc Sabadell a partir de la despesa amb
targeta de credit, Horta-Guinardo destaca com el tercer districte en recuperacio6 de l'activitat
comercial,amb un nombre de transaccions realitzades en el conjunt de serveis en planta
baixa proper al del mateix periode de lany anterior. Aixi, lindex de recuperacio comercial®
d’Horta-Guinardé a finals de desembre és del 94,4 % —el tercer dels districtes, només
per darrere de Nou Barris i Sarria-Sant Gervasi— i, durant tot el 2020, l'evolucié d’aquest
indicador al Districte és clarament més favorable que al conjunt de la ciutat.

Aquest resultat s'explica pel fet que limpacte de la crisi de la COVID-19 es fa sentir amb una
especial intensitat als districtes centrals amb major preséncia de 'economia del visitant
—on el comerc i la restauracio es veuen fortament afectats—, mentre que Uactivitat
comercial de la resta dels districtes —com Horta-Guinard6— mostra una major resiliéncia
i es veu afavorida per la rellevancia de la compra de proximitat durant la pandémia.

index de recuperacié comercial al conjunt de sectors (% s/transaccions de la mateixa setmana
de 2019). Juny—desembre 2020

@® Horta-Guinardé Barcelona
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100 88,2/.___—0—.\ 94,4

° -— ., ©—0

[ ]
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55,6

40
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0 T T T T T T T T T T T T T T
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juny  juny juny juliol juliol juliol agost set. set. oct. oct. nov. des. des.

Font: elaboracié del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdomica a partir de dades
del Banc de Sabadell.

Amb un 33,8 % del total dels locals en planta baixa del Districte, el comer¢ al detall és un
sector economic cabdal al districte d’Horta-Guinard6. Després de laturada de la major part
de lactivitat econdmica durant els mesos del confinament, el volum d’operacions al Districte
s’ha recuperat fins a superar el d’'un any enrere i l'index de recuperacié comercial del comerc
al detall se situa en el 122,3 % a 30 de desembre de 2020, el segon valor més alt dels
districtes —només per darrere de Gracia (124,1 %)— i 29,3 punts percentuals superior a la
mitjana de Barcelona (93,0 %).

3 [ndex de recuperacié comercial: és un indicador elaborat pel Banc de Sabadell que compara el nombre de transaccions
efectuades mitjancant targetes de crédit d’un periode de temps determinat, en aquest cas, els darrers set dies, amb les dades
del mateix periode de U'any anterior. Un index superior a 100 indica que l'activitat és superior a la del mateix periode de 'any
anterior.
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index de recuperacié comercial al comerc al detall (% sobre el mateix periode de l'any anterior)

@® Horta-Guinarddé Barcelona
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Font: elaboraci6 del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdomica a partir de dades
del Banc de Sabadell.

Larestauracio és el sector economic més afectat per la crisi de la COVID-19 per les mesures
restrictives i tanca lany amb un index de recuperacioé del 24,0 % a Horta-Guinardé que, de
tota manera, es troba per sobre de la mitjana de Barcelona (21,6 %). Aixi doncs, ni a Horta-
Guinardé ni a la ciutat la restauracié no recupera ni la meitat del volum de transaccions del
mateix periode de l'any anterior.

Amb relacié als serveis, després d’evolucionar més favorablement que al conjunt de la ciutat
durant els primers mesos d’estiu, a partir de mitjans de juliol segueixen la tendéncia inversa
i a 30 de desembre l'index de recuperacié del Districte es troba en el 66,9 %, més de 20 punts
percentuals per sota del conjunt de Barcelona (89,2 %).

La despesa mitjana (tiquet mitja) de compra en establiments del Districte se situa en

24 euros la darrera setmana del 2020 i, després de la reduccié dels mesos d’estiu, continua
amb un valor inferior al del mateix periode de lany anterior (-13 %). Durant el segon semestre
de 2020, l'evolucié del tiquet mitja és més favorable al districte d’Horta-Guinardé que

al conjunt de Barcelona, tot i que al desembre el seu comportament es mostra similar en
ambdds ambits territorials.
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Evolucié del tiquet mitja de compra (tots els sectors). Variaci6 respecte al mateix periode
de lany anterior

@® Horta-Guinardd6 @ Barcelona
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Font: elaboracié del Departament d’Estudis de la Geréncia d’Economia, Recursos i Promocié Econdmica a partir de dades
del Banc de Sabadell.
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03. Visio: dinamiques a revertir, ambits
a potenciar i linies estratégiques

En aquest context de crisi, el Pla de Desenvolupament Econdmic per a la reactivacio
economica d’Horta-Guinardé 2021-2023 busca reactivar leconomia del territori, perd també
revertir dinamiques socioecondmiques negatives per als nostres barris que ja es donaven
abans de lesclat de la pandemia. Com déiem, aquest PDE és hereu de lanterior i busca
actualitzar-lo i concretar-lo.

Al PDE anterior, entre les dinamiques a revertir ens fixavem en Uatur i la precarietat laboral,
especialment en majors de 45 anys i dones, aixi com en el desaprofitament del potencial
del teixit comercial per a 'activitat econdmica. En l'actual context, sén aquestes les dues
problematiques, juntament amb l'increment de la pobresa i la descoberta de necessitats
materials basiques entre el veinat, que actual crisi ha fet paleses, les que més preocupen

i sobre les quals el nou PDE vol treballar.

D’altra banda, amb relacié amb els sectors i ambits a potenciar, en lanterior PDE
apostavem, entre d’altres, pels sectors d’activitat agroalimentari, de les cures, i de 'esport

i el lleure, aixi com pel comerc de proximitat i 'Economia Social i Solidaria. Tots aquests
ambits esmentats seguiran sent prioritaris per al nou PDE, ates que son necessaris i centrals
per a la sostenibilitat de la vida (alimentacié i cures, en primer lloc, perd també els esports

i el lleure com ha quedat palés els darrers temps a nivell de salut global), que ofereixen
especial resiliéncia (en el cas de lEconomia Social i Solidaria) i que han estat especialment
afectats (en el cas del comerc de proximitat). Finalment, destaguem que a través d’aquest
pla simpulsara 'economia circular, entenent aquesta com una manera d’entendre la
reactivacié economica.

Amb tot, les linies estratégiques que ens marquem per al 2021-2023 s6n:

LE1. Reactivar el desenvolupament des del territori

LE2. Reactivar el teixit comercial

LE3. Financar projectes socioeconomics que dinamitzen l'economia
LE4. Promoure locupacio6 de qualitat

LE5. Promoure les potencialitats dels barris per al desenvolupament
LE6. Optimitzarels recursos municipals de promocié econdmica

Levolucio de la situacié en el periode de vigéncia d’aquest PDE lobservarem amb indicadors
d’entorn, unitats de mesura que faran possible aixecar la mirada per fer una valoracié

més amplia, més enlla de la prevista en els indicadors associats a cada objectiu, per anar
avaluant un cop lany com evoluciona la situacié socioeconomica al Districte.
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Linies estratéegiques

Indicadors d’entorn

LE1. Reactivar el Evolucio de la renda tributaria
desenvolupament
des del territori Evolucié de la privacié material severa

LE2. Reactivar el teixit {ndex de recuperacié comercial al Districte, a partir
comercial de les dades de despesa amb targetes de credit.

Evolucié del tiquet de compra, a partir de les dades
de despesa amb targetes de credit.

LE3. Financar projectes Evolucio dels projectes financats mitjancant la
socioeconomics que convocatoria Impulsem el que fas en contrast amb
dinamitzen 'economia levoluci6 de la resta de districtes.

LE4. Promoure l'ocupacio Evolucié del nombre de veins i veines en situacié d’atur
de qualitat al Districte.

Evolucio del pes de la poblacié aturada sobre el total

de poblacié entre 16 i 64 anys al Districte.

Evolucié del pes de la poblacié demandant no
desocupada sobre el total de poblacio entre 16 i 64 anys
al Districte.

Evolucié del salari mitja al Districte

LE5. Promoure les Evolucié del nombre de veins i veines en situacio d’atur
potencialitats en aquests barris.
dels barris per al
desenvolupament Evolucié del pes de la poblacié desocupada sobre el

total de poblacié d’entre 16 i 64 anys en aquests barris.
Evolucio del pes de la poblacié demanant no
desocupada sobre el total de poblaci6 entre 16 i 64 anys
en aquests barris.

LE6. Optimitzar els Evolucio de la renda tributaria

recursos municipals de
promocié economica

14
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04. Linies especifiques, objectius
i indicadors

A continuacié exposem les sis linies estratégiques sobre les quals actuara el PDE del
districte d’Horta-Guinardé 2021-2023, donant cabuda tant a diferents projectes/accions
que, 0 bé s'estan projectant, o bé estan en un estadi d'implementacio inicial en el moment
d’aprovacit del Pla, o bé ja estan implementats pero se'ls hi vol donar una nova mirada

o ampliacid, sense que aixo impliqui que no es puguin incorporar Nous projectes o noves
accions que sorgeixin en aquest periode de vigencia del Pla i que responguin a les linies
estrategiques plantejades. En aquest sentit, cal tenir present que la situacio actual i les
incerteses futures exigiran la creaci6 de respostes a mida de les circumstancies.

Les linies estrategiques del Pla es concreten en nou objectius, lassoliment dels quals sera
avaluat a través de 29 indicadors vinculats a aquests objectius. Amb relacio¢ als indicadors,
cal fer esment que quan no s'explicita el contrari, aquests es refereixen a tot el periode
d’execucié del Pla, del 2021 al 2023, i aquells que tenen un caracter anual estan explicitats.
Respecte a aquests Gltims, una part significativa prenen com a punt de referéncia de millora
el 2019, donada la situacié d’excepcional provocada per la crisi sanitaria del 20201, en la
resta, es referencia el mateix 2020 per qUestions de logica metodologica.

LE1. REACTIVAR EL DESENVOLUPAMENT DES DEL TERRITORI

Fomentar leconomia de proximitat és clau a 'hora de plantejar el desenvolupament
socioeconomic d’un territori i encara pren més rellevancia en una situacio6 tan sobrevinguda
i incerta com lactual. Des d’aquesta optica, cal donar suport a activitats econdmiques que
estan arrelades al territori i, per tant, conéixer les seves necessitats i realitats, aixi com a
aquelles que configuren una economia diversa i amb capacitat per adaptar-se, prioritzant
aquelles iniciatives que contribueixen a reduir la fractura de desigualtats socioeconomiques
entre territoris (barris i districtes) i les que sén complementaries al conjunt de politiques
publiques de promocié econdmica.

Objectiu 1.
Promocionar iniciatives innovadores en desenvolupament local

Cal impulsar i donar suport a iniciatives innovadores en matéria de desenvolupament
local de proximitat. Algunes existeixen ja al territori i d’altres cal comencar a dissenyar-les,
totes elles en consonancia amb la voluntat de dissenyar intervencions amb impuls public
que contemplin el desenvolupament i la reactivacio socioecondmica amb una perspectiva
integral.
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Projectes/Accions
o Consolidacio de La Clota Cotreball

El mes de maig de 2019 es va inaugurar La Clota Cotreball, projecte que va emergir en el
marc del PDE 2018-2022 i que va sorgir de loportunitat de generar activitat economica

en uns baixos buits ubicats a lavinguda de 'Estatut. Lobjectiu d’aquest projecte €s,
principalment, oferir una opcié innovadora a persones emprenedores 0 amb projectes

en marxa que requereixen d’'un espai per arrencar-los i executar-los, mentre que la seva
preséncia impacta directament en el territori a través del retorn social que, mesurat en
hores, és la contraprestacio que paguen per estar ubicats i ubicades alla els cotreballadors
i les cotreballadores. A desembre de 2020, lespai comptava amb 34 projectes actius, el que
suposa 44 cotreballadors/ores desenvolupant-hi els seus projectes econdmics i que ho

fan implicant-se amb el teixit social i comunitari del Districte a través del retorn social.
Des de linici del projecte (maig 2019), s’han rebut 248 peticions d’informacié, s’han
valorat 81 projectes i se'n n’han incorporat 63, mentre que 29 han causat baixa.* En total,
89 persones han passat per La Clota Cotreball. Pel que fa al retorn social, 44 entitats/
serveis han sigut receptores del retorn social. En aquest sentit, el projecte esta suposant
un empoderament de les entitats i serveis amb qui s’esta col-laborant, alhora que esta
sent una oportunitat per als projectes econdmics —en la seva majoria del Districte—,
que necessiten d’un espai per anar-se desenvolupant i creixent.

La continuitat de La Clota Cotreball es planteja a través de la col-laboracié técnica i
econodomica entre Barcelona Activa i el districte d’Horta-Guinardoé.

Els principals canvis que es plantegen per a aquesta nova etapa son: la incorporacio
d’assessorament empresarial per part de Barcelona Activa in situ a lequipament,amb una
preséncia periddica;i la posada en marxa del nou model de retorn social establert després
d’un procés intern de reflexié, i que incorpora la possible implicacié de cotreballadors i
cotreballadores en programes municipals (com a figures mentores, per exemple), i el retorn
intern quan aquest té com a destinataria la comunitat de persones cotreballadores (a
nivell de formacions, per exemple). En aquest periode s'intensifica, a més, la relacié amb
Nou Barris Activa a través del Punt d’Atencio a lActivitat Econdomica (PAAE), d’altres espais
d’incubacio com la InnoBAdora, amb la qual se signa un acord de col-laboracié, o d’altres
cotreballs com Sinérgics. També es preveu un increment d’accions de networking i de
formaci6, entre d’altres. Totes aquestes novetats han de permetre tenir un millor seguiment
dels projectes i donar resposta a necessitats manifestades per part de la comunitat.

» Impuls de programa de reactivaci6 de plantes baixes

Amb relacio amb la situacio de locals en planta baixa (LPB) que es troben buits i

sense activitat al Districte, es desplegaran diferents mesures d’abordatge d’aquesta
problematica i que formen part d’'una nova estratégia de ciutat per dinamitzar
establiments en planta carrer. A Horta-Guinardé es procurara aterrar-les amb especial
emfasi als barris de la Teixonera i el Guinardé, sense perjudici d’altres zones.

4 EL76% de les baixes (22) han tingut lloc durant 2020 i la majoria sén imputables a la pandémia com, per exemple, motius
economics (canvi de feina), canvis de residéncia, o el fet de no anar al cotreball per por al contagi.
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« S’incrementaran les subvencions per a activitat economica LPB buits: el 2021
augmentara el financament existent a fons perdut per a persones, empreses o entitats
que vulguin instal-lar una activitat econdmica en un LPB de qualsevol punt de la ciutat
(de 360.000 a 600.000 euros).

- Esrealitzara una accié de compra publica de locals (Baixos de Proteccié Oficial):
lAjuntament adquirira en propietat LPB buits per valor de 10 milions d’euros al conjunt
de la ciutat. Un cop adquirits, aquests locals es posaran a disposicié de projectes
economics de persones, empreses o entitats a través d’'un procés de concurréncia.

» Escreara unanova borsa de lloguer de LPB, que tindra com a objectiu mobilitzar
LPB buits a tota la ciutat i oferir-los per sota del seu preu de mercat. Aquesta borsa
oferira incentius a propietaris/aries que cedeixin el seu local a la borsa (asseguranca
per afrontar limpagament durant dos anys). Un cop cedits, els locals es posaran a
disposicié d’iniciatives econdmiques a través d’un procés de concurréncia.

« S’explorara la possibilitat d’oferir nous ajuts directes a persones compradores o
arrendataries que tanquin operacions d’ocupacié d'un LPB buit (compravenda o lloguer).
Aquestes ajudes, en aquest moment en fase d’estudi, serviran per oferir un incentiu
rapid a qualsevol persona fisica o juridica que passi a ocupar un local inactiu a
qualsevol punt de la ciutat.

Finalment, destacar que en el cas del districte d’Horta-Guinardd es preveu comptar a partir
del 2022 amb uns locals baixos ubicats en un edifici de nova construccié a lavinguda de
UEstatut, amb la idea d’establir-hi activitat econdmica al voltant de la creacié artistica.

» Accions de promocié socioeconomica vinculades al fet que Horta-Guinardé sigui
un districte de muntanya, aprofitant les potencialitats que d’aquest fet es deriven

La masia Can Soler, al barri de Sant Genis dels Agudells, ha estat objecte d’intervencions
puUbliques durant els Gltims anys. Aquestes intervencions, incloses en el Pla de Barris, han
donat lloc a la rehabilitacié dels terrenys de la masia i a obrir la connexié de la muntanya
amb el teixit urba.

En aquesta linia, s’han comencat i sestan desenvolupant projectes d’inserci6 sociolaboral
per a persones amb diversitat funcional per part de lentitat 3 Turons, que compta amb
financament public a través d’lmpulsem el que fas, i shan comencat a fer passejades per
la muntanya. Es a dir, sha dotat la zona de millores que estan permetent generar-hi
activitats. Doncs bé, durant la vigéncia d’aquest Pla, es continuaran explorant noves
accions a desenvolupar.

A més, sén també barris de muntanya Montbau, Horta o la Clota. En aquest Gltim, on esta
ubicada La Clota Cotreball, un dels sectors presents com a projecte és lagroalimentari,
comptant actualment amb un parell d’iniciatives.

Horts urbans, cooperatives de consum, iniciatives socioecondmiques vinculades al sector
agroalimentari o a altres possibilitats que ofereix la muntanya seran explorades en el
transcurs de lactual Pla, tenint en compte, a més, que enguany Barcelona és Capital
Mundial de lAlimentacié Sostenible.
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Indicadors

© Mantenir o incrementar (context postpandémia) el nombre de projectes econdmics
allotjats a La Clota Cotreball (base 2020).

© Increment del nombre d’activitats formatives i de nous serveis i noves accions
d’acompanyament a projectes vinculats a La Clota Cotreball (base 2020).

© Increment d’accions de retorn social i d’actors del territori que sol-liciten accions de
retorn social (base 2020).

© Definicié de la intervencio de dinamitzaci6 de locals buits en planta baixa al Districte.

© Nombre d’accions detectades i/0 acompanyades al fet singular que Horta-Guinardé sigui
un districte de muntanya i/o a la Capitalitat Mundial de [Alimentaci6 Sostenible 2021.

LE2. REACTIVARELTEIXIT COMERCIAL

El comerc i serveis de proximitat s’han vist fortament afectats per la crisi sanitaria. Limpacte
perdurara en el temps, doncs ha suposat uns canvis que passaran a ser estructurals, canvis
que tenen especial impacte en els habits de consum i que requereixen d’una resposta

per part del comerc. En aquest context, cal acompanyar el comerc en la seva adaptacié a la
situaci6 actual i situacions futures, promovent la compra local per part del veinat, alhora que
es continua impulsant lassociacionisme comercial i el paper de les associacions en la ideacié
de nous projectes de dinamitzacio, entre d’altres.

Objectiu 2.
Fidelitzar cap al comerc de proximitat de Districte

El comerc i serveis de proximitat aporten vida als barris, contribueixen a tenir persones

al carrer,a donar llum, a transmetre activitat, i ho fan mentre generen ocupacio.
Horta-Guinardé compta amb un comerc de proximitat ric i divers, amb una elevada
preséncia d’associacions i d’eixos comercials, i aquest capital s’ha de poder mantenir.
Hem de ser capacos i capaces de mostrar aquesta riquesa comercial al veinat, i de
promocionar i conscienciar sobre la importancia d’aquesta. En aquest sentit, impulsarem
els projectes existents i promourem noves accions de dinamitzacio.

Projectes/Accions
« Manteniricompletar els continguts del nou web de comerg de Districte

En marxa des de maig de 2020, durant el periode de vigencia d’aquest Pla, lobjectiu
és la seva consolidacié. Per aixo, es fara:

- Elmanteniment del web, per gestionar les possibles altes i modificacions que vagin
entrant.

« Alguna campanya de captacio de nous comercos i/o adrecada a la ciutadania.

« Anivell d’indicadors de transit web, es veu com s’ha anat incrementant des de la seva
posada en marxa. En el procés de consolidacié caldra veure com va evolucionant.
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Fomentar ’associacionisme comercial

Es treballara per enfortir les associacions i el comerc a Horta-Guinardé, fent que
les entitats siguin més representatives i reforcant la participacié de la comunitat de
comerciants, dirigit a:

« Entitats de comerc, que han d’ampliar o consolidar els/les associats/ades del
seu territori i no poden fer-ho per manca de recursos humans i materials.

» Comercos individuals que no disposen d’una entitat de comerc al seu territori i
que necessiten un impuls per fer el pas i constituir-se com a entitat de comerec.

Paral-lelament es treballara per:

« Augmentar la representativitat i la implantacié de les associacions ja existents:
AC Sant Genis, a Sant Genis dels Agudells, i AC Verge de Montserrat, a Can Baroé.

« Impulsar la constitucié d’una nova entitat de comer¢ a Montbau, on hi ha persones
disposades a impulsar el projecte, pero es troben mancades de recursos per fer-ho.

Altres accions de suport i dinamitzacié del teixit comercial d’Horta-Guinardé,
per donar resposta als nous reptes i adaptar-nos a les noves tendéncies en el consum

En aquesta linia, lespai de treball periddic que s’ha habilitat amb les persones
representants i dinamitzadores de les agrupacions comercials del territori sera la
plataforma idonia des d’on plantejar i treballar conjuntament actuacions en aquest
sentit. Aquest espai té lloc setmanalment per compartir els diferents recursos i projectes
de suport al comerg, i tractar tots aquells temes que siguin d’interés o de preocupacio
comuna.
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A banda de les accions de dinamitzacid que habitualment es duen a terme, cal idear-ne de
noves que contribueixin a la reactivacio i, també, a ladaptacio del teixit comercial als nous
reptes i tendéncies. En aquest sentit, es valorara la viabilitat de les segiients propostes,
i d’altres que puguin sorgir durant l'execucié6 del present Pla, en funci6 del context:

« Programacié de mostres de comerc al carrer en diferents mesos, una en cada zona
del Districte, on participin totes les entitats de comerg, creant sinergies entre aquestes
i donant visibilitat al comerc¢ a nova clientela d’altres zones. Comptaran amb el
suport del Districte per al compliment de normativa, seguretat, infraestructures i una
comunicacié conjunta amb lobjectiu de potenciar el comerc de proximitat dels barris.

« Promoure campanyes de dinamitzacié comercial periodiques: estiu-Nadal. Cada sis
mesos portar a terme campanyes de dinamitzacié del comerc d’Horta-Guinardé, on
el Districte pugui realitzar activitats amb els/les comerciants.

— Aparadors decorats per temporada
— Bosses i marxandatge
— Rutes gastrondmiques (aprofitant bars i restaurants associats)

« Impuls de projectes d’accessibilitat i sostenibilitat del comerc.

« Promoure campanyes orientades a que tothom pugui accedir al comerg de proximitat,
com pot ser una campanya especifica orientada a persones amb diversitat funcional,
0 a persones grans, a través de l'Us de pictogrames, per exemple.

« Enfortiment dels mercats del Districte que requereixen intervencions especifiques:
el Mercat del Carmeli el Mercat d’Horta.

« Impuls de la col-laboracié de programes educatius, com pot ser el de diversificacio
curricular,amb el comerc de proximitat.

« Incorporaci6 de nous comercos al projecte “Comerc i escoles”, que posa en contacte
lalumnat de les escoles i aquells comercos del barri que siguin representatius del
Districte, aixi com els emblematics.

Per una altra banda, i per tal de continuar reforcant al comerc i als serveis de proximitat,
es comptara amb les subvencions generals de Districte i Direccié de Comerg.

Indicadors

© Increment del transit web.
© Increment del nombre d’establiments al web amb fitxa basica i completa.

© Augment en el nombre de comercos adherits a 'AC Sant Genis, a Sant Genis dels
Agudells, i 'AC Verge de Montserrat, a Can Baroé.

© Nova entitat de comerc a Montbau creada.
© EL100% de les propostes d’innovacié explorades amb els agents implicats.
© Dues accions innovadores de dinamitzacié dutes a terme.

© Nombre de projectes subvencionats per part de Districte i Direccié de Comerg,
i import adjudicat.
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Objectiu 3.
Fomentar la competitivitat, la innovacié i la digitalitzaci6é del comerc

Lactual context, sorgit arran de la crisi sanitaria, obliga a apostar per la integracio del
comerc i serveis de proximitat en les dinamiques de comerg electronic, de distribucié a
domicili o a altres indrets que facilitin la compra a casa, de preséncia a Internet i a les xarxes
socials. Es a dir, shan de posar a disposicié del comerc de proximitat recursos i eines que
lacompanyin a millorar la competitivitat, la innovaci6 i la seva digitalitzacio, de manera que
es pugui adaptar a una nova realitat i uns nous habits de compra que, tot i que ja havien
emergit, han tingut un enorme impuls en el context de la COVID-19 i que han arribat per
quedar-se.

Projectes/Accions

» Impulsar el servei de repartiment per al comerc de proximitat i altres accions
d’enfortiment, suport i dinamitzaci6 del comerc i serveis de proximitat

Arran de la crisi sanitaria, el districte d’Horta-Guinard6, amb la col-laboracié técnica de
Barcelona Activa, va posar en marxa com a prova pilot un servei de repartiment a domicili
als barris d’Horta, el Carmel, la Teixonera, el Guinardd, el Baix Guinardé i Sant Genis dels
Agudells.

A partir d’aqui, caldra explorar, definir i valorar la viabilitat de com continuar impulsant
el servei a domicili per part del comerc i serveis de proximitat, tenint en compte

el doble objectiu que persegueix un projecte en aquest sentit: per una banda, donar
suport al comerc de proximitat, fomentant la compra per part del veinat en aquest i,

per laltra, generar feina en diferents ambits del projecte: elaboracié de paquets, riders i
manteniment, entre d’altres.

» Fomentar la competitivitat i la digitalitzaci6é del comerc

En aquest aspecte, tant des de Districte com des de Barcelona Activa, shan impulsat
i se seguiran impulsant programes formatius per acompanyar el comerg en la seva
transformacié i adaptacio.

Aixi, des del Districte s’ha impulsat el projecte de suport de posicionament en
xarxes socials, amb la participacié de 25 comercos (22 associats). Es un projecte
d’acompanyament personalitzat per millorar la preséncia i posicionament en xarxes
socials, facilitant-los eines i recomanacions per afavorir la seva competitivitat.

Els comercos assessorats estan distribuits pels barris del Carmel, Sant Genis, el
Guinardd, Horta i Montbau.

D’altra banda, programes d’impuls i de suport integral al comerc com el Comerc a

punt, que ja porta tres edicions, Ulltima impulsada en clau de reactivacio economica,
seguiran promovent-se al Districte. En aquest sentit, caldra estimular accions de difusié
innovadores amb les quals s'aconsegueixi arribar al comerc i als serveis de proximitat
perque s'impliquin i participin d’aguests serveis i recursos.
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» LaClota Cotreball amb el comerc i els serveis de proximitat

A Horta-Guinardd es compta amb un conjunt de professionals ubicats a La Clota Cotreball,
que tenen hores per destinar al retorn social al Districte (quatre hores per persona i mes).
En aquest sentit, es planteja una col-laboracié per part de cotreballadors/ores amb
projectes municipals, com poden ser aquells vinculats directament amb el comerc. Un
exemple podria ser la col-laboracié amb Comerc a punt, a través del qual el comerc rep

un seguit d’hores d’assessorament per part d’'una persona consultora. Un cop finalitzada
la intervencié, seria el moment en el qual entraria una col-laboracié de La Clota Cotreball
en el marc del retorn social, dedicant algun/a cotreballador/ora expert/a en la materia
unes hores al comerg, en concepte de mentoria, per poder acompanyar-lo en la posada
practica d’allo aprés.

Indicadors

© Projecte d’'impuls al servei a domicili per part del comerc i serveis de proximitat explorat.

© Nombre d’accions portades a terme de foment de la competitivitat i digitalitzacio
del comerc de proximitat.

© Nombre de comercos participants en cada accio.

© Nombre d’iniciatives de col-laboracié entre projectes municipals de comerc i La Clota
Cotreball.

© Nombre de comercos i cotreballadors/ores participants.

LE3. FINANCAR PROJECTES SOCIOECONOMICS QUE DINAMITZEN LECONOMIA
DEL DISTRICTE

Un dels instruments de financament municipal per donar suport a projectes que dinamitzin
leconomia de proximitat de barris i districtes és la convocatoria anual de subvencions
Impulsem el que fas. Una de les singularitats d’aquest instrument és que el percentatge a
financar pot arribar fins al 80 %, amb maxims que han anat des dels 40.000 als 50.000 euros,
gue lentitat rep en el moment de la resolucié definitiva.

Des de la seva primera edicio el 2017 fins a Uactualitat, els indicadors d’aquesta tipologia de
financament han estat els seglents:

Anualitat Projectes subvencionats Pressupost total financat
districte d’Horta-Guinard6

2017 6 96.160,00 €
2018 10 188.640,00 €
2019 6 111.301,40 €

2020 10 229.300,00 €
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Levolucié reflecteix el suport als actors del territori 0 a iniciatives que hi impacten en
materia de desenvolupament economic als barris del Districte. En el moment actual, és més
important que mai donar suport als actius que estan arrelats al territori.

Laltre instrument de financament que destaquem de financament municipal és UEnfortim
I’Economia Social i Soliddria, per acompanyar iniciatives del sector per consolidar-se o
transformar-se. Comparteix amb Uimpulsem el que fas que el percentatge a financar pot
arribar fins al 80 %. A més, també s'organitzen sessions informatives i tallers en diferents
punts de la ciutat.

Objectiu 4.
Financar projectes que promouen 'economia dels barris del Districte

Des de l'dptica del desenvolupament local de proximitat, és basic donar suport a projectes
nous o existents que busquen millorar la situacié socioeconomica dels barris des de
lexpertesa del seu projecte i del coneixement i el capital relacional del seu territori. Molt
sovint, aquests projectes estan impulsats per una tipologia d’entitats que dificilment podria
tirar endavant aquestes iniciatives sense el suport financer public.

Projectes/Accions
e Impulsem el que fas

Es leina més potent de la que disposem per aconseguir fer realitat lobjectiu recollit.
Aquestes subvencions van dirigides a projectes arrelats al territori que, des de

la complementarietat amb programes i serveis municipals, fomenten locupacio,
lemprenedoria i lempresa, la instal-lacio d’activitat econdmica en plantes baixes buides,
la innovacid socioeconomica, el turisme responsable, la innovacio social i digital, i

els models agroalimentaris sostenibles. A banda de les condicions econdmiques de
financament a les que féiem referencia anteriorment, una de les seves singularitats

és que cada projecte compta amb la figura d’un/a tecnic/a de desenvolupament de
proximitat que fa seguiment del projecte, resol dubtes i connecta amb altres instruments
disponibles, i fa visites in situ per conéixer millor el funcionament a partir del qual
s’elaboren informes per objectivar lavaluacié. També es demana una memoria técnica a
meitat de projecte, a banda de 'habitual al final de tipus justificatiu, que permet revisar
el seu funcionament i tenir temps per, si cal, fer algun ajust.

e Enfortim ’Economia Social i Solidaria

En aquest cas, aquesta subvencié té com a objectiu impulsar i acompanyar projectes de
promoci6 i reforc de lEconomia Social i Solidaria (ESS). En aquest 2020 ha tingut lloc la
seva quarta edicid i s’ha orientat a fer front a lefecte de la COVID-19 sobre leconomia i
locupacid, amb iniciatives al voltant de la creaci6, la consolidaci6 i la intercooperaci6.

Indicadors

© Entresisideu projectes financats anualment a través d’/mpulsem el que fas,
amb impacte a Horta-Guinardo, per un total d’entre 100.000 i 250.000 euros anuals.

© Entre quatre i vuit projectes financats anualment a través d’Enfortim 'Economia
Social i Solidaria, amb impacte a Horta-Guinardo.



Pla de Desenvolupament Economic per a la reactivacié econdmica d’Horta-Guinard6 2021-2023 24

Objectiu 5.
Detectar i acompanyar noves iniciatives que impulsin 'economia del Districte

A banda de linstrument al qual féiem referéncia en lobjectiu anterior, una finalitat clara
qguan parlem de fer valdre els actius que impulsen leconomia del Districte és la detecci,
precisament, d’aquests actius i, en funcié del seu estadi de maduresa, possibilitar el seu
acompanyament i connexié amb altres recursos que el puguin fer créixer o consolidar, ja
siguin subvencions o la participacio en programes formatius diversos, alhora que connectar
amb altres iniciatives similars o complementaries del Districte i també de la ciutat.

A partir de 2017, des del desenvolupament de lUestratégia de proximitat com a manera de
promocionar el potencial endogen del districte d’Horta-Guinard6, hem detectat i acompanyat
diverses iniciatives.

Projectes/Accions
o Deteccio6 d’iniciatives d’impuls socioeconomic al territori

Una de les funcions assignades a la técnica de proximitat de desenvolupament local

de Barcelona Activa que treballa al districte d’Horta-Guinard6 és, precisament, aquesta
deteccio, que es fa efectiva a través de xarxes i espais de relacié de Districte, com pot ser
la Xarxa de Foment de 'Ocupacid, on participen referents de Districte i Barcelona Activa,

i les entitats del territori. Una altra via és la relacié amb els diferents agents que treballen
al territori,com lequip de la Direcci6 de Serveis a les Persones i al Territori del Districte,
especialment els teécnics i les técniques de barri i area, aixi com també el mateix equip de
Govern del Districte i el o la cap de projecte de Pla de Barris. Per una altra banda, a causa
del recorregut de les convocatories de subvencions i al fet de comptar al Districte amb
lequip de promocid econdmica, fa que cada vegada més sapropin directament entitats

o iniciatives econdmiques per comentar possibles projectes a presentar.

Realitzada la detecci6 de la iniciativa o oportunitat del territori, el seglent pas és
lassessorament, sempre en termes de viabilitat. En funcié de lobjectiu i la maduracio del
projecte, aquest assessorament pot tenir diverses arestes, com ara lacompanyament per
ajudar a la maduraci¢ de la proposta, la derivacié a recursos municipals o la connexié amb
altres projectes similars o complementaris del territori.

Indicador

© Entre dosicinc projectes detectats/informats/assessorats anualment.
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LE4. PROMOURE L'OCUPACIO DE QUALITAT

Un dels efectes més rellevants de limpacte de la pandémia en clau socioecondmica és
lincrement de Uatur. Al mes de setembre de 2020 se superava el llindar de les 90.000
persones d’atur registrat, fet que implicava una variacié del +35 % respecte al mateix periode
del 2020, amb un especial impacte entre la gent jove, dones, persones amb nivell d’estudis
basics i persones treballadores dels sectors serveis, personal domeéstic, comerc al detall,
activitats recreatives, construccio, hotels i activitats relatives al transport, amb la precarietat
laboral com a laltra cara de la moneda. La crisi generada per la COVID-19 ha provocat que la
contractacié indefinida es redueixi amb forca a Barcelona, un -36,4 % de setembre de 2019 a
setembre de 2020, i representa el 18,7 % del total de contractacio.

Objectiu 6.
Articulacio i difusio dels serveis i recursos ocupacionals al Districte

Al districte d’Horta-Guinardé, concretament al barri del Carmel, esta ubicat un dels
equipaments de referéncia de Barcelona Activa: Ca n’Andalet. Des de lequipament sofereix
un servei de proximitat, sense cita prévia i d’auto Us, amb atencié individualitzada, i activitats
idinamiques en grup d’acompanyament a la recerca de feina i lorientacio professional.
Compta també amb un FOAP (Formacié d’Oferta en Arees Prioritaries per a lobtencio de
Certificats de Professionalitat).

Projectes/Accions

o Consolidar Ca n’Andalet com espai obert al barri i al Districte, a través de
col-laboracions i coordinacions amb altres agents

Un dels objectius d’aquest pla és que Ca n’Andalet passi a ser un equipament imbricat
en el territori. Personal técnic de Ca nAndalet ha participat en les darreres reunions de
la Xarxa de Foment de Ocupacié del Districte i, en aquest ambit, ja s’han intuit noves
col-laboracions que s'aniran concretant. Amb larribada de Pla de Barris al Carmel també
es fomentara la implicacid i relaci6 de lequipament al territori.

» Impulsar campanya de difusi6 dels serveis territorialitzats de manera integrada

Abanda de Ca n'Andalet, al Districte trobem altres serveis territorialitzats, molts d’ells

establerts durant la vigencia de lanterior pla. EL 2020, el Districte compta amb els seglents

recursos ocupacionals municipals, alguns dels quals es veuen afectats per la crisi de la

COVID-19 en el sentit que han hagut de passar a ser telematics o, en alguns periodes, shan

d’anul-lat les accions en grup seguint les directrius sanitaries:

— Espai de recerca de feina a Ca nAndalet

— Capsules de recerca de feina Barcelona Treball, a Mas Guinard6 i Ca nAndalet

— Punt d’orientaci6 i recerca de feina a Ca n’Andalet

— Programes Integrals amb Contractaci6 (PIC), gue impliquen contractes a residents
per donar suport a actuacions amb impacte en la ciutadania.

— Barcelona Treball Joves i referent ocupacio juvenil i coaching laboral. Punt Info Jove
d’Horta

— Programa Mentoring +

— Punt Labora, gestionat per la fundaci6 Ared a Sant Genis dels Agudells, i per Salesians
SantJordi a la Clota.
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Per tal de poder compliramb la idea d’acostar Ca nAndalet i la resta de serveis a la ciutadania
del Districte, es posara en marxa una campanya de comunicacio territorialitzada d’aquests
programes i serveis en diversos formats (digital, cartelleria, anuncis en mitjans del territori...)
gue vol incidir en tres aspectes:

1. Que el/la resident tingui coneixement del ventall de recursos que té a prop seu i que li
poden donar suport en la seva recerca de feina.

2. Que conegui també el conjunt de recursos a nivell de ciutat.

3. Que la comunicaci6 es faci mitjancant un llenguatge planeridirecte, lluny del llenguatge
técnic i especialitzat que no ajuda al coneixement i, fins i tot, de vegades pot crear
barreres per accedir-hi.

Indicadors

© Nombre d’acords de col-laboracio, de derivacions, entre entitats o serveis del territori
i Ca nAndalet.

© Increment de persones assistents als serveis territorialitzats respecte a 2020.
© Campanya de comunicacié d’ocupacié amb una visio integral posada en marxa.

Objectiu 7.
Implementar noves intervencions ocupacionals al districte d’Horta-Guinard6

En linia amb lanterior Pla de Desenvolupament Econdmic que va incorporar Nnous recursos
ocupacionals al Districte, en aquest nou Pla es continua apostant per implementar noves
intervencions al Districte, que donin resposta a les necessitats que la situacié actual esta
demandant.

Projectes/Accions

« Perunabanda, el districte d’'Horta-Guinard6 podra comptar amb una programacio
de sessions de sensibilitzacio i d’assessorament en grup impartides per part d’'una
advocada laboralista del Punt de Defensa de Drets Laborals de Barcelona Activa.

Aguesta iniciativa vol incidir en el coneixement dels drets laborals del veinat d’Horta-
Guinardé i en la difusi6 de les eines que tenen per defensar-los. A aguestes sessions s’hi
podra dirigir qualsevol persona que tingui dubtes sobre la seva situacié laboral i, també,
les entitats o centres formatius les podran sol-licitar per a col-lectius o temes especifics.

+ Perunaaltra banda, s'impulsaran nous projectes ocupacionals, la coproducci6 de
projectes ocupacionals i/o s'estudiara donar suport a projectes vinculats a locupaci6
qgue es puguin concretar en el marc de les xarxes de treball existents i/o per la mateixa
relacié amb actors del territori.

Els projectes definits en el moment de redaccié del pla als que es donara suport sén:

1. Limpuls d'un projecte vinculat a larticulaci6 d’algun servei o accié destinats a reduir
la bretxa digital, evidenciada amb la crisi de la COVID-19, i que ve donada tant pel
desconeixement com per les dificultats d’accessibilitat, donada la manca de recursos.
La proposta és aprofitar recursos municipals i, des d’aquests, poder oferir un servei
d’acompanyament o d’assessorament en tramits electronics i gestions administratives,
com obtenir el certificat digital o donar-se d’alta en serveis municipals, ja sigui a través
de la contractacio6 de persones a través de programes integrals de contractacio (PICs) o
d’altres férmules.
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2. HabitaCarmel, projecte de rehabilitacio d’infrahabitatge al Carmel, amb la possibilitat
que es pugui dur a terme tenint en compte les persones en situacio d’atur del barri, per
tal de crear projectes ocupacionals a partir de la rehabilitacié d’aquests habitatges.

3. Desdel Districte es donara suport a entitats que treballin programes de formaci6 i
inserci6 (PFls) en lacompanyament al jovent. Aquest suport consistira en facilitar la
inclusio d’aquest jovent en empreses de manteniment del Districte per tal que puguin
tenir una experiéncia professional.

Indicadors

© Nombre de sessions en grup de drets laborals impartides a Horta-Guinardo.
© Serveidirigit a reduir la bretxa digital en marxa.

© HabitaCarmelimplica, com a minim, la valoracié d’un projecte que genera ocupacio
entre el veinat en situaci6 d’atur.

© Empreses de manteniment del Districte que participen amb entitats que treballen PFls.

LE5. PROMOURE ELS POTENCIALS ESPECIFICS DELS BARRIS PER AL
DESENVOLUPAMENT SOCIOECONOMIC

Cal incentivar les especificitats de cada barri que poden esdevenir oportunitats per a la
reactivacié economica, atés que el desenvolupament de proximitat busca generar activitat
econdmica i procurar benestar i redistribucio de rendes, a partir d’elements endogens del
territori. D’especial interés en aquest periode sera fixar-se en les potencialitats del Carmel
i de Can Bard, barris on es comenca a desenvolupar el Pla de Barris el 2021.

Objectiu 8.
Dissenyar i executar accions d’impuls de l'activitat econdomica als barris amb rendes
més baixes, en el marc del Pla de Barris

El nou Pla de Barris 2021-2024 impulsara, com ja va succeir en lanterior periode, programes
per generar noves oportunitats en diferents ambits entre els quals trobem els d’ocupacié,
impuls econdmic i economia social, centrant-se en aquelles necessitats que no estan
cobertes i sempre des de la complementarietat i adaptacio al col-lectiu, en coordinacié amb
la resta de politiques d’ocupacié i desenvolupament local d’aquests barris.

Projectes/Accions

En el moment de redaccié de l'actual, el Pla de Barris ha definit de forma genérica per a tots
els barris que les prioritats en matéria de promocié econdmica serien fomentar Pactivitat
econdmica i locupacioé per tal de treballar per revertir les desigualtats d’aquests barris
que son, a la vegada, els que presenten taxes més elevades d’atur, menys poblacié amb
estudis superiors i menys activitat socioeconomica present al territori. El context de crisi
social i economica fa encara més necessaria una actuacié en aquest ambit. En aquesta
edicio, s'intensificara el treball amb el comerc de proximitat i lactivacié de plantes baixes,

i se seguira apostant per enfortir i impulsar les empreses i els projectes economics de
proximitat, arrelats al territori.
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La definici6 de les noves linies de treball i la concrecié en accions s’esta treballant en
dialeg i coproduccié amb el teixit social i comunitari de cadascun dels barris, com ja es va
fer en el Pla de Barris anterior. El procés de participacié va comencar a la tardor del 2020 i
finalitzara durant el primer trimestre del 2021 per poder comencar a desplegar les accions
consensuades abans de lestiu del 2021.

Algunes de les accions definides en el moment de lelaboracié d’aquest PDE son: dispositiu
d’orientacio laboral; projecte d’homologaci¢ d’estudis per a persones que han cursat estudis
a lestranger; projecte de formacié i contractacio per a la regularitzacié de persones en
situaci6 irregular; programes de formacié ocupacional i experienciacio laboral; suport al
Mercat del Carmel i implementacié del Mercat de Can Bar6; reactivacio de baixos;i programa
d’enfortiment del comerc de proximitat.

En el periode 2021-2024 del Pla de Barris labordatge sera el seglent: en el cas del Carmel
i de Can Baré es dotara d’'un nou Pla de Barris amb un desplegament integral i intensiu, i els
barris de Sant Genis dels Agudells i la Teixonera tindran un desplegament de manteniment.

Indicador

© Disseny i execucio d'un conjunt d’accions en els barris de Pla de Barris del Districte.

LE6. OPTIMITZAR ELS RECURSOS MUNICIPALS DE PROMOCIO ECONOMICA

Aquesta linia vol garantir que el veinat d’Horta-Guinard6 té a labast i aprofita els recursos
de promocié economica de Barcelona Activa. Estem parlant de serveis i recursos per a tota
la ciutadania en els ambits d’Ocupacio, Formacié tecnologica, Empresa, Emprenedoria,
Economia Social i Solidaria i Desenvolupament de Proximitat. A tall d’exemple o principals
intervencions, en destaquem els seguents:

+ Ocupaci6: assessorament individual i en grup, itineraris especifics d’inserci6 sociolaboral
per a persones amb especials dificultats per trobar feina, formacié en competéncies
transversals, per a locupacié i/o de certificats de professionalitat, programes de mentoria
per a la reactivacié laboral, programes de recerca de feina per a col-lectius especifics,
serveis especifics a diferents barris, programes integrals de contractacié.

« Empresa:suport a la constitucié d’empreses, informacio i tramits municipals,
financament empresarial, assessorament a empreses i entitats, suport en la recerca de
talent huma, transmissié empresarial, internacionalitzacio.

» Economia Social i Solidaria: assessorament en Economia Social i Solidaria,
assessorament especialitzat per a organitzacions (sectors cures i téxtil), assessorament

en clausules socials, formacions i assessorament per a la reactivacio, serveis d’incubacio.

- Emprenedoria: programes per emprendre, assessorament tecnic, seminaris i activitats,
programes per a start-ups, xarxa d’incubadores.

« Formacié tecnoldgica: formaci6 basica, especialitzada i avancada.

« Proximitat: projectes, programes i serveis distribuits per la ciutat impulsats i recollits
en els Plans de Desenvolupament Economic dels districtes, principalment.
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Per veure la situacié de partida, ens hem fixat en ['Us d’aquests serveis l'any 2019 (donada
que l'excepcionalitat del 2020 és distorsionadora), ja sigui dels que estan en el mateix
Districte 0 en la resta d’equipaments de la ciutat. Es constata el seglient, tenint present que
el pes de la poblacié del Districte a la ciutat és de 10,5 %:

14%
11,5%
12% : : : : : : : : :
9,4% 10,5% 9,4%
10% - 83%
74% TT% .
8% O
0%
Ocupacio Emprenedoria Empreses Formacié Economia Proximitat
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Solidaria
Objectiu 9.

Incrementar la participacio del veinat i de les empreses d’Horta-Guinard6 en accions
de promoci6 economica

Des de laimplementaci6 de lestratégia de territorialitzacio, que ha representat treballar per
desenvolupar una economia de proximitat, 'Us de recursos de promocid econdmica ha anat
incrementant-se en el seu conjunt, pero a la vista de les dades de lapartat anterior i molt més
si tenim en compte la situacié de crisi socioecondmica provocada per la COVID-19, no hi ha
dubte que hi ha encara cami a recérrer i que cal intensificar tots aquells projectes i aquelles
accions que ens porten a la consecucié d’aquest objectiu que, en definitiva, vol reduir la
diferéncia entre el pes poblacional del Districte en el conjunt de la ciutat i el percentatge de
veins i veines del Districte atesos/es per les diferents arees de promocié economica.

Projectes/Accions

Una part significativa dels diferents projectes i de les accions dels objectius anteriors
impliquen, amb menor o major mesura, incrementar la participacié del veinat, no com una
finalitat administrativa, sind com un mitja per resoldre necessitats de persones, iniciatives
i empreses del territori des de la perspectiva del desenvolupament local de proximitat.

Indicador

© Increments de participacio en les seglients tipologies d’accions de promocié econdmica
amb relacié amb la resta de districtes en referéncia als indicadors 2019:

— Increment de participacié en Emprenedoria
— Increment de participacié en lambit de lEmpresa
— Increment de participacié en Economia Social i Solidaria
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05. Pressupost

Els recursos economics associats a l'execucié del conjunt d’accions contingudes en el Pla
seran,com a minim, de 9.400.000 € per al periode 2021-2023. Tanmateix, aquests recursos
podran ser objecte de modificacions en funcié de dos factors:

1. Lds dels serveis de Barcelona Activa per part del veinat d’Horta-Guinardd
2. Lesdisponibilitats municipals pressupostaries anuals
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06. Governanca i seguiment

La implementaciot del primer Pla de Desenvolupament Economic del districte d’Horta-
Guinardé es va acompanyar de la definicié d’'un model de governanca en tot el procés

del Pla: lelaboracio, la posada en marxa, el seguiment i lavaluaci6. Tot i que amb algunes
adaptacions que s’han anat fent en els quatre anys de lanterior Pla, amb lobjectiu de millorar
dinamiques i resultats, els espais de governanca i seguiment que s’ha plantejat per lactual
Pla de Desenvolupament Econdmic 2021-2023 sén essencialment els mateixos, ja que shan
demostrat eficacos respecte a la seva missio.

Espai de lideratge: grup motor del Pla de Desenvolupament Economic del districte
d’Horta-Guinard6

Espai municipal de coordinacié pel que fa a crear i compartir estratégia al territori, per una
banda,iamb relacié amb la governanca del procés, per una altra. El grup motor esta format
per lequip politic i técnic del Districte vinculat a temes de desenvolupament local, la direccid
de Desenvolupament de Proximitat de Barcelona Activa i lequip de Pla de Barris. Es un
instrument estratégic per promoure i fer efectiva la coordinaci6 entre els diferents operadors
municipals de forma transversal. El grup motor del Pla de desenvolupament econdmic
d’Horta-Guinardo es reuneix amb una periodicitat mensual.

Espais de coproduccié i cocreacio

Son espais existents en el si dels quals té sentit integrar aquesta mirada de disseny i/o0
execuci6 d’actuacit de concretes dins la seva dinamica habitual o espais nous que es poden
crear especificament per coproduir un projecte o actuacié concreta dins el Pla. Ens referim
a espais com la Taula de Comerc o la Xarxa de Foment de 'Ocupacié. Enguany, a través d’'un
projecte subvencionat a través d’lmpulsem el que fas, esta en estudi la creacié d’una xarxa
d’Economia Social i Solidaria del Districte, que estaria liderada per les mateixes iniciatives
que lestan promovent. Aquests espais son, al mateix temps, espais de rendicié de comptes.

Des de l'dptica d’espais de rendicié de comptes, en aquests espais s'informa peridodicament
de lestat d’execuci¢ del Pla: s'incentiva que els/les agents que hi participin avaluin el grau de
compliment de les linies estratégiques, alhora que es fa un seguiment de la implementacio
dels projectes i es recullen propostes.

Aquests espais, impulsats des del Districte, son:

« Taulade Comere¢. La conformen la regidora, les associacions i eixos comercials
del territorii els/les representants dels partits politics. Es reuneix un minim de dues
vegades any.

- Grup de treball setmanal amb les entitats de comerc. El conseller de comerc i el personal
técnic de comerc es reuneixen setmanalment amb les dinamitzadores dels eixos
comercials en un espai d’interlocucio que permet la comunicacié i la participacié constant
amb les entitats i el sector comercial. Lobjectiu és compartir informacié i resoldre dubtes
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amb relacié a normativa, mesures, programes de formacio, projectes, etc., que afecten
el comerc i, d’altra banda, durant el torn de paraula, compartir experiéncies, iniciatives
o peticions de suport de les entitats en diferents ambits.

» Xarxa de Foment de 'Ocupacio, coliderat entre el Districte i Barcelona Activa, espai
d’intercanvi i coordinacié de projectes ocupacionals, amb lobjectiu de fomentar el
coneixement entre les diferents iniciatives que hi ha al territori, lintercanvi d’experiencies
i metodologies amb les persones professionals implicades en els projectes, la
complementarietat i la coordinacié de les accions que es porten a terme al Districte.

Es reuneix un parell de vegades lany minim, amb la participacié de 15 entitats,
associacions i serveis del territori.

+ Sessio plenaria en Consell de Districte, com espai de rendicié de comptes, que amb
caracter anual presentara un informe el sobre grau d’execuci6 de les mesures del Pla,
aixi com els principals focus d’intervencio del Pla en lany seglent.

Les dades i lainformaci6 actualitzada es podran consultar al web habilitat per al
seguiment i coneixement del Pla: https:/ajuntament.barcelona.cat/horta-guinardo/pla-
desenvolupament-economic/ca.
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Pla de Desenvolupament Economic per a la reactivacié econdmica d’Horta-Guinard6 2021-2023

07. Quadre resum de les 6 linies

estrategiques amb els seus 9 objectius

Linies estrategiques Objectius

LE1. Reactivarel Objectiu1. Promocionar iniciatives innovadores en
desenvolupament desenvolupament local.
des del territori

LE2. Reactivar el teixit Objectiu 2. Fidelitzar cap al comerc de proximitat de Districte.
comercial

Objectiu3. Fomentar la competitivitat, la innovacio i la digitalitzacio
del comerg.

LE3. Financar projectes Objectiu 4. Financar projectes que promouen leconomia dels barris
socioeconomics que del Districte.
dinamitzen leconomia

Objectiu5. Detectar iacompanyar noves iniciatives que impulsin
leconomia del Districte.

LE4. Promoure locupacio Objectiu 6. Articulacié i difusi6 dels serveis i recursos ocupacionals
de qualitat al Districte.

Objectiu7. Implementar noves intervencions ocupacionals al
districte d’'Horta-Guinardé.

LE5. Promoure les Objectiu 8. Dissenyariexecutar accions d’impuls de l'activitat
potencialitats economica als barris amb rendes més baixes, en el marc
dels barris per al del Pla de Barris.
desenvolupament

LE6. Optimitzar els recursos Objectiu9. Incrementar la participaci6 del veinat i de les empreses

municipals de
promoci6 economica

d’Horta-Guinardé en accions de promoci6é econdmica.
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