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o1. Situacio inicial

01.01 L’OCUPACIO A LA CIUTAT

L’atur és un dels principals problemes de la ciutadania de Barcelona. La crisi econdOmica ha provocat
una pérdua significativa de llocs de treball, ' increment de 'atur i la reducci6 de la poblacié activa, i la
ciutat compta l'agost de 2016 amb 80.344 persones en atur registrades, xifra que supera en més de
26.000 la de del mateix mes de 2007. La taxa d’atur se situa en el 13,4% de la poblacié activa el segon
trimestre de 2016, un valor que duplica el del mateix periode de 2008 i supera la mitjana europea en
4,2 punts, toti que s’ha reduit amb claredat a partir del 2013 i es manté inferior a les de Catalunya i
Espanya. Aixi mateix, tot i la millora recent d’alguns indicadors, el mercat de treball de Barcelona
continua plantejant grans reptes en matéria de qualitat de 'ocupaci6, com ho reflecteixen el pes dels
contractes temporals, la curta durada de molts contractes, la tendéncia a la reduccié de salaris o

’escletxa salarial entre homes i dones.

A continuacié es presenta una breu analisi de l’evoluci6 i caracteristiques del mercat laboral per
entendre la dindmica que ha seguit i la situacié de partida amb qué ens trobem i sobre la qual cal actuar
amb la col-laboracié dels diferents agents per fer de Barcelona una ciutat cohesionada, justaiamb

oportunitats per a tothom.

Barcelona tanca el segon trimestre de 2016 amb 1.049.147 persones afiliades al conjunt de régims de
la Seguretat Social —34.309 més que un any enrere (+3,4%)-, el que suposa la xifra d’afiliacié més alta
des del quart trimestre de 2008. La ciutat crea ocupacié neta des de finals de 2013 i ha recuperat el 60%
dels llocs de treball perduts durant la crisi, tot i que 'afiliaci6 total a Barcelona continua clarament per

sota dels 1,1 milions de persones amb qué comptava el 2007.

Pel que fa a la participaci6 en el mercat de treball, la ciutat presenta taxes d’activitat (82%) i d’ocupacio
(71%) més elevades que les de Catalunya, Espanya i la Uni6 Europea. Tot i aixi, la poblaci6 activa de
Barcelona (821,9 milers el segon trimestre de 2016) s’ha reduit respecte a 2008, un descens que es

concentra en el col-lectiu masculi.
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Taxes d’activitat, ocupacié i atur
[l trimestre 2016. En % s/ poblacié de 16 a 64 anys

Taxa d’activitat Taxa d’ocupacio Taxa d’atur
Barcelona 82,0 71,0 13,4
Catalunya 79,0 66,4 16,1
Espanya 75,5 60,3 20,1
Unié Europea* 72,5 65,7 9,2

* Dada del primer timestre de 2016. Font: Enquesta de Poblacié Activa i Eurostat.

La taxa d'atur se situa a Barcelona en un 13,4% el segon trimestre de 2016, un valor que és inferior
—en 2,7 16,7 punts, respectivament- a les mitjanes catalana (16,1%) i espanyola (20,1%) i esta més
proper al de la UE (9,2%) que a l’estatal. La taxa d’atur juvenil (27,5%) més que duplica la mitjana de

la ciutat, tot i situar-se clarament per sota de les mitjanes catalana (35,3%) i estatal (46,5%).

Quant a 'atur registrat, Barcelona tanca el mes d’agost de 2016 amb 80.344 persones registrades com
a aturades a les oficines del SOC, el que suposa la quarta xifra més baixa des de febrer de 2009. Després
del seu fort increment durant la crisi, I'evolucié descendent d’aquest indicador a partir de 2013 (un -12% el

darrer any) situa el seu valor gairebé un 50% per sobre del de 2007.

Evolucio de atur registrat a Barcelona
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Font: Elaboraci6 del Departament d'Estudis de la Geréncia de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de ’Ajuntament de

Barcelona en base a dades de I'Observatori d'Empresa i Ocupaci6 de la Generalitat de Catalunya.
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Pel que fa a la composicié de l'atur a la ciutat —amb dades de juliol- s6n majoria les dones (54,1%),

els majors de 45 anys (53,9%) i les persones amb estudis generals i d’FP (76,7%). Aquests 3 col-lectius
on es concentren les xifres d’atur estan també entre els que menys s’han beneficiat de la reduccié de
'atur des de mitjans de 2015 (reducci6 a la ciutat d’un 12%), especialment les persones majors de

45 anys (-10,69%) i les dones (-9,68%). La poblaci6 estrangera aturada es redueix en un 9,24% el darrer
any, a causa del fenomen del retorn als paisos d’origen. D’altra banda, les persones menors de 29 anys

suposen el 12,2% de l'atur registrat a la ciutat.

Perfil de 'atur registrat a Barcelona

Juliol 2016
Nombre % s/ total Variacié anual (%)

TOTAL ATURATS  79.225 100,0% OO 12,07
Sexe:

Homes 36.335 45,9% NN -14,74

Dones 42390 54,1% - -9,68
Edat:

<25 anys [ 3685 4,7% i -6,76

25-29 anys 5940 7,5% mmm - -7,51

30-45 anys 26 897 34,0% W -15,72

>45 anys 42703 53,9% e -10,69
Estudis:

Primaris o sense [IN4.976 6,3% NN - -14,13

Educacié general [IIS7.829 60,4% mummnn - -13,71

FP-Técnics 12946 16,3% monmmnn -12,12

Universitaris 3474 17,0% W0 -12,53
Durada:

Fins a 6 mesos ‘3.592 42,4% T -6,92

De6a12mesos | 12285 15,5% W0 -14,23

Més de 12 mesos 83348 42,1% NN -15,97
Estrangers: P37 17,5% - -9,24
Perceptors (%): 49,67% 1,13

Font: Elaboracié del Departament d'Estudis de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de ’Ajuntament de Barcelona
en base a dades de |'Observatori d'Empresa i Ocupacio de la Generalitat de Catalunya.
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Aixi doncs, la reduccié de l’atur no esta afectant de la mateixa manera els diferents grups poblacionals
ni els diferents barris de Barcelona, de manera que mentre alguns col-lectius van sortint de l’atur, altres
tenen moltes dificultats per trobar una feina, especialment persones majors de 45 anys, dones,

persones en atur de llarga durada i aquells que no perceben cap prestacio.

Atur de llarga durada i perceptors a Barcelona en % s/total
Juliol 2010 = Juliol 2016

0,9
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07 68,08%

5 \\
- M&GT%
0,5

mmLlarga durada (>1 any) B Llarga durada (>2 anys) ===Perceptors

Font: Elaboracié del Departament d’Estudis de Politica Econdmica i Desenvolupament local de ’Ajuntament de Barcelona
en base a dades del Departament d'Empresa i Ocupacié de la Generalitat.

Si bé durant els primers anys de crisi econdmica el percentatge de persones en situaci6 d’atur que no
rebien prestacions es va anar reduint, a principis de 2010 canvia aquesta tendéncia i comenca a
incrementar-se aquesta proporcid, passant de prop d’un 30% el 2010 a superar actualment el 50%

de persones en situaci6 d’atur que no rep cap tipus de prestacié econdomica.
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Aixi mateix, en el transcurs de la crisi s’ha anat produint un increment del volum de persones amb una
antiguitat a l'atur superior als 2 anys. El seglient grafic il-lustra la diferent evolucié que ha seguit 'atur
per al conjunt de la ciutat i la que ha seguit atur de molt llarga durada (i, en especial, el col-lectiu
d’entre 45 i 64 anys, amb un focus sobre el col-lectiu d’entre 55 i 64 anys). Mentre l'atur total
s’incrementava a taxes reduides o bé, des de finals de 2013, es reduia, l’atur de molt llarga durada ha
continuat creixent fins a finals de 2013 amb taxes del 20-30%, i ha continuat creixent el 2014 (amb
major ritme entre els majors de 45 anys). ELl 2015 la reducci6é interanual registrada a 'atur total ha estat
més intensa que la de 'atur de molt llarga durada —amb un lleu increment que afecta les persones més
grans de 55 anys—. Després d’aquesta evolucio, [’atur de molt llarga durada se situa en un 27% de l’atur

registrat total de la ciutat i més de 21.000 persones el juliol de 2016.

% Valoracioé interanual de Uatur, per > 2 anys durada i col-lectiu edat

25% A

15% - m=2 anys aturi= 45 anys
0

m=2 anys aturi= 55 anys
mAtur= 2 anys

mTotal atur

Desembre Desembre Desembre Desembre Desembre
2011 2012 2013 2014 2015

Font: Elaboraci6 a partir de dades de 'Observatori d'Empresa i Ocupacio6.
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També hi ha importants diferéncies en la incidéncia de 'atur per districtes i barris. El mes de juliol de
2016, el percentatge de persones en situacié d’atur respecte a la poblacié amb edat de treballar a
Barcelona és del 7,6%. Els districtes amb una ratio de persones en situaci6 d’atur per sota de la mitjana
sén Sarria- Sant Gervasi, 'Eixample, les Corts i Gracia, amb valors que oscil-len entre el 4,2% del primer
i el 6,5% del darrer. Per contra, els districtes de Sants-Montjuic, Sant Marti, Horta-Guinardé, Sant
Andreu, Ciutat Vella i Nou Barris superen la mitjana de la ciutat, i la dada d’aquest darrer equival a

2,5 vegades la de Sarria-Sant Gervasi.

En termes absoluts, el districte amb més persones aturades és Sant Marti, amb 12.576 persones

aturades, seguit de Nou Barris, amb 10.829 persones.

Atur registrat sobre poblaci6 de 16-64 anys (%)

s

Juliol 2016

Mitjana Barcelona: 7,6%
| Menys de 7,0%

W 7,0%-9,0%
B Més de 9,0%

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de Politica Economica i Desenvolupament Local de l'Ajuntament de Barcelona
en base a dades del Departament d'Estadistica de 'Ajuntament de Barcelona.
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Entre els barris amb major percentatge de persones en situacié d’atur sobre la poblaci6 en edat de
treballar, vuit —Ciutat Meridiana, la Trinitat Nova, Vallbona, la Guineueta, Canyelles, Torre Baro, les

Roquetes i Verdum— pertanyen al Districte de Nou Barris, el més perjudicat per la situaci6 d’atur.

% persones aturades sobre

. o A . -
Barris amb més % d'atur registrat a juliol de 2016 la poblacié de 16-64 anys

la Marina del Prat Vermell - AEI Zona Franca . 16,5%
Ciutat Meridiana l 15,3%
la Trinitat Nova I 14,9%
Vallbona ] 14,0%
la Trinitat Vella | 13,8%
la Guineueta ||| 11,6%
Canyelles ||| 11,3%
Verdun || 10,8%
les Roquetes || 10,7%
Torre Baro || 10,6%
TOTAL

Font: Elaboraci6 del Departament d'Estudis de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de l’Ajuntament de Barcelona

en base a dades del Departament d’Estadistica de ’Ajuntament de Barcelona.

En canvi, entre els 10 barris amb menor percentatge de persones en situaci6 d’atur sobre la poblacié

potencialment activa, 5 pertanyen al districte de Sarria - Sant Gervasi.

Barris amb menys % d'atur registrat a juliol de % persones aturades sobre
2016 la poblacié de 16-64 anys
Vallvidrera, el Tibidabo i les Planes || 3,2%

Pedralbes || 3,3%

Sarria || 3,4%

Les Tres Torres ||| 3,7%

Sant Gervasi - Galvany ||||‘ 4,1%

Sant Gervasi - la Bonanova ||||‘ 4,1%

La Clota I 4,9%

La Dreta de I'Eixample I 5,1%

L'Antiga Esquerra de I'Eixample . 5,6%

el Coll [ 5,7%

TOTAL

Font: Elaboraci6 del Departament d'Estudis de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de l’Ajuntament de Barcelona
en base a dades del Departament d’Estadistica de ’Ajuntament de Barcelona.
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A aquests factors s’afegeix el fet que durant la crisi s’ha precaritzat l'ocupacié, com ho reflecteixen

l'alta temporalitat i la menor durada de la contractaci6 i la tendéncia a la reduccié dels nivells salarials.

Contractacio laboral Acumulada a Barcelona
Gener — Desembre (2008-2015)

1.000.000
900.000
800.000
700.000
600.000
500.000

m ndefinits

400.000 BTemporals
300.000
200.000

100.000

0

2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de Politica Economica i Desenvolupament Local de l'Ajuntament de Barcelona
en base a dades del Departament d'Estadistica de 'Ajuntament de Barcelona.

Efectivament, en els darrers anys s’observa unincrement de la temporalitat dels nous contractes
signats —els contractes indefinits passen de representar el 16,3% del total el 2008 al 13,3% el 2015-
aixi com una durada inferior de la contractaci6 entre els temporals. Aixi, tal com es pot observar al grafic
seglient, 'any 2015 el 39,7% dels contractes signats a Barcelona tenien una durada igual o inferior a un

mes, i el 56,6% igual o inferior a 6 mesos.
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Durada dels contractes signats a Barcelona el 2015 (% s/total)

MFINS A1MES
m1-6 MESOS

W6 MESOS - 1ANY
B+ 1ANY

MW TEMPORAL DURADA
INDETERMINADA

W INDEFINITS

0,5%

2,8%

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de Politica Economica i Desenvolupament Local de l'Ajuntament

de Barcelona en base a dades del Departament d'Estadistica de l'Ajuntament de Barcelona.
Un altre resultat de la crisi econdmica ha estat la reducci6 salarial —en particular a partir de 2011-
i 'increment de la desigualtat salarial. Mentre les franges salarials més elevades han vist incrementat
el seu ingrés, les franges amb salaris més baixos [’han reduit, donant com a resultat un nivell salarial

més baix per a bona part de la poblaci6 assalariada.

Evoluci6 dels salaris bruts anuals a Catalunya. 2004-2014 (euros/any)

50.000
45.000
0.000 42.427,0
40.
35.000 33:23%:4
30.000
25.000 = ———————28.92717
19.750,11 — .601
20.000 I — e 20.601,39
M
15.000
10.000 8.186,32 —
7.841,98
5.000
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

====Galari brut anual mitja =~ ====Percentil 10 Percentil90  ===Mediana

Notes: El percentil 10 és el valor del salari que té per sota el 10% de les persones treballadores; el 90 és el valor del salari que té
per sota el 90% de les persones treballadores. La mediana és el valor del salari segons el qual la meitat de la poblaci6 guanya
menys d'aquest valor, i l'altra meitat més.

Font: Elaboraci6 del Departament d’Estudis de Politica Econdmica i Desenvolupament Local de l'Ajuntament de Barcelona

en base a dades d’ldescat.
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Aixi mateix, a les desigualtats ja esmentades en 'evolucié del mercat laboral en qlesti6 de génere, cal
també afegir 'escletxa salarial. L’any 2014 les dones assalariades residents a Barcelona van percebre
un salari mitja —24.618 euros— un 25,1% inferior al dels homes', mentre que pel conjunt de l'ocupacid
localitzada a Barcelona la diferéncia va ser del 28,1%. Calculades de manera homogeénia, les escletxes
salarials de Catalunya i Espanya van ser lleugerament superiors a les de la poblaci6 barcelonina (26,6%
i 25,8% respectivament), mentre que a la Uni6é Europea —el mateix any 2014- el valor d’aquest indicador

se situava en el 16,1%.
L’escletxa salarial entre homes i dones residents a la ciutat es déna en totes les franges d’edat, en tots
els nivells educatius, nacionalitats i grups professionals, en gairebé la totalitat de sectors i amb tot

tipus de contracte i jornada, amb independéncia del seu pes relatiu en cadascun d’aquests ambits.

Bretxa salarial entre homes i dones 2014 (en %)

28,5%

28,0%

27,5%

27,0%

26,5%

26,0%

25,5%
25,0%
24,5%
24,0%

23,5%
Espanya Catalunya Barcelona ciutat Barcelona ciutat
(persones residents) (persones
treballadores)

Font: Gabinet Técnic de Programacié de 'Ajuntament de Barcelona (2016), Els Salaris Mitjans a Barcelona 2014

! Diferéncia expressada en % dels ingressos bruts mitjans dels homes.
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Per tant, davant d’aquest context, cal sumar esforcos per desenvolupar, des d’una diagnosi detallada
i compartida, una estratégia global per afavorir 'ocupaci6 de qualitat, des d’una perspectiva de génere,
consensuada amb el conjunt d’agents socioecondmics que operen a la ciutat, amb 'objectiu de

construir un nou model per a Barcelona més just i cohesionat socialment i territorial.

01.02 EXPERIENCIES PREVIES DE CONCERTACIO AMB ELS AGENTS

L’Ajuntament de Barcelona presenta una amplia trajectdria de concertacié amb els agents
socioeconomics en mateéria d’ocupacié i desenvolupament econdmic. 4 pactes locals per l’ocupacio
amb els agents socials (1997-2000, 2001-2004, 2004-2007 i 2008-2011) i una estratégia de creixement
econdmic amb agents empresarials, socials i del coneixement (mesures Barcelona Growth 2012-2015),
que va incloure la Taula Empresa-Treball per al debat d’algunes mesures de foment de l'ocupacié,
defineixen la trajectoria municipal de concertacio6 de les politiques actives d’ocupacio en el passat

recent.

Entre ells, per la seva dimensié i abast, cal destacar el Pacte per ’Ocupaci6 de Barcelona 2008-2011,
signat amb sindicats i patronals representatius i, per primer cop, la Generalitat de Catalunya. Aquesta
aposta pel debat i consens en el desplegament de politiques d’ocupaci6 a la ciutat va permetre diversos

avencos, com ara:

* Vaincorporar mecanismes de revisi6, amb una addenda signada el 2009 per adequar els objectius
i les mesures a la duresa de la crisi econdmica que es patia, aixi com per donar entrada als grups
politics municipals que van voler signar.

* Plans de treball anuals acordats i amb seguiment periddic.

 Esvadotar de mecanismes de governanca agils i operatius que van combinar les reunions de
seguiment, rendiment de comptes i validaci6 de propostes a executar amb grups de treball
experts en diferents tematiques per elevar propostes d’intervencié.

* Vaimplicar els agents locals pero també, per primer cop, la Generalitat, fet que va impulsar una
nova manera de treballar entre les administracions que va culminar en el conveni 2010-2011 per al
desplegament de politiques actives d’ocupacié a la ciutat de Barcelona amb financament del SOC.

e Elconvenientre Ajuntament i Generalitat va permetre garantir, en una conjuntura de greu crisi

econ0mica, un escenari d’estabilitat de 2 anys en la prestaci6 de serveis als usuaris.

Aquesta experiéncia de col-laboracié i governanca va introduir la reflexi6é sobre un possible consorci

entre les dues administracions, més enlla del conveni establert als anys 2010-2011.
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El canvi de govern va prioritzar altres mesures de desenvolupament economic i altres formes de
coordinacié i governanca amb diferents tipus d’agents. Es va posar el focus en el creixement econdmic
per la banda de les empreses, i les politiques d’ocupacié es van impulsar d’'una manera més autonoma
per part de l’Ajuntament, amb menys coordinacié amb els agents. Malgrat aixo, es va crear la Taula
Empresa-Treball amb amplia representacié empresarial, agents socials i els grups politics que s’hi van
voler sumar. Es van reunir en 3 ocasions per donar coneixement i suport a iniciatives especifiques, pero
no va suposar un pacte global de foment de l'ocupacié i no va disposar de mecanismes de governanca

i seguiment estables i/o periddics.
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e

02. Necessitats i objectius del pla d’actuacio

L’actual govern detecta una manca d’espais i mecanismes per a la diagnosi i el consens d’estratégies
i propostes d’accié en el terreny del foment de 'ocupacid, tant dins de 'Ajuntament com entre
institucions (administracions, agents socials, entitats i empreses). Només podrem avancar en la lluita
contra l’atur, en la millora de la cohesié social i en l’avenc¢ cap a un nou model de desenvolupament,

més just i sostenible, entre tots i totes.

L’objectiu que perseguim amb aquest pla d’actuacié és elaborar una estratégia consensuada i
compartida pels agents que poden incidir sobre el foment de l'ocupaci6 a la ciutat per tal de lluitar

contra l’atur i la precarietat laboral de manera decidida.

Al mateix temps, en la consecuci6 d’aquest objectiu es busca també assolir els seglients objectius

especifics:

¢ Construir una diagnosi detallada i compartida de la situaci6 de partida.

¢ Implicar els diferents agents amb incidéncia sobre el foment i la qualitat de l'ocupacié en
tot el procés.

¢ Promoure un marc de concertacié local per definir les estratégies locals per a l'ocupacié.
Aquest marc haura de vetllar per coordinar de manera estable i dinamica els agents del
territori (administracions, agents socials, entitats i empreses).

¢ Promoure una major coordinaci6 entre les diferents arees i districtes municipals.

e Sensibilitzar les diferents arees municipals en les potencialitats que tenen, en les seves
actuacions quotidianes, per fomentar 'ocupacié de qualitat.

e Oferirun servei de qualitat adequat a les necessitats especifiques de cada territori.
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03. Linies prioritaries d’intervencio

Una de les principals prioritats del nou govern municipal és la lluita contra 'atur i la precarietat laboral.
Aixi, la promocié de l'ocupaci6 de qualitat per a tothom sera una de les grans linies de treball en qué

UAjuntament articulara la seva activitat.

En aquest sentit, U'Estratégia per a ’'Ocupaci6 de Barcelona ha de ser I’estratégia central que incorpori
les linies estratégiques del Pla d’Actuacié Municipal que s’esta definint, i entre les quals es proposa,

com a punt de partida per al treball conjunt de l’estratégia compartida, les seglients:

03.01 PROMOURE UNA MAJOR ARTICULACIO | CONCERTACIO DE LES POLITIQUES DE FOMENT DE
L’OCUPACIO A NIVELL DE CIUTAT, GARANTINT DE MANERA TRANSVERSAL UNA MAJOR PERSPECTIVA
DE GENERE | ATENCIO A LA DIVERSITAT

1. Establir un acord politic de ciutat i, a ser possible, metropolita, que concertii articuli una estratégia
per l'ocupacid i el seu corresponent desplegament, amb la participacié i complicitat de tots els

agents econdmics i socials clau en el foment de 'ocupacib.

2. Incorporar la perspectiva de génere en totes les actuacions que es portin a terme en el marc de
UEstrategia per I'Ocupacié. Aqui caldra fer especial atencié a la lluita contra 'escletxa salarial de
génere que reflecteix la discriminaci6 i les desigualtats en el mercat de treball vers les dones. Aixi
mateix, caldra parar atenci6 a avancar en el reconeixement del treball no remunerat que es realitza
fonamentalment a la llari en la cura de les persones i que es desenvolupa majoritariament per les

dones.

3. Incorporar la perspectiva de la diversitat en totes les actuacions que es portin a terme en el marc
de UEstratégia per a 'Ocupacid, per tal de lluitar contra la discriminaci6 de col-lectius de persones

LGTBI, persones immigrants, persones amb discapacitat i/o malaltia mental.

4. Elaborar un mapa de tots els dispositius i recursos que actualment operen a la ciutat de Barcelona

vinculats al foment de 'ocupaci6 en tots els seus aspectes.

5. Crear un espai col-laboratiu i/o xarxa, per intercanviar i generar coneixements, metodologies i
practiques relatius a l'ocupacié, on hi participin Barcelona Activa, les diferents arees i districtes
municipals i el conjunt d’operadors publics i privats que incideixen en els temes d’ocupacié

a la ciutat.
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6.

Aprofitar Uoportunitat de la nova llei del SOC per avancar cap a la integracié d’actuacions i

descentralitzacié de les politiques:

a. Constituci6 d’un grup de treball per analitzar la viabilitat, utilitat i possibilitats d’'un Consorci
SO0C-BASA: continguts, recursos, competéncies, actuacions, etc. En l'intern, avancar via
Consell Territorial, en la concreci6 d’un conveni marc o un contracte programa, amb el SOC.

b. Lacreaci6 d’un altre grup de treball que abordés la intermediaci6 laboral (definicié de
cartera de serveis, metodologies i itineraris, historial compartit, tracabilitat, etc.) per tal

d’homogeneitzariintegrar el treball amb les persones aturades de la ciutat de Barcelona.

Definir un Pla d’Actuacié per a ’Ocupacid, anual, que identifiqui les mesures (amb concreci6
d’objectius i indicadors) que operativitzin les linies estratégiques definides en 'Estratégia per

a 'Ocupacié de Barcelona 2016-2020.
Abordar la tracabilitat i el seguiment i avaluacié de les accions realitzades.

Organitzar esdeveniments amb projecci6 internacional, que tinguin per objecte el tema de

locupaci6.

03.02 INCREMENTAR LES ACTUACIONS DE MILLORA DE L’'OCUPACIO PER A TOTHOM

Intermediacio6 laboral

10. Ampliar i millorar ’accés i la prestacié dels serveis d’intermediacié mitjancant ’estructuracié dels

11.

12.

serveis en tres fases (informacio, orientacié i acompanyament) i la seva aplicacié a través de
dispositius ocupacionals territorialitzats, prioritzant els col-lectius més desafavorits i/o en risc

d’exclusié.

Reforcar el servei de prospeccié d’empreses establint amb aquestes relacions de més coneixement
mutu i de més participaci6 a 'hora de definir els perfils professionals i la descripci6 dels llocs de

treball susceptibles de generar ocupaci6.

Crear una aplicaci6 informatica unificada d’intermediacié que sigui agil, senzilla i eficacg, que reculli
tota la informacié rellevant de les persones i del seu itinerari, tipus historial clinic, i que pugui ser
compartida per tots els agents i operadors que intervenen en temes d’ocupaci6. Analitzar la

compatibilitat/integracié amb d’altres com Galileu (SOC) o XALOC (Diputaci6 de Barcelona).
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13.

14.

Prioritzar les actuacions i els recursos adrecats als col-lectius en situacié de vulnerabilitat o
precarietat laboral: dones, persones majors de 45 anys en situacié de desocupaci6 de llarga durada

i persones sense papers. Definir perfils diferenciats en els col-lectius de baixa ocupabilitat i
qualificacid, tenint en compte aquells que volen ocupar-se (necessitat de millores competencials,
ajust a les demandes del mercat de treball, etc.) i aquells que en s6n reticents (operen en ’economia
submergida, estan cronificats, etc.), a fi de fer les actuacions corresponents més eficients i
eficaces. Caldra tenir en compte que el col-lectiu de dones en situacié de vulnerabilitat porta
associat el fenomen de la “feminitzaci6 de la pobresa” (majoria de contractes a temps parcial,
families monoparentals, etc.), per tal de definir i prioritzar actuacions adrecades a fer front a

aquesta situacio.

Constituir Barcelona com a ambit de concertaci6 territorial amb la perspectiva d’esdevenir un

Consorci amb el SOC

Model d’oficina local d’ocupacio

15.

Estudiar Uoportunitat de definir un model d’oficina local d’ocupacié i una xarxa d’oficines locals
d’ocupaci6, una per a cada districte com a minim, amb un cataleg general de serveis comu a totes
les oficines i amb serveis i accions especifiques per a cada districte. Es comencaria per posar en
marxa experiéncies pilot a dos o tres districtes prioritaris, per gradualment estendre el model al

conjunt de la ciutat. Per operativitzar aixo caldria:

a. Coordinacié i serveis compartits entre diferents actors que treballen en temes d’ocupacié en
institucions (SOC, Barcelona Activa, etc), entitats del tercer sector, empreses i Ajuntament.

b. Definir el cataleg de serveis a prestar: prospeccié, orientacié, tutoria, intermediacié, etc.
Definir l’estructura, funcions i recursos 6ptims de U'Oficina.

d. Fer les proves pilot.

Projectes integrals

16. Dissenyar nous projectes integrals adrecats als territoris i/ o col-lectius que es troben en situacié

de més necessitat de la ciutat i que incorporin de forma prioritaria la potenciacié de 'ocupaci6
adrecada als col-lectius en situaci6 de vulnerabilitat. Fomentar projectes integrals que combinin
dispositius (detecci6 de necessitats, orientaci6, formacié, ocupacio...) per sectors d’activitat
(eficiéncia energética, cultura, esports, logistica, economia verda...) o col-lectius (joves, dones,
aturats de llarga durada, majors de 45 anys, etc.), identificant els grups d’incidéncia prioritaris.

Es fara especial atenci6é a impulsar en aquest marc projectes d’economia social i cooperativa.
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Formaci6 ocupacional

17.

18.

19.

20.

21.

Impulsar la formaci6 ocupacional, la formacié dual, ’'acreditacié de competéncies, etc., per
garantir, amb altres agents publics (Consorci d’Educacié, Fundaci6 Barcelona FP, etc.), 'accés
ala formacio per a 'ocupaci6 a tothom, prioritzant els col-lectius més desafavoritsi/o en risc

d’exclusié.

Articular una Xarxa per 'FP a Barcelona, amb el Consorci d’Educaci6, la Fundaci6 Barcelona FP,
els agents econdmics i socials, els proveidors de formaci6, les entitats representant del teixit

empresarial (gremis, associacions de comerciants, etc.) per tal de:

a. ldentificar les necessitats de les empreses i les persones de Barcelona.
b. Ferun mapa dels recursos formatius disponibles.
c. Aprofundiren 'FP duali formaci6 en alternanca.

d. Compartir metodologies i establir mecanismes de coordinaci6.

Potenciar les accions que permetin acreditacions o carnets professionals amb la conseglient
intensificaci6 de col-laboracié amb centres que puguin proveir aquest tipus de certificacions
(per exemple, centres publics del Consorci d'Educaci6 de Barcelona que ofereixen els cicles de

formacié professional).

Incrementar les accions d’alfabetitzaci6 digital adrecades als col-lectius més afectats per la
divisoria digital.

Incrementar programes municipals de formacié propis (complementaris als del SOC) que, per la

seva durada (curts) i adaptabilitat (a demandes concretes), puguin adrecar-se a col-lectius i a

empreses amb necessitats especifiques.
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03.03 L’'OCUPACIO AL CENTRE DE LA POLITICA MUNICIPAL: TRANSVERSALITZAR LA PRIORITAT
DE L’OCUPACIO A LES AREES MUNICIPALS

Sectors o projectes municipals generadors d’ocupaci6

22. Identificar sectors o projectes al municipi que siguin generadors d’ocupacié. | implementar
projectes integrals (conjunt de mesures necessaries i adequades) i integrats (amb participacid
d’operadors municipals i altres agents, pUblics i privats) per afavorir aquesta generacié: eficiéncia

energética, cotxe eléctric, pla delta, etc.

23. Elaborar un marc normatiu que estableixi l'ocupacié com un tema prioritari en l’agenda politica

de l’actual govern municipal i que en defineixi la seva articulaci6 i desplegament.

L’Ajuntament com a prestador de serveis

24. Aprofitar PAjuntament com a prestador de serveis (remunicipalitzar, proveir en gesti6 directa,
incorporar clausules socials, etc.) per tal de maximitzar el potencial d’ocupaci6 d’aquest volum

d’activitat econdmica.

25. Revisar els criteris que actualment regeixen les clausules socials amb les empreses i entitats
proveidores de béns i serveis i articular mecanismes que assegurin el seu acompliment efectiu
en totes les arees i districtes municipals. Fer una nova regulacié d’aquestes, espais de coordinacié

i seguiment de la seva implantaci6 i sistemes d’informacié per monitorar tot el procés.

26. Aplicar criteris de qualitat de 'ocupaci6 pel que fa a la recepci6 d’ofertes de treball, en consonancia
a l'establiment d’un salari minim de ciutat (o salari de referéncia). En aquesta linia, es posara un

émfasi especial en la reducci6 de I’escletxa salarial existent entre dones i homes.

27. Crear un segell de qualitat ocupacional, de forma que ’Ajuntament reconegui la responsabilitat
social i la generaci6 d’ocupaci6 de qualitat en les empreses proveidores amb les quals treballa.

Extensible a la resta d’empreses del municipi.
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03.04 APROPAR ELS SERVEIS AL TERRITORI | ALES NECESSITATS DE LES PERSONES

Necessitats/oportunitats i potencial d’ocupaci6

28. Crear mecanismes de coordinaci6 i col-laboracié a cada districte amb els corresponents agents clau
(operadors publics i privats, empreses, xarxes i entitats) per detectar les oportunitats i potencials

en la creaci6 d’ocupacioé que té cada territori.

Cataleg de serveis als districtes

29. Crear un cataleg de serveis comuns per a tota la ciutat (informacié, orientacié i acompanyament
actiu en la recerca de feina; accions de qualificacié professional; etc.) que es complementi amb
serveis i actuacions especifiques a cada territori segons les seves caracteristiques i necessitats
(projectes integrals; formacié en competéncies basiques; accions d’alfabetitzacié digital; espais

de coworking; tallers per a col-lectius especifics; etc.)

Governanca d’agents

30. Articular la coordinacié dels diferents agents dels districtes (i dels diferents districtes) per tots
els dispositius i operadors vinculats al foment de 'ocupaci6 en tots el seus aspectes i ambits

d’incidéncia que actualment intervenen en el territori.



Estratégia per ’'Ocupacio de Barcelona (EOB 2016-2020) 23

04. Estructura organitzativa i governanca

L’estructura organitzativa i la governanca que es proposa per a l’elaboracid, desenvolupament
i seguiment de U'Estratégia per a ’'Ocupaci6 de Barcelona és la seglent:

Comissi6 Rectora

Comissi6 bilateral
Ajuntament- SOC

Comissi6é Permanent Grups de Treball

Comissio Taula de Districtes

a. COMISSIO RECTORA (CREOB)

Estara presidida per 'alcaldessa que podra delegar en el primer tinent d’alcalde i president de
Barcelona Activa o aquell/a que tingui les competéncies en matéria d’ocupaci6 segons el cartipas
municipal. Es proposa que estigui integrada per l'’Ajuntament de Barcelona i els agents clau per al
desenvolupament de 'Estratégia.

Les funcions de la Comissi6é Rectora serien:

. Organ de coordinacié, planificacié estratégica de les linies de treball, participacié i consulta
politica de 'Estratégia.

e Liderar 'Estratégia i apoderar els equips impulsors per a l’assoliment dels objectius d’aquesta
Estratégia prioritaria del govern de la ciutat.

* Presentar, fer el seguimenti aprovar anualment el balanc de ’Estrategia.

* Realitzar els encarrecs a la Comissié Permanent.

* Conéixer el pressupost de les politiques d’ocupacié de Barcelona.

La Comissio Rectora es reuniria dues vegades ’any: una en la que s’aprovaria el Pla anual d’Actuacié
Conjunt per a 'Ocupacié (mesura 7 de 'EOB) i una altra en la qual es faria l'avaluacié de 'esmentat Pla.



Estratégia per ’'Ocupacio de Barcelona (EOB 2016-2020) 24

b. COMISSIO PERMANENT

Es proposa que estigui integrada per representants de les entitats participants.

Les funcions de la Comissidé Permanent serien:

* Rebre el mandat de la Comissi6 Rectora.

* Exercir la direccié estratégica d'implementaci6 de l'Estratégia.

* Ferelseguimenti planificar les politiques d’ocupacié per a la ciutat de Barcelona d’acord amb
el model de governanca establert.

* Definir els indicadors per poder avaluar els programes.

* Establir el procés de revisi6é de propostes i objectius en el marc de U'Estratégia.

* Vetllar pel correcte desenvolupament técnic de tot el projecte.

* Dissenyariorganitzar els actes de difusi6 i sensibilitzacié ciutadana i debat técnic sobre els
reptes associats a 'Estratégia.

* Ferelseguimentiaprovar si escau els projectes i propostes d’actuacié dissenyats en el marc
dels diferents grups, taules i comissions de treball que s’hi puguin constituir.

* Presentar el balanc d’activitats anual realitzades en el marc de l’Estratégia.

La Comissié Permanent es reuniria quatre vegades l’any, a ra6 d’una reunié per trimestre.

c. COMISSIO BILATERAL AJUNTAMENT-SOC

Es proposa crear una comissié especifica de treball coordinat entre Ajuntament de Barcelonai el
Servei d’Ocupaci6 de Catalunya amb l’objectiu d’avancar en la concertaci6 de les politiques actives
d’ocupacié a la ciutat de Barcelona entre ambdues administracions que derivi bé en un futur consorci,
bé en plans globals de desenvolupament de politiques actives d’ocupacié a Barcelona mitjancant
contracte-programa.

Les funcions de la comissi6 bilateral serien:

* Aportar les dades necessaries per realitzar una diagnosi detallada de les caracteristiques del
mercat de treball de Barcelona i els seus districtes, aixi com de la participaci6 dels ciutadans
i ciutadanes en les politiques actives d’ocupacié.

* Consensuar el pla de desplegament de les politiques actives d’ocupacié a Barcelona mitjancant
un Pla d’Actuacié Conjunt per ’'Ocupacié.

* Ferelseguimentdel desplegament del Pla d’Actuacié Conjunt per I’Ocupacid.

* Duraterme avaluacions de les politiques impulsades conjuntament per a la millora continua.

* Avancar en la consolidaci6 del model de treball compartit cercant formes d’organitzacié i
intervencid eficaces (analitzar la viabilitat d’'un possible consorci, contractes-programa, etc.).
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d. COMISSIO INTERDEPARTAMENTAL PER A L’'OCUPACIO (CIO)

En U'Estratégia per a I’Ocupaci6 a Barcelona, ’Ajuntament de Barcelona ha de tenir un paper clau, no
només des dels ambits de promocié econdmica i de 'ocupacid, siné d’'una manera transversal, entenent
la mateixa administracié local, en tot el seu conjunt, com a motor d’ocupacié de qualitat. L’Ajuntament
és un agent fort en molts mercats, i totes les seves arees han de ser conscients del potencial que té per
incidir en els diferents mercats, en aquest cas, en el de 'ocupacié i la qualitat d’aquesta. Des de qué

i com es compren productes i serveis, a qui i com es contracten serveis, amb quines clausules, quin
potencial de creaci6 d’ocupacié poden tenir els serveis actuals o els que es crein de nous (eficiéncia
energética, rehabilitacio, suport a les persones amb més necessitats socials), quins perfils
professionals es poden generar i com desenvolupar formacié especialitzada amb retorn social.

Es per aixd que es considera oportl organitzar, en el marc de I'Estratégia per a 'Ocupacié de Barcelona,
una Comissid Interdepartamental per a 'Ocupacid que estigui integrada per les geréncies d’arees i
districtes, aixi com per les geréncies d’empreses, instituts i altres ens instrumentals municipals. Estara
presidida pel tinent d’alcalde de ’Area de Treball, Economia i Planificacié estratégica o per la persona
en qui delegui.

Les seves funcions serien:

e Compartir els projectes que ’Ajuntament esta gestionant.

* Treballar conjuntament les possibilitats que puguin tenir aquests projectes en termes
d’ocupacié i formacib.

* Formular ala Comissié Permanent propostes d’actuacions en el marc de ’Estratégia a partir
dels projectes municipals.

* Acordar els mecanismes de coordinaci6, desplegament i seguiment de les propostes a
executar i fer-ne el seguiment.

* Establir vies operatives de relacié amb altres —futures perd possibles— comissions de treball
de participacié i seguiment en les licitacions de serveis.
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e. TAULA DE DISTRICTES PER L’OCUPACIO (TDO)

La proximitat al territori és un eix clau de l’actuacié municipal i especificament d’aquesta Estratégia.
Per aquest motiu, es reunira periddicament la Taula de Districtes, integrada per les regidories i les
geréncies de cadascun dels districtes i Barcelona Activa, amb l'objectiu de compartir les necessitats de
cada territori i de les seves persones residents en clau ocupacional per tal de desenvolupar i adaptar
les estratégies per donar resposta de la manera més adequada. Estara presidida pel tinent d’alcalde de
I’Area de Treball, Economia i Planificacié estratégica o per la persona en qui delegui.

D’aquesta manera, les funcions de la Taula de Districtes serien:

» Analitzar les caracteristiques i necessitats de cada territori en clau d’ocupaci6 i activitat
econOmica.

e Compartir les actuacions que tant Ajuntament com entitats desenvolupen al territori amb
Uobjectiu d’incrementar la complementarietat.

* Proposar actuacions que donin resposta a les necessitats concretes de cada territori, cercant
la forma més adequada de provisié dels serveis.

* Acordar els mecanismes de coordinaci6 i seguiment de les actuacions.

* Elevarelsacords ala Comissié Permanent.

f. GRUPS DE TREBALL

Es proposa establir grups de treball, en funci6 de les necessitats de I’Estratégia, per aprofundir i
aportar, a la Comissi6 Técnica, noves mesures i/o estratégies d’intervencié sobre ambits tematics o
col-lectius. En aquests grups es proposara implicar aquelles entitats o institucions (per exemple,
Universitats, Consell de 'FP Barcelona, Fundacié Barcelona FP, Associacié 22@, Consorci Turisme
Barcelona...) que, per la seva naturalesa i coneixement, puguin contribuir positivament a ’assoliment
dels objectius compartits a l’Estratégia. En particular es consideren necessaris, els segilients:

* Drets Socials — BASA

* Contractacio pablica — BASA

* Consorcieducacié — BASA

* Habitatge — BASA

e Joventut — BASA

e Eficiéncia energética (poligons, habitatges, edificis municipals)
* Mobilitat sostenible (Ambits laborals, també municipals)

¢ Cohesifiigualtat social

e Turisme

g. SECRETARIA TECNICA

Totes les secretaries técniques d’aquesta estructura de governanca es portarien des de la Direcci6
Operativa de Programes Transversals, de la Direcci6é Executiva d’Estratégies de Foment de I’Ocupacio,
de Barcelona Activa.









