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Estimados y estimadas:

El Plan de Desarrollo Econémico de Nou Barris 2016-2021 quiere ser una nueva herramienta para
revertir las desigualdades sociales y los desequilibrios territoriales y fortalecer y generar actividad
econdmica en nuestro Distrito. Un instrumento que ofrezca respuestas a las necesidades del
vecindario que busca trabajo y quiere mejorar sus posibilidades, que trabaja de forma precaria,
que quiere fortalecer su comercio, que quiere impulsar iniciativas de Economia Social y Solidaria
(ESS) o que tiene una idea de negocio para desarrollar en el territorio.

Un plan que parte no solo de las necesidades de un Distrito que histéricamente se ha encontrado
en situacion de desventaja, sino también de sus potencialidades. Nou Barris dispone de un gran
capital social, acumulado a lo largo de décadas de luchas de su gente para conseguir derechos

y servicios basicos. Este capital social supone un activo clave sobre el que construir un nuevo
modelo de promocién de la actividad econémica en el territorio.

El plan entiende la economia desde una perspectiva plural y en clave de proximidad. Eso significa
impulsar la economia en diversas formas, tanto las convencionales como las que nacen, con
nuevas logicas, desde la innovacion socioecondmica y la Economia Social y Solidaria. Una
perspectiva que pone en el centro el bienestar cotidiano del vecindario. La proximidad es la
esencia del plan. Esta pasa por acercar servicios y adaptarlos a las necesidades de las personas:
la puesta en marcha de un nuevo Espacio para el Empleo y la Actividad Econémica en la calle de
Vilalba dels Arcs, las apuestas formativas vinculadas a perfiles ocupacionales de la ciudadania o
el apoyo a iniciativas de desarrollo local del propio tejido comunitario y econémico son ejemplos
de esta voluntad.

Queremos crear un nuevo modelo de desarrollo local, que genere bienestar para las personasy
sea coproducido mediante un nuevo partenariado entre la Administracién municipal y el tejido
comunitario y econémico de Distrito. Un modelo que articule un nuevo liderazgo publico, que
tenga unavisidn integral a la hora de interveniry que promueva la implicacion del vecindario y de
los actores del territorio para construir respuestas eficaces al reto de impulsar la economia de
proximidad.

Por este motivo, 0s animamos a que sintais este plan como vuestro; que os vinculéis a sus
espacios de gobernanza, que participéis en la coproducciéon de medidas, que pidais cuentas sobre
su cumplimiento. Solo asi estaremos construyendo verdaderamente un modelo econémico mas
justo, mas sostenible y con mas futuro para nuestros barrios.

Atentamente,

Janet Sanz Cid
Concejala del distrito
de Nou Barris

Gerardo Pisarello Prados
Primer teniente de alcaldia
de Economia y Trabajo,
Ciudad Digital y Relaciones
Internacionales
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1. Presentacion

1.1. ¢QUE ES UN PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO?

El Plan de desarrollo econédmico es un instrumento que quiere impulsar el desarrollo local de Nou
Barris y, por lo tanto, generar actividad econémica equilibrada, sostenible y arraigada al territorio,
que contribuya a satisfacer las necesidades de sus vecinos y vecinas a partir de la concertacion de
una estrategia con los actores del Distrito.

Nace con la vocacién de ser un paraguas que integre el conjunto de intervenciones de desarrollo
econdémico de todos los actores de Nou Barris, ya sean impulsadas o coimpulsadas por la
Administracién, el tejido social y comunitario o el econémico. En este momento el plan quiere
generar un marco coherente y coordinado de intervencidn de las acciones preexistentes y de las
que surgen para dar respuesta a otras necesidades y que, en definitiva, se retroalimentan.

El plan se dirige e implica a vecinos y vecinas de los barrios que se encuentran en situacién de
paro, personas que trabajan en condiciones precarias, iniciativas comunitarias, comercios y
servicios de proximidad, agentes econdmicos del territorio, entidades existentes de Economia
Social y Solidaria, asi como personas que quieren desarrollar iniciativas emprendedoras de
economia convencional y de otras economias.

Es, por lo tanto, una hoja de ruta de activacién econémica del distrito de Nou Barris que se
establece para el periodo 2016-2021, fruto de un proceso de analisis, reflexién y debate, que
define y focaliza estrategias y acciones. En cualquier caso, el Plan tiene que ser flexible y vivo para
poder agregar todas aquellas iniciativas que, en el &mbito socioeconémico, se puedan dar en el
transcurso de estos seis anos por parte de cualquiera de los actores del territorio, asi como para
poder redefinir actuaciones de forma consensuada.

El Plan de desarrollo econémico que se presenta consta de 8 lineas estratégicas y 38 medidas, que

se organizan en cuatro &mbitos: empleo, desarrollo y economia de proximidad, Economia Social y
Solidaria y nuevo liderazgo publico.
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1.2. ;COMO ENTENDEMOS EL DESARROLLO LOCAL?"

Con caracter general, el desarrollo econémico local tiene como objetivo promover actividad
econdmica orientada a solucionar las necesidades de las personas que habitan en un territorio,
con perspectiva de distribucion de la riqueza, de género, intercultural y de sostenibilidad
ambiental. Es un desarrollo que aprovecha los recursos propios de la zona para configurar un
ecosistema econdémico plural que acoja diferentes practicas econémicas y estimule distintos
sectores de actividad econémica, mediante la concertacion de politicas y proyectos entre la
Administracion puablica, el tejido comunitario, el sector social y el sector privado.

De manera méas desglosada, es un desarrollo que:

» Poneen el centro las necesidades de la poblacién y la mejora de su calidad de vida. No
contempla Gnicamente el crecimiento de la riqueza, sino que se fija en como la riqueza se
distribuye y beneficia al conjunto de la sociedad. Es parte de una economia plural al servicio
de la ciudadania que promueve condiciones de trabajo justas y en un entorno saludabley
tiene en cuenta la proteccién ambiental y la cohesidn social.

» Considera el territorio de forma integral con especial atencién a la manera de generar
dindmicas virtuosas, lo que implica trabajar desde la interrelacion entre los diferentes
ambitos de la promocién econémica: formacién, empleo, empresa 'y emprendimiento
convencionales, y la mirada de la Economia Social y Solidaria y de la economia de los
cuidados.

« Contempla lo local como la oportunidad de impulsar estrategias concertadas de
dinamizacién econémica entre los diferentes agentes del territorio —publicos, privados y
comunitarios—, con un claro liderazgo publico que facilita, acompaha, promueve o se vincula
al deseable liderazgo comunitario. Promueve también activamente el trabajo transversal y
cooperativo entre las diferentes administraciones implicadas y entre las diferentes areas
del Ayuntamiento, buscando la méaxima alineacion y coherencia entre las actuaciones que se
llevan a cabo a fin de que sean mas eficaces.

» Estimula el sector privado para conseguir un mayor retorno social y ambiental para todos, a
la vez que impulsa el sector de la Economia Social y Solidaria porque se basa en relaciones
mas justas y democréaticas y por su alto valor de sostenibilidad y resiliencia, que resiste
mejor los embates de la crisis, entre otras caracteristicas.

- Tiene una mirada de género, en tanto que atiende las necesidades especificas de las mujeres,
pone énfasis en mejorar sus condiciones de vida —teniendo en cuenta que sufren una mayor
tasa de paro, presentan niveles mas altos de precariedad en el trabajo y de pobreza y reciben
menores salarios y pensiones—y, al mismo tiempo, pretende dignificar y dar valor a aquellos
trabajos tradicionalmente feminizados, desvalorados y poco cualificados, pero que, sin
embargo, son imprescindibles para el bienestar y la vida, como la limpieza o el cuidado de las
personas.

« Tiene una mirada hacia los distintos colectivos de edad, pues atiende las especificidades
de colectivos generacionales diversos, ya que las causas del paro requieren respuestas

" Alo largo de todo el documento, la forma que utilizaremos méas a menudo sera “desarrollo econdmico de Nou Barris”, si bien la
entendemos igual que otras posibilidades como “desarrollo local” o “desarrollo local de proximidad” o, tal como recoge el PAD, “desarrollo
y economia de proximidad”. Todas estas formas aluden a una misma idea definida en este apartado.
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diferentes en funcién del ciclo de vida de las personas. Los y las jévenes tienen una relacién
especifica con el mercado de trabajo: o bien se encuentran en una etapa de bisqueda del
primer trabajo, o bien su relacién estd muy marcada por la precariedad y la temporalidad. El
paro juvenil a menudo debe ser abordado en relacién con el mundo de la formacion reglada 'y
con la posibilidad de generary potenciar buenos itinerarios laborales. Y las respuestas no son
las mismas que para los colectivos de personas mayores de 45 anos con experiencia laboral
previa.

- Tiene una mirada intercultural en sus diagnosis e intervenciones y cree, por lo tanto, en las
politicas efectivas de fomento de la igualdad de derechos, deberes y oportunidades que
combatan situaciones de exclusién y discriminacién por procedencia o diferencias culturales.

Este tipo de desarrollo local tiene su origen en las nuevas lineas estratégicas de Barcelona Activa,
que sittan la proximidad y la territorializacién como criterios generales de actuacién.

Se trata de un nuevo modelo de dinamizacién econémica que se traduce en servicios y acciones en
los territorios —més cerca de los vecinos y las vecinas—, que lleguen a més sectores sociales y
que sean disenados en coproduccion con los distritos y los actores del territorio.

Los Planes de Desarrollo Econémico de Distrito, como es el caso del de Nou Barris, son un ejemplo
de esta forma de hacer desarrollo local de proximidad, que también convive y se relaciona con
otras intervenciones de desarrollo local a escala de ciudad o con otras perspectivas territoriales
que incorporan mas de un Distrito.
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1.3. CONTEXTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Para disefar una estrategia de desarrollo econdmico local para Nou Barris nos tenemos que poner
en contexto y relacién con otras intervenciones de desarrollo local a escala de ciudad y con los
objetivos de otros instrumentos de planificacion estratégica del mismo Distrito.

Nos estamos refiriendo basicamente a los siguientes:

« El proceso participativo del PAM y el PAD, como instrumento de articulacion de prioridades
de los vecinos y las vecinas de Distrito, especialmente en cuanto al impulso de la actividad
econbmica (ver cap. 1.4).

« Instrumentos de planificaciéon que tienen como objetivo el impulso del empleo en Barcelona: la
Estrategia para el empleo de Barcelona (EEB) 2016-2020, y el Plan para el Fomento del Empleo
Juvenil de Calidad 2016-2020.

« Instrumentos de planificacién vinculados al desarrollo socioeconémico del territorio: el
proyecto “Trabajo en los barrios”, el Plan de Impulso de la Economia Social y Solidaria 2016-
2019, la Estrategia de desarrollo urbano sostenible integrado (EDUSI), el Plan de Comercio del
distrito de Nou Barris 2014-2017 y el Plan de Acci6n para la Cohesion y los Derechos Sociales
de Nou Barris.

A continuacién hacemos un repaso mas detallado de algunos de estos instrumentos. Una revisién
que no seria completa sin mencionar la tarea que llevan a cabo las entidades del barrio en el
entorno comunitario; sin su trabajo no seria posible construir las medidas de desarrollo econémico
desde la perspectiva de la proximidad, tanto geografica como de adecuacion a las necesidades y
potencialidades de cada territorio.

Estrategia para el empleo de Barcelona 2016-2020

La Estrategia para el Empleo de Barcelona (EEB) define un total de 30 medidas que sirven como
punto de partida para trabajar conjuntamente con los actores vinculados al empleo, priorizando en
las intervenciones la atencién a las personas mas vulnerables, la proximidad y la territorializacién
para luchar contra el paro y la precariedad laboral.

La EEB ha sido elaborada por la Mesa de Empleo de Barcelona, que reline a representantes

de una cincuentena de instituciones y entidades del sector publico y el mundo académico,
social, econémico y vecinal, como sindicatos, patronal, camaras de comercio, administraciones,
entidades sociales, universidades, escuelas de negocio o gremios empresariales, entre otros.

Esta estrategia consensuada y compartida de fomento para el empleo quiere promover una
mayor articulacién y concertacion de las politicas de promocién del empleo, garantizar de
manera transversal una mayor perspectiva de género y atencién a la diversidad, incrementar
las actuaciones ocupacionales, transversalizar la prioridad del empleo al conjunto de las areas
municipales y acercar los servicios al territorio y a las necesidades de las personas.

La EEB priorizaréa las actuaciones y los recursos dirigidos a los colectivos con vulnerabilidad o
precariedad laboral: mujeres, personas mayores de 45 anos en situacién de desempleo de larga
duraciény personas sin papeles. En Nou Barris, la EEB servirda como referencia para el despliegue
de acciones de impulso del empleo.
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Plan para el Fomento del Empleo Juvenil de Calidad 2016-2020

En el contexto de crisis de los Gltimos anos, el colectivo de personas jévenes es uno de los que
ha experimentado mas intensamente el incremento del paroy también de la precarizacién del
empleo.

La misién del Plan para el Fomento del Empleo Juvenil de calidad 2016-2020, consensuado con
muchos agentes clave de la ciudad, es promover el empleo juvenil entre las personas de 16 a
29 ahos, reduciendo los desequilibrios territoriales y las desigualdades de género existentes,
fomentando la capacitacién profesional y la mejora competencial de los y las jovenes y velando
por unas condiciones laborales dignas y una mayor calidad del empleo.

Las oportunidades para acceder a un trabajo de calidad, la formacién y la mejora de la
empleabilidad son elementos clave y que tienen una incidencia directa en la posibilidad de
emancipacién y de unavida digna para los y las jévenes de Barcelona. El presente Plan velara por
que estas opciones se concreten con igualdad de oportunidades para todas las personas jovenes,
con independencia del barrio de residencia, el género y el nivel de formacién alcanzado.

Las lineas estratégicas y los cuatro ejes del plan son los siguientes:

1. Fomentar la orientacion profesional para un mayor éxito educativo y un acompanamiento en el
mundo laboral de la poblaci6n joven.

2. Promover la formacién y la capacitacién profesional.
3. Fomentar el empleo y la contratacion juvenil.
4. Velar por un mercado laboral con condiciones dignas para la juventud.

El Plan se concreta en 39 medidas que se tendran que implementar y garantizar con una oferta,
coordinaday de calidad, de acciones de orientacion y asesoramiento laboral descentralizada en el
ambito de ciudad.

Plan de Impulso de la Economia Social y Solidaria 2016-2019

La Economia Social y Solidaria esta vinculada a formulas empresariales diversas, como las
cooperativas, las sociedades laborales, las asociaciones, las fundaciones o las mutualidades;

sin embargo, no se puede reducir esta forma de hacer economia a una categoria juridica, ya que
esta por si sola no explica la pertenencia a este paradigma socioempresarial. El Plan de Impulso
de la Economia Social y Solidaria 2016-2019, del Comisionado de Economia Social, Desarrollo
Local y Consumo, define la Economia Social y Solidaria (ESS) como el conjunto de iniciativas
socioeconémicas de todo tipo, formales o informales, individuales o colectivas, que priorizan la
satisfaccién de las necesidades de sus miembros y de otras personas por encima del lucro. Cuando
son colectivas, la propiedad también lo es y la gestion es democratica. Son independientes con
respecto a los poderes publicos, acttan orientadas por valores como la equidad, la solidaridad, la
sostenibilidad, la participacién, la inclusién y el compromiso con la comunidad, y son promotoras de
cambio social.
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En la esencia de la ESS encontramos valores muy importantes para el desarrollo local y la
dinamizacién de los territorios, como activos que potenciar y promocionar. Desde esta perspectiva,
aunque el plan de desarrollo tiene un apartado especificamente dedicado a ello, el espiritu de la
ESS es transversal. Su capacidad de generar empleo, de mantenerlo y, en general, su potencialidad
transformadora hacen de la ESS un punto de palanca indispensable para el Plan de Desarrollo
Econémico de Nou Barris.

Desarrollar una estrategia que promueva la territorializacion y la accién comunitaria es una de las
cinco lineas de trabajo del Plan de Impulso al que haciamos referencia. Es una estrategia que se
definira distrito a distrito, y Nou Barris dispondra de una propia y especificamente adaptada al
contexto de su territorio.

Plan Estratégico de Comercio del distrito de Nou Barris 2014-2017

El Plan de Comercio del distrito de Nou Barris 2014-2017 nacié vinculado al Plan de Impulso y
Apoyo al Comercio de Barcelona del 2011, fruto de un trabajo conjunto entre los actores del tejido
comercial de Nou Barris y la Administracién municipal. El Plan tiene tres objetivos fundamentales:
en primer lugar, crear mecanismos de dialogo y coordinacién permanentes entre el mundo

del comercio y los ambitos de participacion de los distritos; en segundo lugar, establecer los
mecanismos y la metodologia para coordinar la planificacion y la estrategia del comercio en el
territorio, y, en tercer lugar, definir y revisar los planes de usos en el territorio. El Plan de Comercio
de Nou Barris plantea actuaciones de dinamizacidén y promocion de los comercios y servicios de
proximidad (formacién, mejora de la competitividad), el refuerzo del rol del comercio como agente
socialy la integracion de habitat urbanoy comercio, entre otros.

Plan de Accidn para la cohesion y los derechos sociales

Este Plan de Accién, que abarcaré el periodo 2016-2019, nace de la constatacién de que el
impacto de la crisis econémica ha sido especialmente negativo y acusado en el Distrito. La
Plataforma Nou Barris Cabrejada pidié un pleno extraordinario para abordar el tema de la pobreza,
y esa demanda evolucioné hasta la redacci6n de este plan.

Los objetivos principales del Plan son: 1) combatir el aumento de la desigualdad; 2) revertir

la tendencia asistencial en el abordaje de las desigualdades, y 3) trabajar el disefio de las
actuaciones y su implementacion desde una légica de coproduccion. Las lineas de trabajo que
se marca para cumplir estos objetivos son la Atenci6n aocial, la Vivienda, el Empleo y Promocién
Econémicay la Educacidny la Infancia. De manera transversal, los elementos que tienen una
presencia constante son la atencion rapida a las urgencias sociales, la garantia de derechos y
el empoderamiento ciudadano. Este plan fue elaborado de forma conjunta entre el equipo de
gobierno del Distrito, las entidades que forman la Plataforma Nou Barris Cabrejaday los grupos
politicos en la oposicion.

El Plan de desarrollo econémico conecta directamente con el Plan de Accion, ya que integra como

propio uno de sus espacios de gobernanza: el Grupo de Trabajo de Empleo y Promocién Econémica
(ver cap. 6).
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1.4. PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN

Las lineas estratégicas y las medidas del Plan de Desarrollo Econémico de Nou Barris son fruto de
un proceso que consta de cuatro fases, que se explican con mas detalle a continuacién:

a) Explotacién de los resultados del proceso participativo Decidim Barcelona en el Distrito.

b) Creacion y puesta en marcha de la Mesa de Activacion Econémica de Nou Barris y del Grupo
de Trabajo de Empleo y Promocién Econémica con las Entidades y Asociaciones.

c) Elaboracién del primer borrador del Plan.

d) Celebracion de las sesiones de trabajo.

Explotacion de los resultados del proceso participativo Decidim Barcelona en el Distrito

Las propuestas recogidas en el proceso participativo del PAD y el PAM fueron el punto de partida
sobre el que se trabajaron las lineas y las medidas del Plan de desarrollo econémico.

En Nou Barris, participaron en este proceso 1.559 personas. En cuanto a la participacién en

linea, a través de la plataforma decidim.barcelona, hubo 71 personas participantes Gnicas que
hicieron un minimo de una propuesta. Asimismo, se constituyd un grupo motor con el conjunto

de asociaciones y entidades representativas de los trece barrios para recoger propuestas y
necesidades de los territorios, las cuales fueron presentadas en los consejos de barrios, un
espacio también de recogida de aportaciones. Este proceso se complet6 con sesiones individuales
en cada barrio con las entidades. Se hicieron 8 reuniones con el grupo motor y un total de 26
sesiones, correspondientes a los 13 consejos de barrio y a las sesiones individuales con las 17
entidades participantes.

EL 9,7 % del total de las propuestas del proceso Decidim Barcelona en Nou Barris se refirieron a
aspectos de promocion econémica. Dentro de estas, las mas numerosas fueron las de Economia
Social y Solidaria (47,7 %), seguidas por las de economia de proximidad y turismo sostenible (15,9
%), las del empleo de calidad (13,6 %) y las vinculadas a la articulacién de un nuevo liderazgo
publico (6,8 %). Siguiendo las etiquetas anteriores, las propuestas con un mayor nimero de votos
fueron las referidas a la ampliacién de huertos urbanos y comunitarios y al consumo responsable;
las mejoras en los mercados, el comercio y el fomento de la instalacion de empresas en el barrio;
la difusion de bienes patrimoniales y entidades de difusién turistica, y la dinamizacién de sectores
econdmicos generadores de empleo, en particular, trabajos de cuidados y rehabilitacion de
viviendas.

Plan de desarrollo econémico de Nou Barris 2016-2021 11



Creacion y puesta en marcha de la Mesa de Activacién Econémica de Nou Barris y del Grupo de
Trabajo de Empleo y Promocién Econémica con entidades

Durante el mes de junio del 2016 se iniciaron las sesiones preliminares para la elaboracion del
Plan de desarrollo econémico de Nou Barris, en las que participaron el personal técnico y politico
del Distrito y la Direccion de Desarrollo Local de Proximidad de Barcelona Activa. Este primer
espacio dio paso, en el mes de noviembre, a la constitucion de la Mesa de Activacién Econdmica de
Nou Barris, en la que se integran, ademas de los y las representantes mencionados anteriormente,
el Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo, la Direcciéon de Comercio y las
direcciones de Empleo y Otras Economias. La mesa se ha convertido en el espacio de liderazgo

de elaboraci6n del plan desde el punto de vista del proceso y, al mismo tiempo, en un foro de
coordinacién estratégica de los diferentes operadores municipales en materia de desarrollo local.

Existe también el Grupo de Trabajo de Empleo y Promocién Econémica, del que forman parte los
sectores que integran la Mesa de Activacion Econdmica y entidades del distrito de Nou Barris
representantes del tejido comercial y asociativo del Distrito. Las entidades de la mesa han
participado en las jornadas de participacidn para la elaboracién del plan y constituyen el espacio
de discusion y validacion de las medidas recogidas en este plan.

Elaboracion del primer borrador del plan

Los contenidos derivados del PAD y el PAM, asi como las primeras ideas recogidas en las

sesiones preliminares de la Mesa de Activacién Econdmica, se cruzaron en primer lugar con los
instrumentos de planificacién relacionados en el capitulo 1.3, con el fin de evitar duplicidades y
enfocar las lineas estratégicas desde una légica de complementariedad. A continuacion, estos
contenidos en bruto se cruzaron con la nueva estrategia de desarrollo local de Barcelona Activa,
asi como con la experiencia de los treinta afios de disefo y ejecucion de programas de fomento del
empleo, el emprendimiento y la empresay la actividad econdmica en general, primero en clave de
ciudad y, en los ultimos ahos, también en clave de barrios.

Como producto de este doble cruce se elabor6 un primer borrador de lineas y medidas, un
documento que serviria para enmarcar las sesiones de trabajo con técnicos y técnicas y actores
del territorio de la fase siguiente.

Sesiones de trabajo para la elaboracion del plan

Desde el mes de setiembre y hasta noviembre del 2016 se celebraron diversas reuniones para
concretar los contenidos del Plan de desarrollo econémico de Nou Barris.

El proceso, de naturaleza consultiva, se articulé a partir de dos metodologias de recogida de
informacién: grupos de trabajo y entrevistas personalizadas.

En total, participaron 73 personas, que representaban a 48 actores del territorio: entidades,
empresas de economia social, asociaciones, movimientos sociales, planes comunitarios,
equipamientos y varios servicios de la Administracion publica radicados en el Distrito o que
desarrollan una actividad significativa.
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En estas sesiones de trabajo se debati6 sobre propuestas o ideas que —en clave
socioeconémica— formulé el vecindario y el tejido comunitario, social y empresarial a partir
del primer borrador de plan. Las propuestas se refirieron tanto a intervenciones que los propios
actores del Distrito ya estan desarrollando como a acciones que apuestan por nuevas miradasy
abordajes.

En conjunto tuvieron lugar once sesiones, a lo largo de las cuales se abordaron tanto las lineas
estratégicas como las medidas que tendria que contener el plan:

+ Dos sesiones técnicas, una con personal municipal vinculado a servicios de desarrollo local
y la otra con técnicos y técnicas de servicios pUblicos (municipales y otros) que operan en el
Distrito. En la primera, que se celebr6 en el mes de julio, participaron Barcelona Activa —las
direcciones de Empleo, Otras Economias, Empresa y Emprendimiento—, el Comisionado
de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo y la Direccién de Comercio. A la segunda,
celebrada en el mes de setiembre, asistieron técnicos del Distrito, de Servicios Sociales,
del Servicio de Empleo de Cataluna, del programa “Salud en los barrios” y del Punto de
Informacién Juvenil.

« Seis sesiones de trabajo con la participacion de los diferentes actores del territorio durante
los meses de setiembre y octubre de 2016: asociaciones de vecinos y vecinas, asociaciones
de comerciantes, planes de desarrollo comunitario y otras iniciativas comunitarias,
equipamientos, representantes empresariales, entidades y asociaciones vinculadas al
desarrollo socioeconémico. Previamente a la realizacion de las sesiones, se envié un
cuestionario a todas las personas participantes que perseguia una doble finalidad: propiciar el
trabajo previo del documento borrador y fomentar el debate en funcién de las respuestas que
se habian dado en el cuestionario. Se recibieron dieciséis cuestionarios.

+ Tres sesiones de trabajo de retorno de las seis reuniones anteriores, que permitieron cerrar
el documento de lineas estratégicas y medidas. Una de las sesiones fue de caracter interno
(Barcelona Activa, Comisionado y Comercio) y las otras dos fueron con actores del territorio y
se produjeron durante el mes de noviembre.

En paralelo, el PDE se present6 en los trece Consejos de Barrio, donde también se recogieron
propuestas. Con respecto a los actores participantes en la elaboracién del Plan?, quedan recogidos
en el anexo de este documento.

2 Se ha utilizado la denominacién que las mismas personas han utilizado en la lista de firmas.
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2. Diagnosis y vision de futuro

2.1. DIAGNOSIS

A continuacién se muestran unos indicadores que permiten la contextualizacién del distrito
de Nou Barris y que, por lo tanto, justifican y sefalan cuales deben ser el foco y las lineas de
intervencién del Plan de Desarrollo Econémico de Nou Barris.

En primer lugar se presentan los indicadores que explican: a) las caracteristicas socioecondmicas
del Distrito, b) la realidad del empleo en el Distrito y c) el contexto de la actividad econémicay el
tejido productivo de Nou Barris. Estos indicadores muestran una situacién social y econémica que
refleja los impactos especialmente cruentos de la crisis econdémica en el Distrito, al mismo tiempo
que evidencia las desigualdades existentes en la ciudad de Barcelona.

En segundo lugar, se aportan evidencias de caracter cualitativo y que ponen de relieve algunos
elementos del propio territorio que se entienden como potencialidades, recogidas de forma
genérica al final de este apartado, que el Plan también integra con la voluntad de transformarlas
en realidades tangibles que impacten positivamente en la vida de las vecinas y los vecinos de Nou
Barris.

Indicadores de contexto
Indicadores sociodemograficos
Con 164.971 habitantes en el 2016, Nou Barris concentra el 10,2 % de la poblacion de Barcelona.

La poblacion se ha mantenido estable entre el 2015y el 20163, tanto en el Distrito (0,3 %) como en
el conjunto de la ciudad (+0,1 %).

3 Las diferencias anuales de poblacién se han hecho a partir de las lecturas del padrén municipal del 2015y el 2016.
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Indicadores socioeconémicos de la poblacion de Nou Barris 2016

Demograficos Nou Barris Barcelona (%) N(IJBu Barris/
cn

Poblacion (padrén municipal de habitantes) 164.971 1.610.427 10,2 %

% Incremento interanual de poblacion -0,3% -0,1% -

Densidad neta de poblacion (hab./ha) (2014) 20.609 15.793 -

Hombres (%) 47,1 % 47,3 % 10,2 %

Mujeres (%) 52,9 % 52,7 % 10,3 %

% Poblacion joven (16-24) 8,2 % 8% 10,5 %

indice de envejecimiento 171,3 % 161,5% 9,8 %

Esperanza de vida 83 83,4 -

% Poblacion 16-64 afnos 62,2 % 65 % 9,8 %

Zorilzf.):rliiiién sin estudios o estudios 34.8 % 22.1% 16 %

% Poblacion con educacién universitaria 13,3 % 30 % 4,5 %

% Poblacién extranjera en total 14,8 % 16,6 % 9,1%

% Pringipal pais Qe o.rigen de poblacién Q;Tit?dso(: (17’,17 Fléaklii:tgnozggz% (40,2;:1)?Ezzdor

extranjera en el distrito %), Pakistan (7,7 X ’ (23,3 %),

China (6,9 %)

%) Pakistan (9,8 %)
Socioeconémicos
indice de renta familiar disponible (2015) 53,8 100 -
Validacién IRFD 2015/14 0,1 0,0 -
Paro registrado (diciembre 2016) 10.678 78.864 13,5 %
Peso paro registrado s/poblacién 16-64 anos o o )
(en %) (diciembre 2016) 10,4 % 7,5%
% Variacion interanual del paro registrado an0 B o )
(diciembre 2016) 13% 11.8%
% Personas en paro de larga duracién/Total o o o
paro registrado (diciembre 2016) 42,5% 40,5% 14,2%
Personas atendidas por los servicios 11.817 81.231 14.5%

sociales municipales

Fuente: elaboracion del Departamento de Estudios de la Gerencia de Politica Econémica y Desarrollo Local del Ayuntamiento de
Barcelona a partir de datos del Departamento de Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.

* Poblacién a 1 de enero de 2016.
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El peso de la poblacion en edad de trabajar (62,2 % del total) se sitiia 2,8 puntos por debajo de la
media de la ciudad, mientras que el de la poblacién joven (8,2 % del total) es muy préximo al del
conjunto de Barcelona.

Elindice de envejecimiento, que mide la relaciéon entre el nGmero de personas mayores de 65 afos
y la poblacion de 0-15 anos, se sitda en 171,3 —es decir, en Nou Barris, por cada menor de 15
anos hay cerca de dos (1,7) personas mayores— y supera el indicador de Barcelona (161,5) en 9,7
puntos. Por barrios, Torre Baré y Vallbona son los Ginicos que tienen mas poblacién de 0-15 anos
que mayor de 65 anos. En cambio, Porta, Canyelles y la Guineueta registran mas de dos personas
mayores por cada nifio o nifa.

La esperanza de vida en Nou Barris es de 83 afhos, que representa una media 0,4 afos inferior a

la de Barcelona. Los hombres tienen una esperanza de vida de 79,1,y las mujeres, de 86,7 anos,

de modo que en el caso de los hombres es inferior a la media de Barcelona, mientras que para las
mujeres es ligeramente superior —en -0,9 y +0,3 anos, respectivamente—. Los barrios de Porta,
el Turé de la Peira, la Prosperitat y Vilapicina i la Torre Llobeta superan la media de Barcelona, de
83,4 anos, mientras que Canyelles, Ciutat Meridiana, Verdum y las Roquetes conforman el grupo de
barrios que se encuentran préximos a la media del Distrito. Por debajo de los 80 afios de esperanza
de vida se encuentran Torre Baré —con el registro total mas bajo y 11 anos inferior a la media en el
caso de los hombres—, Can Peguera, Vallbonay la Trinitat Nova.

En el 2016, el 14,8 % de la poblacion del Distrito es extranjera, cifra ligeramente inferior al

valor medio de la ciudad (16,6 %). Honduras, Ecuador, Pakistan y Bolivia son los principales
lugares de origen. Entre las nacionalidades mas frecuentes, por barrios, destaca la fuerte
presencia de hondurenos y hondurenas en las Roquetes y Verdum, que representan el 24 y el 23
%, respectivamente, de las personas extranjeras del barrio. Por otra parte, los bolivianos y las
bolivianas se concentran en el Turé de la Peira —donde representan cerca de la cuarta parte de
la poblacidn extranjera (23,4 %)—, Vallbona, Vilapicina i la Torre Llobeta, Canyelles y Torre Bard,
todos con porcentajes superiores al 9,5 %; mientras que hay una fuerte presencia de marroquies
en Torre Baré —casi la tercera parte de las personas extranjeras (32,5 %)—, Can Pegueray
Vallbona (con el 26 y el 23 % del total, respectivamente). El peso de pakistanies supera el 16 % en
la Trinitat Nova y el 10 % en el Tur6 de la Peiray las Roquetes.

Nivel formativo

Un 34,8 % de la poblacion del Distrito no tiene estudios o tiene estudios primarios —cifra 12,7
puntos superior a la de la ciudad—, mientras que un 13,3 % tiene estudios universitarios, cifra
bastante alejada de la media de Barcelona (30 %).

Renta familiar disponible

La renta familiar disponible (RFD) de Nou Barris en el aiio 2015 registra un indice de 53,8 sobre
100, que es elindice medio de la ciudad de Barcelona. Es el Distrito con el indice de renta familiar
bruta por habitante mas bajo de la ciudad. Con respecto al afo 2014, ha aumentado en 0,1 puntos,
mientras que con respecto al ano 2007 ha disminuido en 17 puntos, de manera que ocupa la dltima
posicién desde el 2002.

Indicadores de servicios sociales

El ano 2015 los servicios sociales municipales atendieron a 11.817 personas en el distrito de
Nou Barris, que representan un 14,4 % del total de Barcelona, un peso superior al de la poblacién
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del Distrito sobre la ciudad. Es decir, que la poblacién de Nou Barris esta sobrerrepresentada en
las atenciones en los servicios sociales con respecto a lo que le tocaria en relacién con su peso
poblacional en el conjunto de la ciudad.

Brecha digital

En febrero del 2016, un estudio de Mobile World Capital indica que si bien Barcelona es una

de las ciudades europeas con mas uso de internet por parte de su ciudadania, hay diferencias
importantes entre grandes barrios con respecto a la penetracién de internet en el hogary el
acceso a la red desde el teléfono movil que hacen patente la existencia de la brecha territorial en
la ciudad.

Entre grandes barrios existen diferencias de hasta 34 puntos con respecto a la conexi6én a internet
en el hogar, es el caso del 62 % en Torre Baré frente al 96 % en Les Corts. En este sentido, el 3,9 %
de los habitantes de Torre Bard, frente al 0,8 % del barrio de Sant Antoni, declaran que no pueden
conectar su hogar a internet por falta de disponibilidad del servicio de banda ancha fija. Estas
diferencias se mantienen también en los usos de internet.

En cambio, los niveles de conexion a la red desde el teléfono moévil son similares en todos los
barrios, entre el 75y el 80 %, independientemente del nivel de renta.

La brecha digital en los barrios de renta baja también se reproduce en cuestién de género por el
hecho de que las mujeres hacen menos uso de la red que los hombres.

Indicadores de contexto laboral

A continuacidn se describen los principales indicadores en relacién con el contexto laboral de las
personas que viven en Nou Barris, tanto con respecto a su relacién con el empleo, como por el uso
de los recursos especificos disponibles.

El perfil del paro

Nou Barris concentra a una buena parte de las personas paradas que viven en la ciudad de
Barcelona. Las 10.678 personas registradas como paradas en Nou Barris en diciembre del 2016
representan el 13,5 %; es, por tanto, uno de los distritos con mas paro registrado en la ciudad.

El peso del paro registrado sobre la poblacién adulta del Distrito es del 10,4 % en diciembre del
2016, la ratio més alta de la ciudad y 2,9 puntos superior a la media, hecho en el que repercute
el peso de la poblacion con baja calificacion. Aun asi, hay que destacar que este indicador ha
disminuido en 1,6 puntos respecto a diciembre del 2015, después de experimentar una caida
interanual del nimero personas en paro (-13,0 %) superior a la de la ciudad (-11,8 %).
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Peso de paro registrado s/poblacion 16-64 aiios (%) - Diciembre 2016

Ciutat Meridiana ‘F§5,5
La Trinitat Nova 14,7;
Vallbona 13,7 :
La Guineueta 1;1,5 '
Canyelles 1 1,3

Verdum i 105

Nou Barris N 10,4

Las Roquetes 10,4

Torre Bar 10,3

La Prosperitat 9,8

Porta p—9,2

ELTuré de la Peira i

Can Peguera 8,8

Vilapicina i la Torre Llobeta 8,8

Barcelona — 15

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fuente: elaboracion del Departamento de Estudios de la Gerencia de Politica Econémica y Desarrollo Local del Ayuntamiento de Barcelona a
partir de datos del Departamento de Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.

Todos los barrios del Distrito muestran un peso del paro registrado sobre la poblacién adulta
superior a la media de Barcelona. Destacan al alza Ciutat Meridiana, la Trinitat Nova y Vallbona,
con valores superiores entre el 13,7 y el 15,5 %, mientras que los mas préximos a la media de la
ciudad son Can Pegueray Vilapicinai la Torre Llobeta.

Con respecto al perfil del paro registrado en Nou Barris, por sexos es de un 52,5 % de mujeres 'y
un 47,5 % de hombres. Con respecto a la edad, el 53,8 % son mayores de 45 anos, el 32,7 % tienen
entre 30y 44 anos y el 13,5 % tienen menos de 29 anos. El 18,7 % de las personas paradas son de
nacionalidad extranjera.

El peso del paro de larga duracién en relacién con el paro registrado es del 42,5 %.% Con respecto
al paro juvenil, los datos de agosto del 2016 indican un 6,7 % de paro juvenil sobre el total de
poblacion joven del Distrito; un 14,1 % de paro juvenil sobre el total de paro del Distrito. Es el

“Fuente: http://www.bcn.cat/estadistica/catala/documents/districtes/08_NouBarris_2016.pdf. Datos del 2016.
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Distrito con los valores méas altos de la ciudad en cuanto a paro juvenil y, ademas, esta muy por
encima de la media de Barcelona: un 4,3 % sobre el total de poblacién joven y un 12,3 % s/total
paro.

Indicadores de los recursos ocupacionales

En relacién con los indicadores del paro, pasamos a detallar el uso de los recursos ocupacionales
de Barcelona Activa por parte de las personas residentes en el distrito de Nou Barris, ya sea en
equipamientos propios del Distrito o del conjunto de la ciudad.

El primer cuadro resumen recoge los datos de las personas residentes en Nou Barris que han

participado en algin servicio o programa de Barcelona Activa, ya sea en equipamientos del
territorio o del resto de la ciudad:

El distrito de Nou Barris y Barcelona Activa (total afio 2016)

Personas % s/total atendidas
atendidas ciudad
Total Barcelona Activa 4,003 10,5 %
Empleo 3.168 13,9 %
Servicio Barcelona Trabajo 962 8,5 %
\?S\c\éincii[c)) Barcelona Trabajo Jévenes (incluidos impulsores Garantia 576 15.3 %
Asesoramiento personalizado 1.460 16 %
“Trabajo en los barrios” 561 25,4 %
Programas para personas derivadas de Servicios Sociales
PISLy Proper 159 26,5 %
Labora 1.558 18,8 %
Programas integrales para personas jovenes 270 18,8 %
Planes de empleo (SOC, PO TB y municipales) 264 14,6 %
Resto de programas de empleo, formacién e insercién 704 18,6 %
Capacitacion tecnolégica-Cibernarium 494 6,4 %

Servicio Barcelona Trabajo: conjunto de actividades dirigidas a las personas que estan en proceso de bisqueda de trabajo o que quieren
mejorar su empleabilidad.

Servicio Barcelona Trabajo Jovenes: servicio que se desarrolla en colaboracion con el Area de Juventud de la Concejalia de Ciclo de Vida,
Feminismos y LGTBI. Es una adaptacion del contenido de Barcelona Trabajo con metodologias a medida de los jévenes.

“Trabajo en los barrios”: se puso en marcha en el 2007 en el marco de una convocatoria del Servicio de Ocupacién de Catalufiay de la

Ley de barrios 2004 con el objetivo de desplegar y acercar una estrategia de promocién del empleo y el desarrollo local en barrios que se
caracterizan por presentar unos indicadores socioeconémicos y sociales por debajo de la media de la ciudad y con tasas de paro superiores
a la media.

Programa PISL, Proper y Labora: programas dirigidos a personas derivadas por los centros de servicios sociales municipales: PISL (dirigido

a personas en riesgo de exclusion), Proper (programa personalizado de busqueda de trabajo para personas con dificultades especiales de
insercion en el mercado de trabajo) y Labora (programa para el fomento del empleo de las personas con dificultades de acceso al mercado de
trabajo, liderado y gestionado en el 2016 por el Instituto Municipal de Servicios Sociales).

Programa integral para jévenes: programa “Jévenes por la Ocupacién”y programa “Creamos Ocupaci6n para Jévenes” (el programa “Garantia
de Exito” se recoge en un cuadro posterior).
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A continuacidén presentamos los indicadores de las personas atendidas ocupacionalmente en
servicios o programas que se llevan a cabo en equipamientos del Distrito. En este sentido, hay que
tener presente que algunas personas pueden no ser residentes en Nou Barris, aunque serian una
minoria.

Personas atendidas en los servicios y programas llevados a cabo en los equipamientos del
Distrito

Total afio 2016

Sesiones informativas de servicios de empleo “Barcelona Activa en la ciudad” 30
Biblioteca Zona Nord, Centro Civico Zona Nord, Espacio Joven Les Basses y PIJ Nou Barris 216
Antena Cibernarium de formacién tecnolégica inicial 240
Disp_o_sitivos de insercién sociolaboral “Trabajo en los barrios” de las Roquetes y Ciutat 495
Meridiana-Torre Baré

Planes de empleo de “Trabajo en los barrios” en las Roquetes y Ciutat Meridiana-Torre Baré 64
Total de plazas de planes de empleo gestionadas por el Distrito 283

Este cuadro se complementaria con el nimero de personas atendidas, a lo largo de 2016, en el
Punto de Orientacién para la Bisqueda de Trabajo, situado en la OAC de Nou Barris, que ha sido de
1.632 personas. De los seis puntos de orientacion para la bisqueda de trabajo que hay en las OAC
de la ciudad, el de Nou Barris es el que ha atendido a méas personas, ya que representan el 47 %
del total durante el 2016. En cuanto al perfil de las personas atendidas:

el 55 % son mujeres

« el 51% son mayores de 40 afios

+ el 68% tienen un nivel de formacién de estudios generales y primarios

« el 70% son personas en situacion de paro

« el 53% son de nacionalidad espanolay el 42 % tienen nacionalidad de fuera de la UE®

En el caso del colectivo de jovenes, el cuadro siguiente muestra los datos de jovenes residentes en
Nou Barris que han participado en los servicios del Espacio Joven Les Basses.
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Indicadores “Garantia de Exito Barcelona” y programa de impulsores 2016
Barcelona Activa - Espacio Joven Les Basses

“Garantia de éxito Barcelona” Total afio 2016
Namero de actividades 241

Total usuarios/as atendidos/as (personas diferentes) 289
Total participaciones de usuarios/as atendidas/as (personas repetidas) 475
Equipo impulsoras Total afio 2016
Namero de actividades 23

Total usuarios/as atendidos/as (personas diferentes) 31

Total participaciones de usuarios/as atendidas/as (personas repetidas) 31
Resumen actuaciones en Les Basses (programas para personas jovenes)

Ndamero de actividades 264
Total usuarios/as atendidos/as (personas diferentes) 320
Total participaciones de usuarios/as atendidas/as (personas repetidas) 506

“Garantia de Exito”: programa ocupacional dirigido a jovenes de entre 16 y 29 afios, inscritos en la Garantia Juvenil, una iniciativa europea
para reducir el paro juvenil, que en Catalufia se vehicula a través del Servicio de Ocupacion de Catalufia (SOC).

Equipo Impulsoras: informan y acompafan a las personas jévenes para acceder a los programas de la Garantia Juvenil (‘Yévenes por la
Ocupacion”y “Garantia de Exito”).
Actividad econémicay tejido productivo del Distrito

En este apartado se presentan los principales indicadores sobre las caracteristicas
fundamentales de la actividad econémica y productiva del Distrito.

Actividad econémica
Nou Barris es el distrito con menos actividad econémica localizada de la ciudad y su perfil

claramente residencial otorga un fuerte peso a la actividad comercial, donde destaca
especialmente el eje comercial Nou Barris Centre Comerg.
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Indicadores econémicos (I) - Nou Barris 2015

N )
Actividad econémica Nou Barris Barcelona (%) Nou Barris/

Barcelona

% Superficie destinada a actividad econémica 19,1 % 30,6 % 3,9 %
% Industria s/superficie catastral destinada a actividad (m?) 22,9% 29 % 3,1%
% Oficinas 7% 18,1 % 1,5%
% Comercio 37,7 % 23,8 % 6,3 %
Comercio y servicios

Total establecimientos en planta baja (2014) 5.066 67.433 7,5 %
Total comercios en planta baja (2014) 1.424 21.414 6,6 %
% Comercios sobre total estab. en planta baja (2014) 28,1 % 31,8% -
Total servicios en planta baja (2014) 2.215 31.290 7,1 %
% Servicios sobre total estab. en planta baja (2014) 43,7 % 46,4 % -

% Locales vacios (2014) 21 % 15,7 % 10,1 %

Fuente: elaboracion del Departamento de Estudios de la Gerencia de Politica Econémica y Desarrollo Local del Ayuntamiento de Barcelona a
partir de datos del Departamento de Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.

Desde los recursos de Barcelona Activa vinculados a los servicios de Emprendimiento, durante el
2015 se atendieron 121 proyectos, el 5,2 % del total de personas residentes en el distrito de Nou
Barris.

Con respecto a los servicios dirigidos a las Empresas, en el 2015 se atendieron 250 empresas
instaladas en Nou Barris, que representan el 5,6 % del total, y 220 (4,6 %) personas que residen en
el Distrito.

Espacio productivo

La superficie catastral de Nou Barris dedicada a actividad econémica supone el 19,1 % de la del
Distrito —cifra 11,5 puntos inferior a la media de Barcelona— y representa tan solo el 3,9 % del
total de la ciudad.

Mas de una tercera parte de la superficie destinada a la actividad econdmica corresponde al
comercio (37,7 %), seguido de la industria (22,9 %) y de la ensefanza (15,3 %) y con un bajo peso
relativo de las oficinas (7 %), de manera que en su comparacion con la ciudad destaca el hecho
de que las superficies comerciales y de ensefianza son 13,9 puntos porcentuales y 5 puntos
porcentuales superiores a la media, respectivamente, mientras que el peso de las oficinas,

del turismo y de la industria es claramente inferior:en 11,1, 6,5y 6,1 puntos porcentuales,
respectivamente.
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Superficie locales catastrales de actividad econémica (% s/total) 2015

Nou Barris Barcelona
0,9%

B Industria
I Comercio
Oficinas
[ Ensenanza
Turismo y hosteleria
Bl Sanidad
[l Deporte
[ |

Espectaculos

Fuente: Departamento de Estudios de Empleo, Empresa y Turismo del Ayuntamiento de Barcelona en base a datos del Departamento de
Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.

Comercio y servicios

En el afo 2014 el distrito de Nou Barris cuenta con 5.066 locales en planta baja, el 7,5 % de los
de Barcelona. Los servicios son la actividad mas presente en estos locales (43,7 %), mientras
que el comercio representa el 28,1 % del total, y los locales vacios, el 21 %. En comparacién
con Barcelona, Nou Barris registra distribuciones similares a las de la ciudad, pero muestra un
porcentaje de locales vacios superior en mas de 5 puntos porcentuales.

Establecimientos en planta baja segin actividad 2014 (%)

Nou Barris Barcelona

B Servicios
B Comercio
Otros
M Localvacio

Fuente: Departamento de Gerencia de Empleo, Empresay Turismo del Ayuntamiento de Barcelona segln datos del Departamento de
Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.

En el 2014 Nou Barris es el tercer distrito —después de Horta-Guinardé y Sants-Montjuic— con
un valor mas bajo del indice de dotaciéon comercial —namero de locales con uso comercial por
cada 100 habitantes—, que se sitla en el 2,2 % y queda por detras de la media de Barcelona (3,3
%).
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Establecimientos comerciales en planta baja por barrios 2014 (%)

0,1%

Bl VilapicinailaTorre Llobeta [l Ciutat Meridiana

Porta [l Canyelles
La Prosperitat La Trinitat Nova
Verdum Can Peguera
ElTuré de la Peira Torre Bard

B LaGuineueta Vallbona

B LasRoquetes

17,3% Fuente: Departamento de Gerencia de Empleo, Empresay Turismo del Ayuntamiento
de Barcelona segln datos del Departamento de Estadistica del Ayuntamiento de
Barcelona.

En cuanto al indice de aprovechamiento comercial —que mide el porcentaje de locales ocupados
con respecto a los que admiten uso comercial—, el Distrito obtiene un 77,7 % en el 2014,
resultado que lo sitGa también por debajo de la media de Barcelona (83,1 %) en 5,4 puntos
porcentuales, pero por delante de los distritos de Sant Andreu y Horta-Guinardé.

Con respecto a la distribucion del comercio por barrios, las principales concentraciones de
establecimientos se encuentran en Vilapicina i la Torre Llobeta —que cuenta con el 23,1 % del comercio
del Distrito—, seguido de Porta (con el 18,5 %), la Prosperitat (17,3 %), Verdum (12,7 %) y el Tur6 de la
Peira (10 %). Estos barrios conjuntamente absorben el 81,6 % de la oferta comercial del Distrito.

Con respecto a la distribucion por barrios del Distrito hay que decir que mientras Vilapicinai la
Torre Llobeta sigue una distribucidn similar a la del Distrito en cuanto a mezcla de servicios 'y
comercio, Porta destaca por el peso significativo del sector servicios, y el Turé de la Peiray Can
Peguera presentan un porcentaje especialmente elevado de locales vacios, que en el Gltimo

se aproxima al 50 % del total, 27 puntos por encima de la media de Nou Barris. La Prosperitat
presenta un peso mucho mas significativo del sector servicios, con un diferencial de +10 puntos
con respecto a la media del Distrito y un bajo porcentaje de locales vacios; mientras que Verdum
muestra una distribucidn similar a la del conjunto de Nou Barris y en la Guineueta la presencia
del comercio es bastante inferior a la media. Canyelles y las Roquetes registran un peso del
comercio inferior al del conjunto del Distrito y un elevado porcentaje de locales vacios, mientras
que la Trinitat Nova sobresale por el bajo peso de estos,19 puntos de diferencia con Nou Barris,
y la relevancia de los destinados a los servicios, 6 puntos mas que en el Distrito. Los barrios de
Torre Bard, Ciutat Meridiana y Vallbona —a causa de su ubicacion y orografia— cuentan con un
namero reducido de establecimientos y destacan también por el bajo peso de los locales vacios
sobre el total. Torre Bard muestra un peso de los otros tipos de establecimientos en planta baja
muy elevado y préximo al 50 %, mientras que Ciutat Meridiana y Vallbona destacan por el peso de
los locales destinados a los servicios, +10 y +23 puntos porcentuales en relacién con el Distrito,
respectivamente.

Locales y naves

A 14 de junio de 2016 Nou Barris cuenta con 181 locales de alquilery 210 de venta, con precios
medios de 9,3 €/m?y 1.157 €/m?, respectivamente.
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La Prosperitat y Porta concentran casi la cuarta parte y la quinta parte, respectivamente, de los
locales tanto de alquiler como de venta del Distrito. También Vilapicina i la Torre Llobeta absorbe
la quinta parte de locales de alquilery el 13,8 % de los de venta. Por el contrario, la Trinitat Nova,
Ciutat Meridiana, Torre Bar6 y Vallbona son los barrios con menor disponibilidad de locales.

En cuanto al precio de venta de los locales, los mas ajustados son los de la Trinitat Nova, la
Prosperitat y Verdum, mientras que las Roquetes, Canyelles y Porta se sitdan alrededor del precio
medio de Nou Barris. La escasez de locales de venta provoca que Ciutat Meridiana, Torre Baré y
Vallbona registren el precio medio mas elevado.

Con respecto a los locales de alquiler, Vilapicina i la Torre Llobeta se sitta claramente por encima de la
media de Nou Barris, con un precio medio de 14,1 €/m?, registro superior al precio medio de la ciudad
(11,3 €/m?). También la Guineueta supera el precio medio del Distrito y alrededor de este indicador se
encuentran los barrios de Porta, las Roquetes, Canyelles, Ciutat Meridiana, Torre Bar6 y Vallbona.

Turismo

Nou Barris cuenta con tres hoteles y 327 plazas hoteleras y en conjunto ofrece 409 plazas
turisticas®; es el distrito con menor oferta de Barcelona —representa el 0,3 % del total de la
ciudad—. Destaca la fuerte concentracion de plazas en el barrio de Porta, el Gnico barrio con
establecimientos hoteleros, que suponen cuatro quintas partes del total (78,9 %). Otros barrios
con plazas turisticas son Vilapicina i la Torre Llobeta con el 10 % del total, la Prosperitat y Verdum
—con cerca del 4 %— mientras que las Roquetes, Canyelles y la Guineueta muestran un bajo
namero de plazas y el resto de barrios del Distrito no tiene este tipo de oferta.

Oferta de plazas

Turismo turisticas* % sobre el Distrito
Vilapicina i la Torre Llobeta 41 10 %
Porta 322 78,9 %
La Guineueta 3 0,7 %
Canyelles 5 1,2 %
Las Roquetes 7 1,7 %
Verdum 15 3,7%
La Prosperitat 16 3,9 %

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Politica Econémicay Desarrollo Local del Ayuntamiento de Barcelona a
partir de datos del Plan especial urbanistico de alojamiento turistico, albergues de juventud, residencias de alojamiento temporal y viviendas
de uso turisti}:o en la ciudad de Barcelona del Ayuntamiento de Barcelona.

Innovacioén

Con respecto a la presencia de la economia del conocimiento, destaca su incremento relativo entre
el 2001y el 2010 —un 26,3 %— y el nUmero de empresas intensivas en tecnologia y conocimiento
es relativamente bajo en relacioén con la ciudad (1,2 %). La localizacién del Parque Tecnolégico de
Barcelona Activa, espacio urbano de 10.000 m? que cuenta con la mayor concentracion de empresas
en el norte de la ciudad de Barcelona, puede explicar el aumento de empresas en este &mbito.

Por otra parte, en el Mapa de la Innovacion de Barcelona (2014) destaca la implantacién en el Distrito
de empresas innovadoras digitales, de medios de comunicacion o de servicios a las empresas.

Incluye hoteles, hostales, apartamentos turisticos, viviendas de uso turistico y albergues de juventud.
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Empresas e instituciones innovadoras del Distrito

Empresa Sector
Walty Autosuficiencia
Dexma Autosuficiencia
Foot Analytics Digital
Softonic Digital
Sironta Software Digital
Kinetical Mobile
Bam f! Producciones Transmedia
Esdecomic Transmedia

Edenic Games

Videojuegos

Parque Tecnolégico Coworking
MOBA Fab
Arboribus B2B
Tech Ideas B2B

Fuente: 300.000 km/s e Infonomia (2014), Mapa de la Innovacioén de Barcelona

Economia Social y Solidaria

Nou Barris concentra el 6 % de las iniciativas de Economia Social y Solidaria de la ciudad y, entre
el abanico de las més de 265 entidades y actuaciones, destaca especialmente en el nGmero de
iniciativas de gestién comunitaria (9), que representa el 43 % de la ciudad.

Presencia de la Economia Social y Solidaria en el distrito de Nou Barris, 2015

Iniciativas de la Economia Social y Solidaria Nou Barris % Barcelona
Total Barcelona Activa 3 6,3 %
CET 1 5%
Empresas de insercién 3 15 %
Huertos comunitarios 6 10,2 %
Grupos de consumo 2 15,4 %
Mercados de intercambio 1 4,8 %
Bancos del tiempo 9 42,9%
Gestién comunitaria 168 7%
Entidades tercer sector social 31 3,6 %
Sociedades cooperativas 62 5,2 %
Sociedades laborales 264 14,6 %

Fuente: “La Economia Social y Solidaria en Barcelona”. Ayuntamiento de Barcelona, 2015.
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Ademas, cuenta con 168 entidades del tercer sector social, 62 sociedades laborales, 31 cooperativas
—de las que dos son de iniciativa social y entre las que destacan el nGmero de promociones de
vivienda cooperativa—, seis grupos de consumo, cuatro centros especiales de trabajo y empresas de
insercién, dos mercados de intercambio y un banco del tiempo. Una buena cantidad de iniciativas para
dar forma a un incipiente mercado social al servicio de las necesidades de la poblacién, si bien, junto
con Sant Andreu, es el distrito a la cola en la ciudad con respecto a la presencia de estas entidades.

Movilidad

La movilidad ocupacional con destino en Nou Barris (las personas que van trabajar a Nou Barris)
representa el 3,2 % del total de la ciudad, de manera que es el distrito con menos peso de este
tipo de movilidad.

Por otra parte, segin la encuesta de servicios municipales, el ano 2015 un 29,2 % de los y

las residentes de Nou Barris trabajan en el mismo Distrito; un 47,4 % lo hacen en el resto de
Barcelona;un 22,5 %, fuera de Barcelona, y solo un 3,3 % de los y las residentes en Barcelona
trabajan en el Distrito.

Potencialidades de Nou Barris

Nou Barris dispone de una serie de potencialidades que, en el momento de plantear un Plan de
Desarrollo Econémico, son al mismo tiempo contexto y punto de palanca que hay que integrar en
la definicion de la hoja de ruta que, en materia de desarrollo local, representa el plan. Se trata
de los elementos de caracter mas cualitativo que se mencionaban al inicio, y que dan cuenta

del contexto y las caracteristicas del Distrito. Se trata de unos elementos que a menudo no son
concebidos como relevantes para el desarrollo econémico, aunque pueden ser palancas para
potenciar ambitos para la actividad econémica, dindmicas que desemboquen en determinados
modelos de desarrollo, sectores potenciales de generacién de actividad y empleo, etcétera.

Las potencialidades del distrito de Nou Barris se recogen y se plasman de forma concreta en el
enunciado de las lineas estratégicas y medidas que forman parte del Plan; otras, sin embargo, son
de caracter mas conceptual y no son facilmente transportadas a una linea de trabajo o actuacién
concreta, aunque pueden ser un elemento primordial.

Las potencialidades intangibles

Con esta etiqueta nos referimos a aquellos elementos positivos del territorio que no tienen

una plasmacion concreta y que se configuran como oportunidades que pueden tener un efecto
multiplicativo y al mismo tiempo integrador de las intervenciones de desarrollo econémico. Entre
estas potencialidades destacamos tres: la diversidad territorial, el capital social del Distrito y la
conectividad.

En primer lugar, podemos identificar como una potencialidad la gran diversidad del Distrito, que
con sus trece barrios comporta una variabilidad interna relevante desde diversas 6pticas, incluso
no es un territorio uniforme en relacién con su orografia, conectividad o trama urbana. Esta
diversidad puede permitir que el Distrito sea mas resiliente y que se puedan llevar a cabo una
variedad mayor de politicas y actuaciones. A lo largo del proceso participativo, todos los actores
han identificado en esta diversidad un factor positivo. Hay barrios de montafa, otros mas urbanos,
barrios con mas cohesién e identidad, otros con méas luchas y resistencias. Desde el punto de
vista del desarrollo econémico, la diversidad territorial puede facilitar un abanico mas amplio de
sectores y actividades que se pueden potenciar o en el que se puede incidir.
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A pesar de eso, el elemento que une a estos trece barrios es un elemento de identificacién mutua,
el hecho de pertenecer a Nou Barris. Esta identificacion permite la colaboracién, el aprendizaje
mutuo, el apoyo y la retroalimentacién de las iniciativas surgidas desde el propio territorio. En este
sentido, podemos decir que el capital social del Distrito tiene mucho peso y arraigo: experiencias
de autoorganizacién y de gestién comunitaria, luchas vecinales para la consecucidon de derechos y
servicios basicos, dindmicas de solidaridad, experiencias de trabajo en red... Activos acumulados
con los anos que se movilizan para alcanzar una mejora de las condiciones de vida de los vecinos
y las vecinas del Distrito. Es en este contexto en el que se traducen un gran nimero de proyectos
comunitarios que se extienden mas alla de los limites geograficos de los barrios y que, bajo la
légica de las redes de colaboracion, conectan distintas areas territoriales. En la gesti6n civica,
como senaladbamos anteriormente, Nou Barris es, con nueve iniciativas que representan el 43 %
del total de la ciudad, la pionera en este modelo de gestion de equipamientos y, dentro de este,
destaca la gestién comunitaria como forma de concebir equipamientos, servicios y recursos como
una herramienta de transformacién social y de empoderamiento del tejido comunitario como
ejemplo claro de este “capital social”. Esta potencialidad también tiene una vinculacién directa
con la activacién ocupacional, tanto con respecto a la contratacion de personas del territorio como
a la deteccidon de necesidades que pueden generar empleo.

En esta linea, un estudio reciente del Instituto de Gobierno y Politicas Publicas (IGOP) resaltaba
la importancia de la existencia de experiencias de innovacion social para aligerar las dinamicas
de segregacion urbana. Nou Barris presenta una larga tradicion en la generacion de proyectos de
intervencidon comunitarios (en la Trinitat, las Roquetes y Verdum, entre otros) y una experiencia

de autoorganizacién ciudadana que en los Gltimos afios en algunos casos ha servido para tratar
de cubrir necesidades basicas. Estas formas de actuar y de organizarse han sido relacionadas a
menudo con la necesidad de tejer redes comunitarias en los barrios, formas de organizacién mas
horizontales. Esta manera de crear y actuar en Nou Barris puede permitir generar actividad en
sectores sociales y culturales, tomando modelos diferentes de organizacién institucional y con un
horizonte de mejora de la comunidad.

En otro plano, que podriamos situar en este mismo grupo de potencialidades intangibles u
oportunidades, podemos incorporar otros que pueden llegar a ser mas tangibles. Un elemento que
hay que subrayar es la relativa buena conectividad del Distrito, tanto con el centro de la ciudad
como con otros territorios préximos. Este factor puede favorecer una potencial atracciéon de nueva
actividad econémica hacia el distrito de Nou Barris.

Las potencialidades tangibles

Las potencialidades tangibles son aquellas que podemos pensar como realidades concretas y
materiales, o que pueden serlo si pasamos de la potencialidad al hecho.

El Plan de barrios, con sus cuatro ejes de intervencién —educacién, derechos sociales, medio
urbano y activacion econémica— tiene como objetivo revertir las situaciones de desigualdad de
las areas mas castigadas y puede representar una buena oportunidad para llevar a cabo proyectos
que generen desarrollo endégeno en los cinco barrios del Distrito en que se desarrollara: la Trinitat
Nova, Zona Nord (Torre Bard, Ciutat Meridiana y Vallbona) y las Roquetes.

Las intervenciones para promover el empleo y la dinamizacién socioeconémica que tiene como
objetivo el proyecto “Trabajo en los barrios” en los barrios de las Roquetes, Torre Baré y Ciutat
Meridiana son también elementos potenciales que trabajan en ambitos diferenciales, pero de
forma coordinada con los respectivos planes de barrios.
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La existencia del Parque Tecnolégico propicia que se hayan instalado empresas innovadoras. Con
datos del 2015, en el parque hay instaladas 53 empresas que generan mas de 450 puestos de
trabajo, el 80 % con formacién universitariay el 25 % de los cuales estan ocupados por mujeres.
El 23 % de las empresas son patentes y el 42 % exportan. Estas empresas de base tecnolégica

no solo integran el Distrito en el avance del conjunto de la ciudad hacia la tecnologia del
conocimiento, sino que pueden tener un efecto de arrastre de otras iniciativas complementarias a
estas o que les ofrezcan servicios. Ademas, las potencialidades formativas para las personas del
Distrito asociadas a estas empresas innovadoras representan un valor importante.

Pero es evidente que para que eso sea posible y revierta en el territorio hace falta operativizar
acciones concretas y, en este sentido, la medida de gobierno prevista para el 2017, que tiene
como objetivo abrirse al vecindario de Nou Barris en dos direcciones, el tejido econémico de
proximidad y las escuelas del Distrito, puede ser un factor de impulso. Sin embargo, hay que
poner en valor el Ateneo de Fabricacion de Ciutat Meridiana. Es un centro para el aprendizaje
tecnolégico, un espacio de innovacién y de desarrollo de la fabricacion digital que potencia un uso
colaborativo de la tecnologia. Es uno de los tres Ateneos de Fabricacién de la ciudad de Barcelona,
con la especificidad de que el de Ciutat Meridiana esta especializado en empleo laboral, con el
objetivo de dar respuestas a las necesidades del territorio, de la comunidad. El centro permite
que las practicas de investigacion y de innovacion tecnoldgica puedan ser protagonizadas por la
comunidad y, a la vez, se desarrollan proyectos que revierten en la mejora de la comunidad.

Otra potencialidad son algunos recursos educativos especificos en el territorio que pueden ayudar
a construir sinergias y relaciones en términos de desarrollo econdémico. Nou Barris cuenta con
algunos centros educativos publicos que son un referente por su oferta profesionalizadora. En el
barrio de Canyelles esta la Escuela de Arte y Superior de Diseno Deia, especializada en diseno de
interiores, en todas sus ramas y especialidades, y en la imagen grafica aplicada al espacio.

También en Nou Barris se encuentra la Escuela de Hosteleria y Turismo de Barcelona, un centro
publico que ofrece una oferta formativa en los sectores de la hosteleria, el turismo y el alimentario.
La existencia de estos centros puede ayudar a favorecer estrategias de profesionalizacién y de
vinculacién con el entorno de los centros de referencia. Hay que destacar también la presencia

de centros de estudios superiores, como la especializada Escuela Superior de Conservaciény
Restauracién de Bienes Culturales de Cataluiia, la Universidad Nacional a Distancia (UNED) y el
Instituto de Investigacion de Gobierno y Politicas Pablicas de la UAB. Finalmente, y en el ambito
formativo, se tienen que poner en valor otros centros referentes en el ambito cultural, por ejemplo,
la Escuela de Circo Rogelio Rivel, de referencia internacional, el Instituto Escuela Oriol Martorell

o el bachillerato artistico del Instituto Picasso, en el barrio de Torre Baré. La existencia de esta
oferta tan diversa es una potencialidad, ya que permite construir relaciones con y para el territorio
de Nou Barris.

Los crecientes fendmenos de la economia directa y la economia circular pueden aportar una
potencialidad de reindustrializacion en el Distrito. En el caso concreto de la economia circular —
fenémeno creciente vinculado a la reparacién y el reciclaje, a grandes rasgos— se considera que
en Nou Barris, de forma mas o menos informal o0 mas o0 menos institucionalizada, hay numerosas
dindmicas de reparacién y recuperacién de componentes, entre otros. Por lo tanto, existe la
potencialidad de dinamizarlo e institucionalizarlo con el fin de poder generar puestos de trabajo
en este &mbito que, desde diferentes espacios, se identifica como creciente. Por su parte, la
economia directa, muy ligada a la economia del conocimiento a la que haciamos referencia cuando
habladbamos del Parque Tecnolégico, podria permitir la instalacién de pequenas industrias, agiles
y flexibles en la tecnologia, que den respuesta a las necesidades de produccion de las empresas
innovadoras basadas en un uso intensivo del conocimiento.
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El entorno del Distrito se traduce en una permeabilidad y conexién entre la ciudad y la montana
de Collserola. Nou Barris es el limite natural con la montana de Collserola, un activo verde, un
espacio de oportunidad para mejorar la calidad de vida de los y las residentes al posibilitar el
desarrollo de actividades diversas que, de una manera o de otra, los actores del territorio ya
estan desarrollando: paseos, deporte, educaciéon ambiental, agricultura urbanay periurbana,
agroecologia...

En su entorno surgen numerosas y diversas iniciativas que habra que validar e integrar de forma
coordinada para que contribuyan a generar empleo y actividad y a satisfacer necesidades, y que
todo ello se haga desde un dimensionado responsable. La buena disposicion del Consorcio del
Parque de Collserola en este sentido facilita el planteamiento de iniciativas de sector primario
vinculadas al parque.

Un elemento que podria estar en parte en los tangibles y en parte en los intangibles es el
patrimonio histoérico y cultural que, con una valoracién y gestion convenientes, puede resultar
un activo muy significativo. Esta linea de trabajo ya esta iniciada, pero todavia tiene méas
recorrido. En este sentido, la Casa de l'Aigua se puede convertir en un equipamiento de primer
orden, pero no solo por si mismo, sino como elemento de una red de itinerarios patrimoniales,
culturales y medioambientales que integren, también, el Castillo de Torre Bar6, el Rec Comtal,
las canalizaciones del agua, el puente dels Tres Ulls y las edificaciones relacionadas con la
canalizacion del Rec, entre otros.

Ademaés del patrimonio histérico material, el barrio dispone de un patrimonio cultural
importantisimo, relacionado con su historia contemporanea, que permite explicar la historia

del pais reflejada en la evolucién de los diferentes barrios del Distrito. En esta linea, el Archivo
Histérico de Roquetes trabaja sobre el patrimonio y la memoria histérica local para la reutilizacién
de los monumentos y lugares partiendo de la idea de que el patrimonio arquitecténico es una
riqueza esencialmente colectiva que debe tener un papel activo en la vida cultural de los barrios.

Con respecto al potencial en Economia Social y Solidaria, segin el informe “Economia Social

y Solidaria en Barcelona”, del Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo,

el distrito de Nou Barris contaba en el 2015 con 289 iniciativas socioecondémicas, el 6 % del

total de Barcelona, enmarcadas en este contexto socioeconémico y en otros relevantes que se
estaban gestando. En este grupo destaca especialmente la cantidad y la trayectoria de la gesti6n
comunitaria de equipamientos publicos, de la que Nou Barris es pionero, con el 39 % de iniciativas
del conjunto de la ciudad.

Aparte de los puestos de trabajo que se generan, este modelo es capaz de articular respuestas
integrales y relacionadas con los problemas identificados conjuntamente en los territorios.

El apoyo a la creacién y consolidacion de proyectos de la Economia Social y Solidaria incide
directamente en la creacidn de puestos de trabajo de calidad.
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2.2.Vision de futuro

El Plan de Pesarrollo Econdmico de Nou Barris, en tanto que hoja de ruta a seis afnos vista, debe
dibujar una vision de futuro, un horizonte hacia el que avanzar. Esta visién se manifiesta en las
lineas de trabajo y las medidas que se presentan en este documento y, de forma mas concreta, en
las actuaciones que se codisenaran en los espacios de gobernanza.

En el presente apartado se hace una recopilacion de aquellas dindmicas socioeconémicas
identificadas en el territorio que hay que revertir y sobre las que el Plan centra su atenciény
focaliza sus intervenciones: paro y precariedad laboral, desertizacion y pérdida de comercio de
proximidad y actividad econémica moderada. Hay que destacar que estas dindmicas son fruto de
causas estructurales, profundas y de un alcance territorial muy superior al distrito de Nou Barris,
sobre las que el Plan no puede incidir.

En este sentido el Plan tiene como horizonte ser una de las herramientas que contribuyan al
proceso de revertir estas dindmicas mediante la alineacion de recursos y acciones que posibiliten
la mejora de la empleabilidad, un contexto facilitador de iniciativas emprendedoras de la
economia convencional y la Economia Social y Solidaria, y la creacién de instrumentos de apoyo
para el comercio de proximidad y para otros agentes econémicos.

En este capitulo también se hace referencia a aquellos sectores econémicos que el Plan de
Desarrollo Econémico de Nou Barris pretende potenciar. Aunque se pueda hacer referencia a
barrios concretos, este punto contempla una visién de conjunto del Distrito.

Paroy precariedad laboral

El distrito de Nou Barris es, como reflejan sus indicadores socioeconémicos, el mas perjudicado
por los efectos de la crisis econémica, y lamentablemente algunos de sus barrios son conocidos
en los Ultimos anos por manifestaciones extremas de exclusion residencial, econémica o, en
general, social.

El paro registrado del Distrito supera en 2,9 % la media de la ciudad, pero barrios como Trinitat
Nova o Ciutat Meridiana duplican la media de paro de Barcelona. El paro tiene numerosos
impactos en las personas y las comunidades, los mas evidentes son la pérdida de renta o,
directamente, de ingresos, lo que genera multiples consecuencias en las economias domésticas:
imposibilidad de pagar mensualidades de alquiler o hipoteca, endeudamiento, dificultad

para hacer frente al pago de suministros, dependencia de ayudas sociales o de entidades
asistenciales... La situacidon de paro también impacta en la salud de las personas, ya sea por

el empeoramiento de las condiciones materiales de vida (autocontencién en el uso energético,
empeoramiento de habitos alimentarios), o en las condiciones psicolégicas derivadas de la tension
generada por las dificultades econdmicas o la desestructuracion de la cotidianidad que comporta
el paro.

Los indicadores de paro sefalan que en Nou Barris el peso del paro registrado de larga duracion es
mas alto que en la ciudad, lo que supone un peso mas elevado de personas viviendo en situaciones
precarias. Las medidas del Plan se centraran prioritariamente en personas que sufren situaciones
de desempleo prolongado, que a menudo presentan una notable pérdida de motivacion en
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la busqueda de trabajo, por la inaccesibilidad al mercado de trabajo en el nuevo contexto de
crisis econémica, y que se encuentran inmersas en situaciones econémicas de dificil abordaje.
Para mejorar las posibilidades de insercion laboral de estas personas, habra que atender sus
necesidades de forma especifica y diferenciada.

Siguiendo con el perfil de paro, la diagnosis sefalaba que el paro femenino era ligeramente
superior al paro masculino. El perfil de la mujer en situacion de desempleo en el Distrito a menudo
manifiesta factores de exclusion asociados a clase o procedencia. Muchas mujeres se encuentran
relegadas al &mbito privado con tareas de cuidado no remuneradas ni visibilizadas, que a menudo
dificultan la incorporacién en procesos de acompanamiento a la insercién laboral y, por lo tanto,
las lleva a una situacién de paro de larga duracién. En este sentido hay que tener en cuenta dos
marcos contextuales con los que también habra que integrar y coordinar las intervenciones: 1)

el Plan de Accidn para la Cohesidn y los Derechos Sociales de Nou Barris 2016-2019, que prevé
actuaciones especificas contra la feminizacién de la pobreza en el ambito de la atencién social,
para mujeres de familias monoparentales y perceptoras de prestaciones no contributivas,
actuaciones a las que también habra que vincular actuaciones ocupacionales desde un punto de
vista integral, y 2) las actuaciones contempladas por el Grupo de Trabajo de Mercado Laboral en

la Estrategia contra la feminizacién de la pobrezay la precariedad laboral 2016-2024. Asimismo,
también la EEB prioriza, entre otros, a las mujeres en sus intervenciones.

El peso de las personas jovenes menores de 29 anos registradas en paro es, en Nou Barris, del
13,5 %, frente al 12,5 % de la media de la ciudad. Hay que tener presente, sin embargo, que el
colectivo juvenil es el que, aunque esté buscando trabajo, menos acostumbra a registrarse en
las Oficinas de Trabajo, si no es que les hace falta para un tramite administrativo. Por otra parte,
también hay que tener presente que son etapas vitales en las que la linea entre el paroy la
inactividad es borrosa. Por eso también es necesario no perder de vista el caso de las personas
jévenes que ni estudian ni trabajan, que en el Distrito se calcula, segin una encuesta de Derechos
Sociales, del 2015, que se situarian en torno al 18,5 %, el méas elevado de la ciudad junto con el
distrito de Sants-Montjuic. Otro elemento que se indica en la mencionada encuesta es que tres
de cada cuatro jévenes de Nou Barris irian a trabajar fuera de Espafia. Asimismo, un contexto
de referencia en la intervencién de este colectivo debe ser, logicamente, el Plan para el Fomento
del Empleo Juvenil de calidad 2016-2020, que contempla la proximidad y la territorializacién de
las actuaciones para evitar la segregacion por lugar de residencia. Dentro de sus 39 medidas,
se plantea facilitar el acceso a los recursos y a la construccién de itinerarios hacia la formaci6n
y el empleo; la creacién de un nuevo Espacio Piloto de Referencia, que en el caso de Nou Barris
es el Espacio Joven Les Basses, que concentre la oferta global de servicios, y programas para la
poblacién joven.

Asi, puesto que algunas problematicas de paro tienen un caracter marcadamente territorial,
también lo tienen que ser los recursos ocupacionales, proximos, arraigados y en cantidad
suficiente.

Por otra parte, actualmente no podemos atribuir solo las situaciones de vulnerabilidad social a la
falta de empleo. Desgraciadamente estamos asistiendo a la generalizacién de un fenémeno que
afnos atras era tipico de otras geografias: las personas trabajadoras pobres. No hay suficiente
con procurar generar puestos de trabajo, sino que estos deben ser de calidad: estables y con una
remuneracién que, como minimo, cumpla con los minimos legales.

Cada vez son mas las situaciones de vulneracion de derecho laboral: salarios bajo convenio,
contratos por debajo de la calificacion, el fenémeno “20-40-60” (contratos de 20 horas, salarios de
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40 horas y jornadas de 60 horas) o economia sumergida, entre otros. Las elevadas tasas de paro
permiten generar una presién a la baja de las condiciones laborales aprovechando la necesidad
de las personas en paro y propiciando una competicién entre candidatos y candidatas que los
obliga a aceptar condiciones por debajo de lo que seria deseable. En algunos casos, sin embargo,
también podemos atribuir esta rebaja de las condiciones laborales al desconocimiento de la
normativa por parte de las personas trabajadoras, sobre todo las méas jévenes, que podrian estar
aceptando lo que les proponen sin saber si es legal o no.

Mejorar las condiciones laborales de las personas trabajadoras no tiene solo un impacto en ellas
mismas, porque mejora el salario, los horarios y, por lo tanto, la conciliacién y la salud, entre
otros, sino que también impacta de forma positiva en la calidad de los servicios ofrecidos y en el
desarrollo de carreras profesionales ascendentes basadas en el aprendizaje y la experiencia.

El trabajo de los sindicatos es fundamental para combatir la precariedad laboral. La Economia
Social y Solidaria es otro instrumento en la misma direccién: iniciativas empresariales que
comporten unas relaciones democraticas, que prioricen el trabajo sobre el capital y que tengan
en su nlcleo la sostenibilidad ambiental, social y econdmica. Ademas, son iniciativas capaces de
generar impactos positivos en el entorno y mas puestos de trabajo por ellas mismas. Uno de los
aprendizajes de los altimos ahos en materia laboral ha sido que las cooperativas son capaces de
mantener puestos de trabajo y crearlos, en un contexto de destruccion generalizada de empleo.

La desertizacion y la pérdida de comercio de proximidad

Nou Barris es un distrito que acusa de forma particular los problemas que genera la instalacién de
grandes superficies comerciales. En concreto, Heron City y la Maquinista representan un polo de
atraccion bastante importante para las personas residentes en Nou Barris, asi como la presencia
de hipermercados o grandes supermercados, que en los Gltimos tiempos ha implicado cambios
significativos en el comportamiento de las personas consumidoras del Distrito. También algunos
de los mercados de barrio tienen puestos cerrados desde hace tiempo.

Pero no solo la instalacion de grandes superficies, hipermercados y grandes supermercados
afecta al pequefno comercio de los barrios. Los efectos de la crisis econémica, que ha tenido un
impacto significativo en el Distrito en forma de paro y, por lo tanto, en pérdida de poder adquisitivo,
también hacen que los comerciantes acusen una bajada en el dinamismo comercial.

En la diagnosis anterior quedaba patente la pérdida de dinamismo comercial que indicaba el peligro de
desertizacion de comercios y la aparicion de locales vacios en planta baja en el Distrito. Los efectos de
esta problematica son diversos y también tienen una intensidad diferente segun los barrios:

* Reducci6n del papel cohesionador del comercio de proximidad y de generacidn de identidad
vecinal: el comercio tiene, mas alla de su papel de suministrador de productos y servicios, un
papel de creacién de identidad vecinal que promueve la creacién de dinamicas relacionales
y de generacién de vinculos comunitarios a su alrededor. Una vez cerrados los comercios, se
pierden espacios naturales de relacién y creacién de capital social, elementos necesarios
para una identificacién con el barrio y el entorno.

+ Aumento de la degradacidn del espacio publico y de la sensacion de inseguridad: unas calles
con comercios cerrados generan dindmicas de malos usos del espacio publico y de pérdida
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de respetoy de cuidado por las calles. Ademas, las calles se vacian de vecinos y vecinas, ya
que tienen que salir del barrio para comprar, lo que genera mayor sensacion de inseguridad.

» Aumento del paro cuando un comercio baja la persiana: no debe perderse de vista que,
habitualmente, son regentados por personas que también residen en el barrio o Distritoy
que acostumbran a contratar a personas que tienen el lugar de residencia préximo.

« Seinvierte el circulo virtuoso: cuantos mas comercios cierran y méas se generan las
dindmicas apuntadas anteriormente, menos atractiva es una zona para instalar nuevos
negocios. Cuanto mas se profundiza esta tendencia, mas dificil es salir de ella.

En el proceso de recuperacion de la direccion del circulo virtuoso también tienen un papel
reservado las personas consumidoras. Aparte de actuaciones de caracter méas estructural,
también hay que destacar el hecho de que las personas consumidoras también tienen un activo
importante: sus decisiones de consumo. A partir de estas decisiones, pueden alimentar el circulo
virtuoso. Eso se puede hacer proporcionando la informacién necesaria para poder tomar estas
decisiones de compra siendo conscientes de los efectos positivos que tiene, para su barrio y para
el Distrito, hacerlo en el comercio de proximidad.

Actividad econ6mica moderada

Nou Barris es el distrito con menos actividad econémica localizada de la ciudad, y esta tendencia
se ha visto agravada por la crisis de los Gltimos afos, que ha significado una moderacién de la
economia en el Distrito. En el 2008, la renta familiar disponible era el 70,1 % de la media de la
ciudad;en el 2015, esta cifra habia caido hasta el 53,8 %.

La coyuntura econédmica pide generar nuevos proyectos enmarcados en unos parametros 'y
valores diferentes de los del modelo que se encuentra en el origen de la crisis. El Distrito tiene
potencial de crecimiento en diversos proyectos comunitarios de desarrollo local que habra

que complementar con asesoramiento técnico e instrumentos financieros. Algunos proyectos
comunitarios existentes en el territorio que han demostrado grandes resultados sufren
inseguridad financiera; este hecho hace que dificilmente se puedan plantear objetivos a largo
plazo, lo que les permitiria hacer reflexiones profundas y gestion de redes que multiplicarian su
potencial. Otras iniciativas no tienen capacidad técnica para hacer frente a segiin qué proyectos:
dotarlas de este misculo —con apoyo directo o formacién— seria una manera de reforzarlas. Un
espacio donde también queda bastante campo por recorrer es en el desarrollo de iniciativas de
Economia Social y Solidaria.

Este paradigma de desarrollo de actividad econémica se ha demostrado capaz de sacar adelante
proyectos diversos en temética y envergadura, aparte de que es una manera de generar puestos
de trabajo dignos, con impacto positivo en el territorio y con capacidad de articular comunidad

a su alrededor y participar en las dinamicas comunitarias existentes. Segun el estudio “La
Economia Social y Solidaria en Barcelona”, Nou Barris es el distrito que tiene menos iniciativas
socioecondémicas de este tipo: concretamente el 6 % de toda la ciudad. Tiene el 3 % de todas las
cooperativas de la ciudad y solo tiene una empresa de insercion. Estos son solo algunos datos,
pero ponen de relieve que es un sector con un fuerte potencial de crecimiento, no solo por el hecho
de que en Nou Barris todavia haya espacio para crecer, sino porque son una herramienta que
puede dar respuesta a las necesidades del Distrito.
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Sectores o ambitos econémicos que potenciar

El Plan contempla un desarrollo diversificado para aumentar la resiliencia del territorio. Con este
objetivo se han definido una serie de sectores o ambitos econémicos, seleccionados en funcion de
tres criterios: a) las necesidades detectadas en la fase de diagnéstico y en las sesiones de trabajo
participadas; b) las potencialidades del territorio identificadas, y c) las posibilidades de insercion
laboral que ofrecen los propios sectores, asi como los colectivos prioritarios de actuacién que se
detallan en las lineas estratégicas ocupacionales: situacion de paro de larga duracién, mujeres en
situacion de vulnerabilidad y jovenes.

De esta manera se plantean cuatro sectores econémicos de actuacion prioritaria:

« Trabajo de cuidados y de atencidn a las personas: el sector de los cuidados es de atenci6n
prioritaria por un doble motivo. Por una parte, porque tiene un impacto directo en las
condiciones de vida de las personas que viven en el Distrito. El indice de envejecimiento
es 10 puntos superior a la media de la ciudad, lo que permite avistar unas necesidades
de atenci6n a las personas mayores notables a corto o medio plazo. Al mismo tiempo,
la orografia del barrio y la necesidad de mejorar las condiciones de accesibilidad de las
viviendas nos indica una necesidad de atencién a las personas mayores significativa. Por
otra parte, el sector de los cuidados tiene un fuerte potencial de generacién de empleo, ya
sea por la necesidad creciente como por la regularizacion de unas tareas de cuidado que
muy a menudo se cubren de manera informal.

» Ocio, deportes, cultura y educacidn: el Distrito tiene una potencialidad en este &mbito. Son
diversas las iniciativas de entidades que se enmarcan en este sector. Estas entidades tienen
capacidad de llegar a perfiles y colectivos que normalmente no acceden a los canales méas
institucionalizados. El refuerzo de estas iniciativas comunitarias y arraigadas en la realidad
territorial, que ademéas demuestran unos niveles de éxito nada despreciables con respecto
alainsercion laboral, serd un elemento prioritario de este Plan. El sector cultural también
se perfila como un motor importante: los elementos culturales materiales e inmateriales,
junto con el patrimonio histérico del Distrito, pueden generar proyectos econdémicos capaces
de atraer poblacion. Para acabar, hay que poner de relieve el potencial de estar tan cerca de
Collserolay contar con zonas verdes y poder vincular actividades deportivas y de ocio que,
cada vez mas, atraen a muchas personas y permiten articular actividades complementarias.

« Profesiones, artes y oficios: la idiosincrasia del Distrito hace que este sector tenga un
fuerte potencial de desarrollo. Ya existen iniciativas formales e informales vinculadas a la
artesania, la reparacion y el mantenimiento. El Plan también se centrara en el desarrollo
del comercio de proximidad, especialmente con respecto a los oficios de producto fresco
(carniceria, charcuteria y pescaderia) y la confeccion, puesto que esta Gltima es una realidad
en el Distrito que no hay que desarrollar de nuevo, sino potenciar y fomentar su dinamizaci6n
desde la perspectiva laboral.

» Sostenibilidad medioambiental: la proximidad del Distrito a Collserola y la existencia de
zonas verdes, asi como su pasado reciente vinculado con la actividad agraria, hacen que
sea un sector susceptible de ser priorizado. Actividades como la jardineriay el trabajo
forestal o agroecolégico, vinculadas con la conservacion del medio natural y con elementos
de la economia circular,como el reciclaje y la recuperacién, son sectores econémicos que
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tienen un potencial significativo de desarrollo y de creacién de puestos de trabajo estables.
Asimismo, el Programa de fomento del emprendimiento en el sector de la economia verde

y circular, previsto en la medida de gobierno del Parque Tecnolégico de Barcelona Activa,
sera un elemento a partir del cual se podran construir sinergias. Las dinamicas econémicas
generales también inciden en estos sectores como sectores de futuro. Una vertiente de
este sector, que también podria estar vinculada con el anterior, el de los oficios, es la
ecorrehabilitacion en la construccién, que integra el concepto de ecologia y sostenibilidad
tanto con respecto a las herramientas y los materiales utilizados como a los procesos
utilizados. Esta opcién puede ampliar las competencias profesionales de personas que
tienen experiencia profesional en la construccioén.
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3. Objetivos, lineas estratégicas y medidas

El presente Plan tiene como objetivo general impulsar el desarrollo local de Nou Barris,
promoviendo y generando actividad econdmica equilibrada, sostenible y arraigada al territorio.

Y se marca como principales objetivos especificos los siguientes:

» Impulsar el empleoy que este empleo sea de calidad, incrementando la empleabilidad de los
colectivos sobre los que el paro ha tenido un mayor impacto: personas en situacién de paro
de larga duracidn, mujeres en situacién de vulnerabilidad y jévenes.

» Preservary mejorar la economia de proximidad existente en el Distrito y, al mismo tiempo,
promover la creacién de nueva actividad econémica, atrayendo la implantacién de nuevas
empresas.

» Potenciary promocionar la Economia Social y Solidaria como activo para el desarrollo local,
su capacidad de generar empleo, de mantenerlo y su potencialidad transformadora.

» Reconocer las iniciativas comunitarias existentes en los barrios promotoras de actividad
econdmica, construyendo relaciones de colaboracién y coordinacién con las iniciativas

existentes, fortaleciéndolas y fomentando que surjan otras nuevas.

El Plan se estructura en cuatro grandes ambitos de intervencién, a partir de los cuales se
establecen ocho lineas estratégicas y 38 medidas.
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3.1.EMPLEO DE CALIDAD

El volumen, la intensidad y la persistencia del paro en Nou Barris, asi como el deterioro de las
condiciones de trabajo en los Gltimos afos de crisis econémica, ponen en primera linea de
prioridad de este Plan el Impulso del Empleo, y que este sea de calidad.

En el distrito de Nou Barris el paro tiene un impacto especial sobre tres colectivos, que por este
motivo seran de atencién prioritaria en el marco de este Plan: personas en situacion de paro de
larga duracién, mujeres en situacion de vulnerabilidad y jévenes (ver cap. 2.2).

Con el fin de incrementar la empleabilidad de estos colectivos, se trabajara sobre cuatro sectores
de empleo que presentan oportunidades de insercion laboral y que enlazan con necesidades o
potencialidades del territorio que ya detalldbamos en el capitulo 2.2:

1.trabajo de cuidados y de atencion a las personas;
2.ocio, deporte, cultura y educacién;

3. profesiones, artes y oficios: mantenimiento, reparacién, comercio del producto fresco y
confeccion;

4. sostenibilidad medioambiental: jardineria, conservaciéon del medio natural y economia
circular.

Linea estratégica 1

1. Impulsar el empleo de los vecinos y las vecinas en situacion de paro
Las medidas de esta linea se dirigen a personas residentes en el Distrito que se encuentran
en situacion de desempleo, y especialmente a las que se encuentran en situacién de
vulnerabilidad, con el aumento de recursos ocupacionales implantados en el territorio para
mejorar la empleabilidad y para favorecer la insercion laboral de este colectivo.

Medidas:

1.1 Creaciony puesta en marcha de un nuevo Espacio para el Empleo y la Actividad Econémica
en Nou Barris
El Distrito dispone, en algunos barrios, de diferentes programas y servicios municipales
para mejorar la empleabilidad y las posibilidades de encontrar trabajo de las personas
residentes, pero una buena parte de las personas en situacién de paro quedan fuera de su
alcance. La proximidad de los servicios ocupacionales es uno de los factores clave en la
territorializacién del desarrollo local. Por este motivo, es necesario minimizar la distancia
geografica de estos servicios con respecto al lugar de residencia de los vecinos y las vecinas
gue buscan trabajo y, al mismo tiempo, adaptar la forma de proveerlos en sus necesidades y
en la realidad de su entorno.

La creacion y puesta en marcha de un nuevo Espacio de Empleo y Actividad Econémica

en Nou Barris, ubicado en la calle Vilalba dels Arcs, 39-41, dara respuesta a esta doble
necesidad de proximidad y cobertura del conjunto del Distrito.
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El Espacio, que se prevé que esté en funcionamiento a finales del 2017, ofrecera a cualquier
residente de Nou Barris los siguientes servicios:

a) Orientaciény asesoramiento laboral, con acciones de empleo y formacién grupal,
informacién laboral, orientacién profesional, competencias transversales y basqueda de
trabajo, puntos de atencion y asesoramiento personalizado, espacio de coaching, espacio de
blsqueda de trabajo y aula de informatica.

Y especificamente a los vecinos y las vecinas de la zona sur de Nou Barris les ofrecera
servicios de:

b) Atencion integral para la mejora de la empleabilidad, con acciones integradas de
orientacion para el empleo, formacién, programas de experienciacion laboral y acciones de
intermediacién laboral (ver con mas detalle la medida 1.2).

Este espacio también estara dotado con un Punto de Atencién a la Actividad Economica (ver
medida 4.3).

1.2 Incremento de los dispositivos de atencion integral y proyectos de impulso para el empleo
Nou Barris tiene actualmente dos puntos de atencion integrales para el empleo ubicados en
los barrios de Torre Barg, Ciutat Meridiana y las Roquetes, que provienen y derivan de la Ley
de barrios 2/2004.

Con el fin de poder aumentar el nGmero de personas en situacién de paro que tengan una
atencidn integral se prevé’ aumentar estos dispositivos y que el nimero total de barrios
atendidos por puntos de atencién integral pase de tres a ocho como minimo (Ciutat
Meridiana, Torre Baro, Vallbona, las Roquetes, Trinitat Nova, Can Peguera, Turé de la Peiray
la Guineueta), cubriendo asi méas de la mitad del Distrito. En esta ampliacion se dispone de
recursos de fuente municipal, como los provenientes del proyecto del Plan de Barrios y de
proyectos integrales de empleo.

Los puntos de atencion integral de empleo se dirigen a barrios de especial vulnerabilidad y
pretenden contemplar un abanico de medidas de mejora de la empleabilidad, lo mas amplio
y adaptable posible a las caracteristicas, especificidades y necesidades que se detecten en
el analisis que se haga.

Concretamente, seran combinatorias de diversas actuaciones ocupacionales, sin perjuicio
de otras que se puedan proponer y considerar en el futuro: acciones de orientacién
laboral, formacion y capacitacion técnico-profesional, asi como en competencias clave,

y actuaciones de prospeccién e intermediacion laboral. En este tipo de programas la
integralidad también se plantea en relacion con la situacion socioeconémica de la unidad
familiar de las personas usuarias, lo que implica acciones coordinadas con Servicios
Sociales, la Oficina de Trabajo del Servicio de Ocupacién de Cataluia y Salud en los barrios.?

7 Esta prevision presupone el mantenimiento de los dos dispositivos de atencion integral de empleo vinculados a la continuidad del
programa “Trabajo en los barrios”.

& Actualmente, “Salud en los barrios” esta presente en Can Peguera, Verdum, Turé de la Peira, la Trinitat, Zona Nord y las Roquetes.
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1.3

1.4

42

Acciones de formacién-capacitacién ocupacional y profesionalizadora dirigida a los
vecinos y las vecinas en situacién de paro

La formacién es un elemento fundamental en la trayectoria profesional de cualquier
persona,y se vuelve primordial en el caso de personas que no disponen de la formacién o
capacitacion suficientes para dar respuesta a sus objetivos laborales. No podemos hablar
de mejorar la empleabilidad sin disponer de posibilidades de formacién y capacitacion.

Es en este contexto en el que se trabajara para que los vecinos y las vecinas se capaciten
preferentemente en los sectores profesionales que hemos marcado como prioritarios:

a) Formacion de impacto comunitario, es decir, iniciativas impulsadas por el mismo tejido
comunitario con el objetivo de mejorar la empleabilidad de las personas que participan, al
mismo tiempo que se contribuye a la cohesi6n social de su entorno territorial.

b) Formacién profesionalizadora y formacién ocupacional con practicas para abordar
conocimientos o habilidades técnicas del ambito profesional.

c) Formacion en competencias transversales: trabajo en equipo, comunicacién, uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion...

d) Acciones de capacitacion en tecnologias de la informacién y la comunicacién destinadas
a paliar la brecha digital. Esta formacion estara vinculada a la Antena Cibernarium de
Vilapicina i la Torre Llobeta, el ateneo de fabricacién de Ciutat Meridianay a bibliotecas del
Distrito (ademaés de la Antena) como las de las Roquetes, Nou Barris y Zona Nord, donde se
llevaran a cabo formaciones dirigidas a publicos especificos: mayores de 55 afios (iniciacion
digital), jovenes (booktubers) y nifios y nifias (programacién con Scratch); asi como otros
recursos existentes a nivel de ciudad.

Incremento de los vecinos y las vecinas en situacion de paro contratados desde o por medio
de planes de empleo u otras medidas de experienciacion laboral

Los planes de empleo, y las medidas de experienciacién laboral en general, son una

politica activa de empleo con una doble vertiente: la individual, vinculada a la mejora de la
empleabilidad de la persona que participa, y la comunitaria, con respecto al desarrollo de
tareasy servicios de interés para la comunidad.

El Plan promoveré la mejora de estos programas en diversas direcciones:

a) Elincremento del nimero de personas beneficiarias. Se trabajara para superar el
nimero total de vecinos y vecinas contratados en el periodo 2011-2015 (que fue de 631) en
los cuatro primeros anos de ejecucién del Plan (2016-2020), incluyendo también los planes

de coproduccién con las entidades.

b) Flexibilizacién de la duracion del tiempo de contratacion (que pasara a contemplar un
tiempo de contratacion variable de seis, nueve o doce meses).

c) Adaptacion de la formacién incluida en el programa (que se vinculara a cada proyecto).

d) Seguimientoy acompanamiento posterior de las personas participantes como parte de
su itinerario ocupacional.
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1.5. Acciones para el fomento del empleo juvenil de calidad en Nou Barris
Como ya hemos concretado, los y las jévenes de Nou Barris son uno de los colectivos
prioritarios en el conjunto de todas las actuaciones ocupacionales que presenta el Plan,
pero en todo caso los datos del paro juvenil en el Distrito requieren focalizar en una medida
especifica acciones que fomenten las oportunidades de trabajo de calidad, la formaciény la
mejora de la empleabilidad.

En este sentido, disponemos del recientemente aprobado Plan para el Fomento del Empleo Juvenil
de calidad 2016-2020 (PFEJC), al que ya hemos hecho referencia anteriormente, que tiene como
misién promover el empleo juvenil, de los 16 a los 29 afos, reduciendo los desequilibrios territoriales
y las desigualdades de género existentes, y que busca fomentar la capacitacion profesionaly la
mejora competencial de los y las j6venes, velando por unas condiciones laborales dignas.

Desde una perspectiva global, en el distrito de Nou Barris toma especial relevancia la articulacion de
medidas de acciones positivas para evitar la estigmatizacion de los y las j6venes y para luchar contra
la segregacion juvenil por causas residenciales, de procedencia o pertenencia a entornos sociales
con mayores dificultades, que condicionan las trayectorias personales y profesionales de una parte
de la poblacion joven, independientemente de sus potencialidades.

Desde la concrecién, las medidas prioritarias y que tendran un especial despliegue en Nou
Barris seran las siguientes:

a) Garantizar una oferta de calidad y coordinada de acciones de orientaciény
asesoramiento laboral a nivel del Distrito (M5 PFEJC).

b) Garantizar un mayor acompafnamiento personalizado a los y las jévenes en paro y el
disefio de itinerarios profesionalizadores a largo plazo (M6 PFEJC).

c) Reforzary mejorar la conexién con la poblacién joven con el objetivo de facilitarles el acceso a
los recursos. Profundizar en el modelo de servicios y equipamiento de Les Basses, como espacio de
referencia que potenciar hacia los y las jévenes del distrito de Nou Barris (M10 PFEJC).

d) Promover una mayor conexién con la poblacién joven que no conoce o no utiliza los
servicios de empleo ni los canales habituales (M11 PFEJC).

e) Promover programas de segunda oportunidad o integrales especificos para jévenes
con baja calificacién y, con caracter prioritario, una mayor atencién a la diversidad y a la
poblacién joven con especial situacion de vulnerabilidad (personas jovenes que sufren
trastornos de salud mental, personas jovenes gitanas, chicas jovenes que forman una
familia monoparental y personas jovenes inmigradas con especial vulnerabilidad).

f) Diseno de acciones a medida y promocion del acceso de los y las jovenes del Distrito a los
programas de empleo juvenil a nivel de ciudad.

g) Fomento de la capacitacion profesional, el conocimiento de idiomas y el impulso a
proyectos especificos de caracter innovador en colaboracién con otras entidades y agentes

del territorio (M20, 21y 23 PFEJC).

h) Organizacion de jornadas o ferias de empleo juvenil para fomentar puntos de encuentro
entre la juventud y el resto de agentes, servicios y empresas.

Plan de desarrollo econémico de Nou Barris 2016-2021 43



1.6.

1.7.

Impulso de medidas de apoyo para personas con responsabilidades familiares que
participan en programas ocupacionales

La participacién de algunas personas en programas ocupacionales o formativos —con
mayor frecuencia, mujeres— se ve comprometida por la responsabilidad que ejercen en
exclusiva en la atencién de personas de su unidad familiar, ya sean nifios o nifias, personas
mayores o, en general, personas con un grado de dependencia. Los requerimientos de

los programas (horarios de inicio de actividad, disponibilidad horaria, nivel retributivo —
programas experienciales— o falta de retribucién —cursos de formacién—) a menudo
suponen un obstaculo que acaba impidiendo el acceso de estas personas al recurso
ocupacional.

Es por eso por lo que se exploraran formulas que faciliten la corresponsabilidad familiar,
especialmente con respecto al cuidado de ninos o nifas, mediante posibles iniciativas de
cangureo, colaboraciones con ludotecas y casales infantiles que proporcionen espaciosy
recursosy, en el supuesto de situaciones con personas dependientes a cargo, se evaluara la
posibilidad de coordinacién con el SAD.

Puesta en funcionamiento de un espacio de reflexion de medidas ocupacionales en clave de
innovacion social

Son numerosas y variadas las iniciativas ocupacionales del Distrito para la mejora de la
empleabilidad, tanto desde el ambito publico como desde el tejido social y comunitario. Sin
embargo, el ritmo de trabajo cotidiano a menudo dificulta los espacios de reflexién y, todavia
mas, si estos tienen que ser colectivos. Desde otra perspectiva, el Consejo Sectorial de
Empleo, Comercio y Economia Social y Solidaria también quiere ser un espacio de encuentro
de los diferentes actores implicados en la promocién econémica de Nou Barris.

El equipo técnico del Plan de Desarrollo Econémico codinamizara con las entidades

del territorio un espacio que, con caracter cuatrimestral, fomente el intercambio de
experiencias y metodologias con profesionales y proyectos de otros territorios con el
objetivo de reflexionar sobre nuevos modelos de innovacién social en materia ocupacional.
Ser4, por lo tanto, un espacio con una triple vertiente: de intercambio, de formacién y de
cocreacion.

Linea estratégica 2

2.

4t

Promover el trabajo digno

La crisis econédmica ha comportado, ademas de la reduccidn de los puestos de trabajo,
una palpable precarizacién del mercado laboral. Esta situacién se ve reflejada en la alta
temporalidad de los contratos, la menor duracién de la contratacién y la tendencia a la
reduccion de los niveles salariales (en el caso de las mujeres, ademas, hay que anadir la
situacion de discriminacién retributiva que sufren en relacién con los mismos trabajos
realizados por hombres).

Hay que conocer mas a fondo esta situacion de precariedad desde la perspectiva de

los vecinos y las vecinas de Nou Barris que tienen trabajo. Solo asi sera posible disefar
estrategias eficaces para abordarla tanto por medio de acciones de sensibilizacion dirigidas
a personas contratadas como por acciones dirigidas a las empresas.
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Medidas:

2.1.

2.2.

Radiografia de la precariedad laboral en el distrito de Nou Barris

Las politicas activas de empleo han dirigido tradicionalmente su mirada hacia la mejora de
la empleabilidad de las personas en situacidn de paro. Sin embargo, conseguir un trabajo
en la actualidad no significa necesariamente salir de una situacién de vulnerabilidad social.
Hoy, segun diversos actores presentes en el territorio que han participado en la elaboracién
de este Plan, un nimero notable de los vecinos y las vecinas de Nou Barris que trabajan lo
estarian haciendo en condiciones de precariedad laboral, con salarios insuficientes para
sostener un nivel de vida digna 'y con una elevada temporalidad de las contrataciones.

En esta percepcién bastante generalizada, desde el Plan se propondra llevar a cabo un
estudio dirigido a conocer las condiciones laborales de las personas residentes en el Distrito
que trabajan por cuenta ajena o son autbnomos o autbnomas dependientes. Este estudio
debe permitir caracterizar qué tipo de precariedad laboral sufren hoy los vecinos y las
vecinas de Nou Barris: sectores y perfiles profesionales, naturaleza (temporalidad, salarios,
jornada, entre otros), intensidad y consecuencias sobre quienes la sufren y sobre su entorno
familiar. Esta radiografia permitira, posteriormente, disefiar acciones especificas para
favorecer el empleo en condiciones laborales dignas.

Proyecto Nou Barris trabajo digno

Una vez elaborado el estudio sobre la precariedad laboral en el Distrito, al que haciamos
mencion en la medida anterior, e identificados los perfiles profesionales que con

mas frecuencia se encuentran en esta situacion, se disefaran, en concierto con las
organizaciones sindicales, acciones informativas y de asesoramiento:

a) Atencion individual para informar y asesorar a personas trabajadoras que son objeto de
situaciones de precariedad laboral.

b) Sesiones grupales para la difusién de derechos colectivos.

Para el desarrollo de esta medida, se tendran en cuenta las experiencias existentes en el
territorio como puntos de palanca o de refuerzo.
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3.2. DESARROLLO Y ECONOMIiA DE PROXIMIDAD

El distrito de Nou Barris se enfrenta a la doble necesidad de preservar la economia de proximidad
existente en el territorio y, al mismo tiempo, promover la creacién de nueva actividad econémica,
atrayendo la implantacion de nuevas empresas.

Aunque mas de una tercera parte de la superficie destinada a la actividad econémica de Nou
Barris corresponde al comercio, los comercios y servicios de proximidad del Distrito tienen una
vitalidad inferior a la media de la ciudad.

Este sector econémico del territorio se encuentra ante tres retos fundamentales que condicionan
su desarrollo: el bajo poder adquisitivo de sus vecinos y vecinas, la crisis econémicay la
competencia con las grandes superficies comerciales, cadenas de establecimientos o franquicias.
Esta situacién, que se traduce en unos indices de desarrollo comercial peores que en el resto de
la ciudad, requiere de un abordaje que pase por reforzar los establecimientos del territorio. En

el 2014, Nou Barris presentaba el tercer peor indice de dotacién comercial de Barcelona®y unos
indices de aprovechamiento comercial’®y de atraccién comercial' entre cuatro y cinco puntos por
debajo de la media de la ciudad. Fue en este contexto en el que se aprob6 el Plan Estratégico de
Comercio de Nou Barris 2014-2017 vinculado al Plan de Impulso y Apoyo al Comercio de Barcelona
y que ahora hay que revisar y actualizar con respecto a sus lineas de accién en el marco del actual
Plan de Desarrollo Econémico.

El comercio de proximidad, un actor muy importante en la vida del Distrito, no es solo un actor
econémico capaz de generar puestos de trabajo y satisfacer necesidades, sino que también tiene
un papel muy relevante en el impulso de la convivencia y la seguridad en los barrios. A menudo

los comercios ayudan a detectar problematicas sociales y a satisfacer urgencias, alertan de
acontecimientos que afectan al uso del espacio publico u ofrecen apoyo emocional a personas que
viven solas. Paralelamente, también refuerzan las entidades y las manifestaciones culturales de
los barrios mediante la participacién conjunta en proyectos y acontecimientos de la comunidad.

Aparte del comercio, el resto de formas de actividad econémica (oficinas, turismo e industria)
tienen una presencia muy limitaday, de hecho, Nou Barris es uno de los distritos con menos
actividad econémica de Barcelona. La superficie catastral del Distrito dedicada a actividad
econdémica supone el 19,1 % del total, once puntos por debajo de la media de Barcelona.Y
mientras que la superficie dedicada a actividad comercial en Nou Barris es 13,9 puntos superior a
la media de la ciudad, la dedicada a las oficinas, al turismo y a la industria es claramente inferior
(11,1;6,5y 6,1 puntos porcentuales respectivamente).

La construccién de ecosistemas econémicos resilientes requiere que haya pluralidad y diversidad
de actores e iniciativas. Cuanto méas diverso es un entorno, mas capacidad tiene de sostenerse y
ofrecer respuestas en periodos de dificultad.

Por eso, la promocién econdmica en el Distrito no debe centrarse exclusivamente en el comercio
de proximidad, a pesar de su importancia estratégica para el desarrollo econémico de calidad.

¢ Nimero de locales con uso comercial por cada 100 habitantes.
'° Porcentaje de locales ocupados con respecto a los que admiten uso comercial.

" Porcentaje de comercios de equipamientos para el hogar y la persona, la cultura y el ocio sobre el total de locales comerciales.
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Asi, este Plan tratara de impulsar actividad econdmica en diversos sectores y ser tractor para
nuevas iniciativas empresariales que quieran establecerse en el Distrito. Hay que tener presente
que el aterrizaje a la realidad territorial del Plan implica contar de forma especial con las
iniciativas comunitarias existentes y las dindmicas econémicas mas o menos formales que estan
emergiendo o en construccion.

En resumen, se hace necesario, ademas de trabajar para preservar la economia de proximidad
existente en el Distrito —basicamente los comercios y servicios de proximidad—, impulsar nueva
actividad econémica sostenible y de calidad, que incluya tanto la actividad comercial como la no
comercial, y trabajar para atraer nuevas empresas al territorio.

Linea estratégica 3

3.

Promover el comercio de proximidad

La situacion y la funcién del comercio y los servicios de proximidad en Nou Barris
demuestran la necesidad de intervenir para fomentar su fortalecimiento. Por este motivo,
en sintonia con lo que establece el Plan Estratégico de Comercio de Nou Barris 2014-2017,
se prevé una bateria de medidas dedicadas a consolidar las economias de proximidad. Las
medidas contemplan la generacioén de conocimiento en torno al desarrollo comercial del
Distrito, la ampliacién de las capacidades de los comercios, el impulso de medidas que
generen dinamicas de cooperacion y ahorro econémico, el incremento de la visibilidad de
los establecimientos y el refuerzo del asociacionismo comercial, entre otras. Asimismo, en
la intervencidn de estas medidas se consideraran zonas prioritarias de actuacion aquellas
que se han visto o se veran afectadas por la instalacion de grandes superficies, cadenas
comerciales o franquicias.

Medidas:

3.1.

3.2.

Analisis y explotacion de datos del censo de los establecimientos comerciales del Distrito
La actualizacién del censo de establecimientos en planta baja del conjunto de la ciudad,
que habra finalizado el primer trimestre del 2017, permitira obtener informacién clave para
monitorizar la salud comercial del Distrito y de sus trece barrios.

Aparte de la cuantificacién del nimero total de establecimientos por barrios, este anéalisis
permitira determinar el tipo de actividad que se desarrolla (hasta ahora mayoritariamente
comercial o de servicios, en una proporcién muy similar a la del resto de la ciudad) o el
porcentaje de locales vacios sobre el total de establecimientos (el 21 % con los Gltimos
datos). Esta informacién estara disponible en fuentes abiertas, lo que posibilitara consultas
a dos niveles —barrio y Distrito— y facilitara el disefio de acciones de refuerzo del comercio
y los servicios de proximidad o de creacién de nueva actividad econémica.

Elaboracion de estudios de oferta y demanda comercial en el Distrito

La oferta comercial de Nou Barris se distribuye de forma asimétrica: el 81,6 % del total de
establecimientos comerciales estan situados en la zona sur del Distrito (Vilapicina i la Torre
Llobeta, Porta, la Prosperitat, Verdum y el Turé de la Peira), mientras que en la zona norte

el nimero de establecimientos es muy limitado, con una fuerte presencia de locales vacios
(Canyelles y las Roquetes). La desigual distribucion de establecimientos comerciales en el
Distrito hace necesaria la elaboracién de estudios que permitan cruzar la oferta comercial
por barrios con la demanda de sus vecinos y vecinas.
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3.3.

3.4,

48

La elaboracién de estos estudios permitira conocer la sostenibilidad comercial del Distrito
a partir de la identificacion de pautas de consumo y su cruce con la oferta disponible. Una
oferta que seréa analizada en diferentes aspectos (localizacién, tipo de bienes y servicios

y precio) para observar si ofrece respuesta a las necesidades cotidianas de los vecinos

y las vecinas y a su demanda inmaterial (relacionada con aspectos como el consumo
responsable, el comercio justo, la produccién de proximidad, etcétera). Los estudios
permitirdn, en suma, analizar la idoneidad de la instalacién de tipos de establecimientos
comerciales por barrios en los asesoramientos de emprendimiento del Punto de Atencién
a la Actividad Econémica. En esta linea, se empezara por la Trinitat Nova, haciendo un
estudio de estas caracteristicas enmarcado en el Plan de Barrios, para continuar después,
prioritariamente, por la Zona Nord y por los barrios que se han visto o se veran afectados por
la instalacion de grandes superficies como las Roquetes o el Tur6 de la Peira.

Acciones de fortalecimiento de los comercios de proximidad existentes para mejorar la
calidad del servicio

Los comercios y servicios de proximidad de Nou Barris estan condicionados por el limitado
alcance del poder adquisitivo de una parte importante de su publico objetivo. La renta
familiar disponible per capita de los vecinos y las vecinas del Distrito es el 53,8 % de la
media de la ciudad. Ademas, se trata de comercios pequefios (tanto en nimero de personas
trabajadoras como en superficie de sala de ventas), que presentan un notable margen de
mejora en cuanto a la aplicacién de medidas relacionadas con la comercializacién y la
gestion. Tres datos nos ayudan a ilustrar esta situacion: los establecimientos del Distrito,
con una sala de ventas de 66,6 m? de media, tienen una media de 2,1 personas trabajadoras
—0,4 puntos por debajo del registro de ciudad— y presentan un grado de informatizacion
de la gestion significativamente bajo —41,7 %, treinta puntos menos que en el resto de la
ciudad—.

Por esta razén se desarrollaran acciones para ampliar las capacidades de comercios

y servicios de proximidad y mejorar la calidad del servicio, con respecto a mejorar la
estrategia de producto y de clientela, la comercializacidon y el marquetin, la gestién de
compras y stocks, la gestiéon econdmica y el uso de las nuevas tecnologias. Estas acciones
de capacitacion incluiran lo siguiente:

a) Sesiones de formacidn grupales, como las que ofrece actualmente en el territorio el
programa Abierto al futuro.

b) Asesoramiento individualizado, con el fin de facilitar al maximo la puesta en practica
de mejoras con intervenciones dentro de cada establecimiento. Se dirigiran de forma
experimental a 200 comercios del Distrito.

Acciones de apoyo para el ahorro econémico

El tejido comercial de Nou Barris esta sufriendo con intensidad la crisis econémicay, en
particular, el paro del consumo de los Gltimos afos. En el 2015, solo un 13,7 % de los y las
comerciantes de Nou Barris afirmaban haber incrementado el negocio en los ultimos dos
anos (4,3 puntos menos que en el conjunto de la ciudad). Se estima que los establecimientos
del Distrito que habrian reducido su facturacion lo habrian hecho de forma muy ostensible:
un 35,8 %, cuatro puntos sobre la media de Barcelona.
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Con la finalidad de incrementar la sostenibilidad econémica de los comercios en los barrios,
se articulardn medidas dirigidas a reducir su gasto corriente (suministros, compras a
proveedores o seguros, entre otros):

a) Poruna parte, se dara apoyo a la adopcién de medidas de ahorro energético a través
de intervenciones individualizadas en 200 establecimientos comerciales. Por medio de
estas acciones se identificara el consumo energético de los comercios, se cruzara con sus
necesidades reales y se propondran medidas para incrementar la eficiencia (ajuste de la
potencia contratada, instalacién de LED, mejora de cierres u otros).

b) Por otra parte, se llevaran a cabo acciones de promocién de compra colectiva sobre

200 establecimientos, con la finalidad de que el maximo nimero de ellos concierten la
adquisicion de bienes o servicios y reduzcan sus costes. Ademas de conseguir un ahorro
econdmico, estas acciones estan dirigidas a fomentar la cohesién de los comercios, pasar
de dinamicas competitivas a cooperativas, promover el consumo responsable y reforzar

los vinculos con las asociaciones de comerciantes. El primer paso para esta compra
mancomunada sera la sensibilizaciéon y formacién de los beneficios que comporta, asi como
la superacién de potenciales resistencias a la cooperacion.

Realizacion de campanas especificas de visualizacion del comercio de proximidad

El comercio y los servicios de proximidad de Nou Barris representan un activo muy
importante para la dinamizacién econémica y la cohesion social del territorio. Sin embargo,
se ha identificado una falta de conocimiento y concienciacién de los impactos positivos que
tiene para el territorio disponer de un comercio vivo y dindmico. Por eso se llevaran a cabo
campanas de distintos tipos, alineadas con las que impulse la Direccién de Comercio en
clave de ciudad.

A modo de ejemplo:
 Sevisualizara la oferta de bienes y servicios del comercio.

» Se hara eco de los beneficios que comporta comprar en el comercio de barrio vinculandolo
con criterios de consumo responsable, y se buscara imbricar el comercio de barrio, alli
donde no sea asi, en las dindmicas sociales y comunitarias, como también con los proyectos
de intervencion social que se estén desarrollando, siguiendo los modelos de los Caminos
Escolares o del proyecto Radars.

« Se buscara que distintos actores del territorio tengan una relacion mas estrecha con el
comercio de barrio: hosteleria y restauracion, centros civicos o empresas diversas, entre
otros.

Estas iniciativas pueden estar enmarcadas en las que se llevaran a cabo a raiz del Plan,
a pesar de que no solo en estas. Son las rutas Pinxu-Panxo, la de “Cémete Collserola” o la
iniciativa del comercio “Nou Barris se mueve”, entre otras.
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Impulso del asociacionismo comercial

A pesar de la importante tarea que hacen en el territorio, las entidades de comercio
asociado de Nou Barris presentan un porcentaje de establecimientos afiliados sobre el total
notablemente bajo (19,6 %) y sensiblemente inferior a la media de la ciudad (29,3 %).

Hay que trabajar para mejorar estos datos y para impulsar el asociacionismo comercial del Distrito

y, en el marco de la definicién de planes estratégicos de las asociaciones que desde la
Direccion de Comercio se quieren impulsar, se propone:

a) Hacer un estudio de las causas de afiliacion o no afiliacion de los comerciantes a las
asociaciones; poder disponer de este conocimiento permitira enfocar mejor tanto el rol que
los comercios esperan de las asociaciones comerciales como las campanas de filiacién.

b) Buscar medidas para poder integrar a los comerciantes de origen diverso dentro de las
asociaciones de comerciantes y hacer que estas sean mas plurales.

c) Dar apoyo a la elaboracién de un catalogo de servicios y actividades de cada asociacion
que permita visibilizar su tarea y las ventajas de estar asociado.

d) Fomentar actuaciones en el seno de las asociaciones que impliquen compartir recursos
y servicios (como una ventaja clara para los comerciantes asociados), tales como el servicio
a domicilio.

e) Pensar nuevas formas de dinamizacién comercial.

f) Trabajar para el refuerzo de las sinergias entre mercados y el comercio de proximidad de
su entorno como una forma de refuerzo mutuo.

Linea estratégica 4
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Promover actividad econémica sostenible y de calidad

Tal como se ha indicado, aparte del comercio y los servicios de proximidad, hay que
promover el incremento de otras formas de actividad econémica en sectores diversos

y de distinta naturaleza, impulsando y atrayendo al Distrito nueva actividad econémica
sostenible y de calidad con el apoyo a proyectos de desarrollo en el territorio, la creacion
de nuevos instrumentos de activacién econdmica (nuevo Punto de Atencién Econémica

y dinamizacién de locales vacios), el acompafnamiento de iniciativas que impliquen a
colectivos en situacion de vulnerabilidad o la promocién del patrimonio cultural y vivencial
del Distrito como tractor de actividad econémica.

Medidas:

Fomento de proyectos de impulso socioeconémico del Distrito, por medio de instrumentos
de financiacion municipal

El dinamismo del tejido comunitario vecinal y, en general, social de Nou Barris constituye un
activo que puede resultar de gran valor para impulsar la actividad econémica en el territorio,
en clave de proximidad y de correccion de las desigualdades sociales.

Hay que fomentar el desarrollo de proyectos provenientes de las entidades y agentes
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sociales que impulsen la actividad econdmica al conjunto del Distrito o en algunos de sus
barrios.

Proyectos de naturaleza diversa, que trabajen desde el emprendimiento individual o
colectivo, que contribuyan a consolidar la empresa mercantil —en especial el comercioy
los servicios de proximidad— o las sociedades cooperativas, que dinamicen las economias
comunitarias o que promuevan el empleo en los barrios.

Por este motivo, se prevé una nueva convocatoria de subvenciones de impulso
socioeconémico del territorio en el primer semestre del 2017, asi como de otros
instrumentos de financiacién municipal, como el programa de microcréditos de la
Franja Besds o el matchfunding, un instrumento de financiacion colectiva en el que es
la Administracion pablica la que iguala las aportaciones econémicas obtenidas de la
comunidad hasta un maximo prefijado, entre otros.

Asesoramiento técnico a proyectos comunitarios y de entidades del territorio sobre empleo
y desarrollo local, existentes o emergentes

Nou Barris dispone de algunos proyectos singulares (algunos consolidados y otros
emergentes) vinculados a la mejora de la empleabilidad, especialmente de colectivos
vulnerables, y a la dinamizaciéon econémica de barrios como, por ejemplo, las Roquetes,
Verdum, Porta, Can Peguera o la Zona Nord del Distrito. La financiacién es un componente
esencial para poner en funcionamiento estos proyectos, pero para su viabilidad también

lo es el hecho de disponer de un apoyo técnico potente que contribuya a hacerlos crecery
consolidarlos o asesorarlos de cara a su reorientacién.

El equipo técnico de Nou Barris ofrecera asistencia técnica a proyectos comunitarios y de
entidades del territorio que tengan entre sus objetivos la creacion de empleo, la mejora de
la empleabilidad y, en general, el impulso del desarrollo local de barrios o del Distrito en su
conjunto desde los parametros de la viabilidad del propio proyecto; con especial atencién en
aquellos que incorporan al colectivo de personas vulnerables o con situacion administrativa
irregular.

Este apoyo se adaptara a las necesidades identificadas en cada proyecto y podra ir desde el
apoyo al disefio de proyectos hasta la asistencia para la mejora de la gestién interna o para
la planificacion estratégica. Se estima que unos cinco proyectos del territorio haran uso de
este recurso.

En el caso de proyectos socioempresariales con colectivos vulnerables, los escenarios
pueden ser diversos: desde proyectos que puedan ser liderados o coliderados por personas
en situacion de vulnerabilidad, incluyendo el apoyo a iniciativas de estos colectivos
tutorizadas por iniciativas empresariales consolidadas o emergentes, hasta proyectos

en el seno de empresas de insercién, pasando por la difusién de ayudas a la contrataci6n
especificas para este colectivo.

Puesta en funcionamiento de un punto de atencion a la actividad econémica en Nou Barris
El distrito de Nou Barris es uno de los que concentra un menor volumen de actividad
econdmica del conjunto de la ciudad. La superficie catastral de Nou Barris dedicada a
actividad econémica supone el 19,1 % de la del Distrito —cifra 11,5 puntos inferior a la
media de Barcelona— y representa tan solo el 3,9 % del total de la ciudad. Por lo tanto,

el tejido de empresas radicadas en el territorio es débil y el desarrollo del comercio de
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proximidad se encuentra muy condicionado por el bajo nivel de renta familiar disponible de
sus habitantes.

Para contribuir al desarrollo econémico y a promover una mayor actividad econémica en
el Distrito, se creara y se pondra en marcha un nuevo Punto de Atencién a la Actividad
Econdmica, que se ubicara en la calle de Vilalba dels Arcs y que tendra un doble objetivo:

« Dar apoyo a la creacion de nuevos proyectos empresariales o socioempresariales
liderados por personas residentes en Nou Barris, o bien iniciativas lideradas por personas
no residentes que se quieran instalar en el Distrito y que tengan un impacto positivo en el
desarrollo de sus barrios: proyectos para la creacion de comercios, servicios de proximidad,
Economia Social y Solidaria u otros tipos de actividad econémica.

« Ofrecer servicios a agentes econdmicos del territorio que, habiendo superado la etapa de
arranque de su proyecto, busquen ensancharlo, replantearlo o consolidarlo, con el fin de
atraer la creacién y la implantacion de nuevas empresas en el Distrito.

El punto ofrecera tres tipos de servicios:

1) Informacién sobre recursos de apoyo al emprendimiento y a la empresa ofrecidos por
Barcelona Activa, el Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo u otros
operadores publicos o privados.

2) Informacién econémicay comercial relativa a Nou Barris, que pueda ser relevante
para emprender o hacer evolucionar una actividad econémica (censo de establecimientos
en planta baja, locales vacios por barrios, ejes y asociaciones de comerciantes, ferias o
entidades de insercion laboral, entre otros).

3) Acciones formativas de apoyo al tejido econémico del Distrito cuando se identifique
un namero suficiente de personas o agentes interesados en un tema: Plan de empresa,
financiacién, contratacion u otros.

Se estima que el punto atendera a unas 100 personas o entidades por aho.

Para garantizar una mejor atencion y asesoramiento a las iniciativas empresariales
existentes, se constituirad un espacio de coordinacidn entre este servicio y los servicios
técnicos del Distrito a través de los que se tramitan las licencias de actividad en Nou Barris.

Acercamiento y apertura del Parque Tecnolégico en el entorno econémico y social

El Parque Tecnolégico de Barcelona Activa en Nou Barris reine 53 empresas de base
tecnolégica, con mas de 30 millones de facturacion agregada y 450 trabajadores y
trabajadoras. EL 23 % de las empresas son patentes y el 42 % son exportadoras, lo que
supone una oportunidad —todavia no lo bastante explotada— para el desarrollo econémico
del Distrito.

A través de la medida de gobierno Parque Tecnolégico de Barcelona Activa: un espacio de
referencia para la Industria Avanzada en Barcelona” (diciembre 2016), el Parque buscara
consolidarse como un equipamiento de referencia en industria avanzada en la ciudad,

a través de un programa de industria urbanay prototipaje industrial, y al mismo tiempo
abrirse al tejido social y econdmico de proximidad.
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Esta apertura en el tejido econémico y social esta prevista que se materialice en varias
actuaciones:

a) Larealizacion de un censo de actividad econémica, combinando el analisis cuantitativo
y cualitativo de la realidad del Distrito y las posibles sinergias, que se acompariara con una
campana de proximidad dirigida a dar a conocer los recursos del Parque y a invitar a su uso.

b) Eldesarrollo de un programa de fomento de las vocaciones cientificas, especialmente
dirigido al alumnado de los centros educativos del Distrito, y la apertura de un Ateneo

de Fabricacion dentro del Parque, que se abrira al vecindario y que trabajara de forma
coordinada con su homoélogo en Ciutat Meridiana en esta labor divulgativa. De manera
complementaria se quiere posicionar el parque como una buena practica en temas de
eficiencia energética y sostenibilidad y como entorno de prueba y comprobacién de nuevas
soluciones en materia de sostenibilidad y movilidad.

Creacidon de herramientas para la activacion de locales vacios y contra la desertificacion
comercial

La escasa dotacion comercial en general del distrito de Nou Barris, asi como la
desertificacién comercial de algunos de sus territorios, constituye un lastre en su desarrollo
econdémico. Ademas, la actividad econdmica en locales de planta baja tiene un impacto que
va mas alla de lo estrictamente econdémico: la existencia de establecimientos comerciales
mejora la percepcién de seguridad ciudadana y contribuye al buen uso del espacio piblicoy
relacional.

Por este motivo:

a) Seimpulsaran programas para favorecer la instalaciéon de nueva actividad econémica en
establecimientos comerciales en planta baja, tanto de propiedad privada como publica, en
el marco de iniciativas generadas tanto desde Nou Barris como desde fuera del Distrito.

b) Se trabajara para reducir el porcentaje de locales vacios sobre el total de
establecimientos en planta baja, ya sea por medio de ayudas a la rehabilitacién o la
adecuacién de locales, ayudas para el pago del alquiler, concursos con dotaciones
econdmicas para el desarrollo de una determinada actividad en plantas bajas u otros
incentivos.

c) También,y siempre que sea posible, se relacionara la instalacién de nueva actividad
econdmica con el cubrimiento de carencias de la oferta de bienes o servicios en los barrios o
de formas de Economia Social y Solidaria.

Promocion del patrimonio cultural y vivencial del Distrito como tractor de actividad
econdmica

Nou Barris dispone de un patrimonio tangible e intangible, itinerarios y relatos vinculados a
la memoria histérica, la lucha vecinal, el pasado solariego, la historia del agua o Collserola,
entre otros. Un capital histérico que se puede convertir en una palanca de interés para
incrementar el nimero de personas de otros barrios de la ciudad y del area metropolitana
que visitan el Distrito con motivos culturales o de ocio.

Una palanca a la que hay que sumar otros atractivos del Distrito, como puede ser el caso de
deportes urbanos como el skate, el Ateneo Popular de Nou Barris, el Castell de Torre Baro, la
Casa de l'Aiguay el Rec Comtal.
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En este contexto se dara apoyo a la promocion de actividades culturales, deportivas
y medioambientales que, surgidas desde el Distrito de Nou Barris o que impliquen
concertacion en la ejecucion con los actores del territorio, se vinculen a lo siguiente:

a) larecuperacion patrimonial
b) la divulgaciény difusién del patrimonio

Descentralizacion de acontecimientos de ciudad a los que Nou Barris incorpore un valor
anadido

La mayoria de acontecimientos de ciudad (ferias, congresos, convenciones, conciertos y
otros acontecimientos culturales) se celebran lejos de Nou Barris, aunque el Distrito ofrece
unas prestaciones, espacios e infraestructuras que son adecuados para buena parte de
estos acontecimientos.

Se trabajara para la captacion de algunos de estos acontecimientos, tomando en
consideracion el valor que pueda anadir el Distrito y pensando en el impacto econémico que
pueda generar sobre la actividad de los establecimientos comerciales de proximidad en el
territorio.

Impulso de acciones de informacidn y sensibilizacion sobre financiacion alternativa

Las dificultades para que el crédito bancario fluya hacia las iniciativas econémicas
emprendedoras o consolidadas genera nuevas demandas en el territorio. En Nou Barris,
no son pocos los agentes que reclaman poder acceder a nuevas vias de financiacién de su
actividad.

Para difundir la existencia de estos nuevos instrumentos de financiacion se disefaran
acciones de divulgacién que tengan por objeto explicar esta oferta a actores
socioecondémicos del territorio: comercios y servicios de proximidad, microempresas o
pymes, personas emprendedoras, asociaciones sin &nimo de lucro, colectivos de entornos
comunitarios y entidades de la economia social.

En el altimo trimestre del 2016 ha tenido lugar una experiencia piloto con cuatro acciones
informativas impartidas en el Parque Tecnolégico, con una duracién de 10 horas, para
ofrecer una mirada global a los instrumentos de financiacién alternativa y enfocar con mas
profundidad dos instrumentos clave: la financiacién colectiva o crowdfundingy los servicios
financieros, éticos y sociales.
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Segln el estudio “La Economia Social y Solidaria en Barcelona”, elaborado por la Ciutat Invisible
Cooperativa en el 2016, Nou Barris es el distrito con menos presencia de ESS, con 289 iniciativas,
que representan el 6 % de las del conjunto de la ciudad. En contraposicidn, el Distrito se sitda al
frente en la gestién comunitaria y ciudadana de equipamientos publicos, con nueve experiencias,
que representan el 43 % de Barcelona y que estan repartidas en siete barrios del Distrito.

En este mismo estudio se hace referencia a la riqueza del tejido asociativo existente en el Distrito,
muy vinculado a las urgencias y problematicas sociales de sus vecinos y vecinas, como es el caso
de los barrios de las Roquetes, la Trinitat Nova, Verdum, Porta, Can Peguera o Ciutat Meridiana.
Unos barrios que, segln el informe, estan experimentando “un proceso de reflexién y transicion
desde un modelo asistencialista hacia un proyecto de empoderamiento de las clases populares”.

En un documento de Alter 9Barris-Transforma Porta, “Servicios de soporte al proceso comunitario
hacia el desarrollo de la Economia Social y Solidaria en Nou Barris, 2016” el zoom territorial nos
indica que, a excepcion de Torre Bard, el resto de barrios tienen algun tipo de iniciativa de ESS:
desde el que tiene menos, Vallbona, con tres, hasta el maximo, 17 en Vilapicina i la Torre Llobeta.

A continuacidn se concretan las lineas y medidas que tienen que permitir este impulso de la
Economia Social y Solidaria, ya sea facilitando la generacién de nueva actividad o reforzando la
que ya existe en el marco del Plan de impulso para la Economia Social y Solidaria presentado por
el Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo.

Linea estratégica 5

5. Promover nueva Economia Social y Solidaria
La realidad y los beneficios de la ESS son cada vez méas conocidos por la ciudadania. En
parte, gracias a su emergencia como alternativa viable a raiz de la crisis econdmicay, en
parte, gracias al impulso que se esté haciendo desde el Ayuntamiento de Barcelona a raiz de
la creacion del Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo.

A pesar de eso, la ESS se encuentra lejos de ser un marco de realizacién de iniciativas
socioempresariales conocido y reconocido por todo el mundo como una opcién de
emprendimiento valida, contemplada en igualdad de condiciones con la que resulta de la
creacion de empresas mercantiles.

Para promover nueva actividad de ESS, el Plan propone una doble medida que incide

en la importancia no tan solo de lo que hace falta difundir y fomentar, sino también de
cdmo se tiene que hacer. Por una parte, se trabajara para dar a conocer la ESS entre los
vecinos y las vecinas de Nou Barris, especialmente entre las personas que se planteen
desarrollar una actividad socioempresarial, al mismo tiempo que se impulsara la creacion
y elacompanamiento de iniciativas que ya operen con los principios y los valores de

este modelo. Por la otra, para conseguir estos objetivos, se trabajara en colaboraciény
complementariedad con el tejido comunitario y social de Nou Barris, y en coordinacién con
el Punto de Atencioén a la Actividad Econémica (ver medida 4.3).
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Experimentacion de un modelo de promocién de Economia Social y Solidaria de impulso
comunitario

En la esencia de la ESS encontramos el arraigo en el territorio como uno de los factores

de impacto y de cohesién de su entorno inmediato. Y es asi porque es un modelo que a
menudo se genera desde el propio territorio para dar respuestas a sus retos y necesidades,
a partir de unas potencialidades que se conocen bastante bien. Nou Barris cuenta con una
presencia significativa de formas de ESS en algunos barrios y su tejido comunitario hace
tiempo que reivindica el rol de la ESS en el desarrollo local de su territorio.

Desde el Plan se contribuira al disefio de un modelo de promocidn de la ESS en el Distrito,
en el que el entorno comunitario de Nou Barris tenga un rol de impulsor tanto con respecto
a la difusién, como en cuanto a la identificaciéon de proyectos o su ejecucion. El instrumento
para desarrollar esta medida podra tener diversos formatos, desde la dotacién de recursos
técnicos en el seno de las iniciativas comunitarias para facilitar la articulacién de
propuestas de modelo de difusién hasta recursos integrados y especializados en el Punto de
Atencién a la Actividad Econdmica (ver medida 4.3), entre otros.

Se seguira impulsando el fomento sociocomunitario de la economia solidaria en el barrio
de Porta (iniciado en el 2016 con el Plan de choque), en las Roquetes y en otros barrios del
Distrito segln la evolucién de la dindmica sociocomunitaria.

Acciones diversificadas de sensibilizacion,acompanamiento y consolidacion de iniciativas
socioempresariales viables y alineadas con el interés publico

Las iniciativas socioempresariales que se desarrollan en el marco de la ESS han demostrado
capacidad para generar externalidades positivas (por ejemplo, las cooperativas se han
revelado como instrumentos eficaces a la hora de generar puestos de trabajo de calidad).

A pesar de estos elementos positivos, la visibilidad pablica de la ESS como opcidn
socioempresarial viable es escasa. Por este motivo, y desde una perspectiva complementaria
a la medida anterior, se pretende situar la ESS en el imaginario de los vecinos y las vecinas de
Nou Barris como una opcidn valida y ofrecer apoyo a proyectos potenciales en este ambito.

El plan contempla acciones de divulgacion y sensibilizacion, que se incorporaran a los
servicios del Espacio para el Empleo y la Actividad Econdmica, ademéas del acompafamiento
en el proceso de creacion de iniciativas socioempresariales (cooperativas, sociedades
laborales o asociaciones, entre otros) de vecinos y vecinas del Distrito o que aborden
necesidades basicas no atendidas en los territorios.

Este acompanamiento cubre tanto el apoyo econémico mediante los nuevos instrumentos
municipales a los que haciamos referencia como la definicién del proyecto o el asesoramiento
para valorar su viabilidad, pasando por la formacién especifica necesaria: modelos
organizativos y participativos, planificacién estratégica, gestién econémica y financiera o

Plan de comunicacion, entre otros. El trabajo conjunto con las entidades del territorio, que
comparten el objetivo de esta medida, contribuira a definir el modelo de acompanamiento
teniendo presentes los espacios y los recursos especificos de ESS en el ambito de ciudad.

Aparte del apoyo a las iniciativas existentes en Porta y las Roquetes, inicialmente, en los
barrios de la Zona Nord (Ciutat Meridiana, Torre Bar6 y Vallbona) y Trinitat Nova, se hara
acompanamiento y formacién para la creacién de proyectos de economia de los cuidados y
cooperativas de trabajos comunitarios.
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Linea estratégica 6

6.

Impulsar la Economia Social y Solidaria existente en Nou Barris

A pesar de que en la comparativa global de ciudad las cifras indiquen que Nou Barris es

el distrito que tiene menos iniciativas de ESS, hay ejemplos bastante diversificados como
cooperativas de trabajo, de servicios, de ensefianza o de consumo de producto ecolégico;
sociedades laborales; entidades del tercer sector, empresas de insercién y centros
especiales de trabajo; gestion ciudadana y comunitaria; grupos de consumo agroecolégico;
mercados de intercambio y banco del tiempo, y huertos urbanos y comunitarios, entre otros.
Por lo tanto, es necesario que las iniciativas existentes vean reforzada su posicién tanto
como proyectos particulares como por su peso como agentes econdmicos clave para un
desarrollo local sostenible.

Este impulso se conecta con diferentes lineas de intervencion, desde la 6ptica de hacer mas
visible la ESS de Nou Barris y facilitar que tenga espacios relacionales y de interlocucion,
hasta dar apoyo a la consolidacién de proyectos socioempresariales y a la coproduccioén de
espacios de formacién y asesoramiento, poniendo en valor el espacio comunitario como un
recurso importante para el impulso de la ESS. Se hace especial énfasis en los proyectos que
tienen como foco las zonas verdes del territorio y se incluye como experiencia piloto la lucha
contra la brecha digital con cédigo abierto y légica procomun.

Medidas:

6.1.

6.2.

Visibilizacion de todas las iniciativas de Economia Social y Solidaria de Nou Barris

Nou Barris cuenta con 289 iniciativas de Economia Social y Solidaria. A pesar de eso, la
difusion de estas iniciativas que estan operando en el territorio es limitada y, por lo tanto,
también lo es su visibilidad como modelo socioeconémico en el territorio. Asi pues, hay
que visibilizar el potencial existente no solo para dar a conocer las propias iniciativas a los
vecinos y las vecinas, sino para reforzar las dindmicas de interrelacién y para que puedan
servir como fuente de inspiracién para otros proyectos.

Las actuaciones que se presentan en esta medida abarcan diversos registros. Para la
difusién del potencial existente en Nou Barris, el Plan prevé el desarrollo de talleres,
formaciones, actividades de sensibilizacion en espacios municipales, educativos y de
entidades; dar apoyo a la elaboracion de materiales de difusi6n digital y en formato papel,
asi como a rutas de promocion y campanas ad hoc. Desde un registro mas relacional,

se desarrollaran acciones para facilitar puntos de encuentro y conocimiento entre las
iniciativas de ESS y las iniciativas que no se autoincluyen en este ambito, pero con las que
puede haber, o incluso ya existen, relaciones comerciales o de buena vecindad. También
dentro de esta misma linea relacional y con el objetivo de aumentar la visibilidad, se
facilitaran sinergias entre iniciativas de ESS del territorio y las del resto de la ciudad.

Creacion de estructuras de interlocucién, representacion y articulacién de la Economia
Social y Solidaria de alcance de distrito

La ESS estéa representada en los diferentes espacios de gobernanza del Plan conjuntamente
con otros actores del territorio. Sin embargo, hay que trabajar para fortalecer laredy la
dimension de este &mbito socioeconémico en el Distrito.

Por lo tanto, se prevé el fortalecimiento de los espacios de trabajo conjunto existentes en
cada barrio, constituyendo los que sean necesarios para que sean espacios aglutinadores
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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de las iniciativas y actividades existentes. También se valorara la constitucién de un espacio
a nivel de Distrito que incluya la presencia o representacion de los distintos barrios y los
diversos ambitos y sectores econdmicos presentes en el territorio. Su funcién sera la de
deteccidn, interlocucién, seguimiento y coordinaciéon de necesidades, asi como la de disefo
de dispositivos y acciones para atender estas necesidades desde la perspectiva de la
Economia Social y Solidaria.

Impulso de la Economia Social y Solidaria a partir de iniciativas comunitarias existentes
En el Distrito son diversas las experiencias socioeconémicas que se desarrollan desde
una dindmica comunitaria, lo que implica que se encaminan hacia la satisfaccién de
necesidades del territorio desde la articulacién de la comunidad, de su empoderamiento
y de su participacion. Transforma Porta o la Plataforma de Entidades de las Roquetes son
algunos ejemplos.

El Plan pretende impulsar la ESS a partir de estas iniciativas comunitarias (y de otras
en funcién de la futura dindmica), articulando su dimensién de desarrollo econémico-
comunitario con mirada de barrio, de distrito y de ciudad, si procede.

Apoyo a la consolidacion de iniciativas socioempresariales viables y alineadas con el
interés puablico

El hecho de que la ESS conciba la economia como una herramienta al servicio de las
personas, dirigida a satisfacer sus necesidades desde la equidad y la sostenibilidad, la
vincula directamente con el interés publico y el bien coman. Hay que dotar de herramientas
de consolidacién a los proyectos socioempresariales que tienen este marco referencial para
reforzar su viabilidad y su rol de agentes de desarrollo del territorio.

Estas herramientas se concretan en el asesoramiento y el acompanamiento a cualquier tipo
de proyecto socioempresarial que surja en el contexto antes mencionado, poniendo especial
énfasis en la idea del proceso, de la gestion colectiva y de la vertiente societaria, dentro del
conjunto de dimensiones de la consolidacién empresarial. Estos servicios se desarrollaran
desde el Espacio para el Empleo y la Actividad Econdémica.

Promocion en coproduccion de espacios de formacion y asesoramiento en materia de
Economia Social y Solidaria

De la misma manera que es deseable el arraigo territorial de las iniciativas
socioempresariales que se desarrollan en el marco de la ESS, también hace falta aterrizary
vincular a la realidad territorial tanto la formacién como el asesoramiento empresarial, para
gue estos puedan adaptarse a la realidad y dar respuesta a las necesidades y demandas
gue efectivamente existen en el Distrito.

Por lo tanto, desde el plan se disenaran, conjuntamente con los agentes del territorio,
espacios de formacién y asesoramiento en funcién de las necesidades detectadas. Eso dara
como resultado la coproduccién de las iniciativas de formacién y asesoramiento en materia
de Economia Social y Solidaria, con el encaje previo con las ya existentes, impulsadas desde
la Administracién publica y la comunidad.

Impulso de acciones que transformen en activo las zonas verdes vinculadas a los barrios de
montana de Nou Barris

Una de las potencialidades de Nou Barris es su proximidad y vinculacién con la sierra de
Collserola. Este activo puede tener un potencial econémico y de generacién de empleo
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6.7.

importante, vinculado al ocio, la cultura o actividades diversas del sector primario. En

el Plan de impulso de la Economia Social y Solidaria 2016-2019, una de las actuaciones

de la linea de trabajo de territorializacién y accion comunitaria es precisamente el Eje
Montaha, que tiene como objetivo general impulsar y fortalecer experiencias de Economia
Social y Solidaria en torno a Collserola, partiendo de los proyectos existentes y de las
potencialidades del territorio. Es un proyecto para resignificar la relacién de la montana con
la ciudad, a partir de proyectos agroecolégicos, forestales y con otros formatos de la ESS.

Exploracion de la viabilidad de una experiencia piloto de desarrollo de unared o
infraestructura para contrarrestar la brecha digital

La distribucién del acceso a las telecomunicaciones en Barcelona dista de ser igualitaria.
La cantidad y la calidad de conexiones a la red (calidad de los equipos, acceso a internet,
velocidad de la transmision de datos y capacidad de volumen de descarga, entre otros)
tiene una relacién estrecha con las caracteristicas socieconémicas de la poblacién,
especialmente con respecto a la renta familiar y el nivel de estudios. En el informe “La
brecha digital en la ciudad de Barcelona” (Mobile World Capital Barcelona, 2016) se
demuestra que Nou Barris es uno de los distritos con mayor brecha digital y se ilustra esta
situacién con datos como por ejemplo que, con respecto a la conexién a la red, mientras
hay barrios de la ciudad en los que practicamente el 100 % de los hogares disponen de esta
conexion, en el caso de Canyelles son siete de cada diez, y en el de Torre Bard, seis de cada
diez; o bien que Torre Baré es el barrio con menos teléfonos méviles con conexion a internet,
un 55 %. Esta brecha condiciona el acceso a la informacién y el conocimiento y, por lo tanto,
es un factor afadido a las situaciones de vulnerabilidad social.

El Plan plantea explorar las posibilidades de una experiencia piloto en alguno de los barrios
del Plan de Barrios de Nou Barris que sean més vulnerables en términos de brecha digital,
y estudia las posibilidades reales de que esta esté vinculada a légicas de codigo abierto,
software libre y dimension procomin y se facilite el acceso a redes de propiedad colectiva
para garantizar un acceso libre y en igualdad de condiciones a la red.
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3.4.UN NUEVO LIDERAZGO PUBLICO

Los barrios del Distrito son espacios vivos en los que hay una sélida tradicién de iniciativas
comunitarias que se han marcado el objetivo de dar respuesta a necesidades de desarrollo local, y
lo han hecho desde la proximidad, la complementariedad y la innovacién social.

El nuevo liderazgo publico debe reconocer la existencia de estos actores del territorio que promueven
actividad econdmica en Nou Barris, desde 6pticas muy arraigadas y proximas a las realidades sobre
las que intervienen. Poner en valor la capacidad de intervencién social de liderazgo comunitario de
Nou Barris implica que el Ayuntamiento, desde la proactividad y con visién de complementariedad,
debe vincularse méas intensamente al tejido comunitario, construyendo relaciones de colaboracion y
coordinacién con las iniciativas existentes, fortaleciéndolas y fomentando que surjan otras nuevas.
Es esta legitimidad en materia socioeconémica del tejido comunitario del territorio la base sobre la
que el plan integra sus propuestas presentadas en las sesiones especificas de elaboracién de este o
en otros entornos de debate y participacion anteriores. Asi se hace explicita la necesidad de espacios
de concertacion y gobernanza de los diferentes actores implicados en el desarrollo econémico para
pensar conjuntamente el qué, y para codisenary coproducir el cémo.

Asimismo, el replanteamiento del modelo socioeconémico requiere también un nuevo enfoque
del rol de la Administracién pablica local, marcado por un nuevo liderazgo compartido por la
Administracion territorial y las 4reas implicadas (Barcelona Activa, Comercio, Economia Social

y Solidaria y Turismo). El impulso de iniciativas con impacto en los barrios, la apuesta por un
desarrollo econémico que genere actividad de forma auténoma, duradera y sostenible o la
contratacién publica de obras y servicios son espacios donde la Administracion puede liderar
dindmicas de creacion, distribucién y ordenacién de la actividad econémica en funcién de nuevos
criterios: empleo de calidad, economia de proximidad y ESS.

Linea estratégica 7

7. Crear un nuevo modelo para la promocion de la actividad econémica en el territorio
El Plan de Desarrollo Econémico pretende articular un nuevo modelo de impulso del desarrollo
local en Nou Barris. Un modelo coproducido por medio de un nuevo partenariado entre la
Administracién municipal (Distrito, Barcelona Activa y areas implicadas), el tejido comunitario
(plataformas y entidades de ESS, entidades de comercio asociado, asociaciones de vecinos y
entidades del territorio) y el tejido econémico (comercios y servicios de proximidad, empresas
mercantiles en general que no participan en el entorno comunitario).

El nuevo partenariado, de naturaleza publica-comunitaria-privada, tendra como objetivo
mejorar las condiciones de vida de los vecinos y las vecinas del Distrito y vendra definido por
los siguientes elementos:

a) Creacion de un nuevo modelo de liderazgo municipal: el Ayuntamiento tiene que redefinir
su rol en relacion con el desarrollo local del territorio. Por una parte, el liderazgo debe ser
compartido por el Distrito, Barcelona Activa y otras areas vinculadas al desarrollo local,
como expresién de un modelo que pretende combinar las fortalezas de la estructura
municipal territorial y sectorial. Por la otra, este liderazgo tiene que ser mas flexible: a
menudo implicara que la Administracién actie como prestadora de servicios de desarrollo
local; otras veces, como coproductora de acciones con actores del territorio y, en otras
ocasiones, como coordinadora o facilitadora de proyectos compartidos.
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b) Reconocimiento e impulso del tejido comunitario en desarrollo local: las entidades que
forman parte del entorno comunitario tienen un papel importante en la creacion de desarrollo
en Nou Barris, en varias dimensiones: impulso del empleo, mejora de la formacién, creacién
de Economia Social y Solidaria, autoempleo o desarrollo comercial, entre otros. Un rol que

es necesario reconocer, poner en valor y promover con el fin de generar actividad econémica
arraigada en el territorio y ligada a las necesidades de sus vecinos y vecinas.

c) Implicacion de los agentes econémicos mas alla del &mbito comunitario: para generar
desarrollo local hay que contar con las empresas que, aunque no participen en el entorno
comunitario, operan en el territorio o tienen alli su sede social. Es fundamental encontrar
formulas para atraer el maximo nimero de empresas presentes en Nou Barris hacia

la estrategia de desarrollo del Distrito, especialmente cuando se trata de abrir nuevas
posibilidades de insercion para los vecinos y las vecinas en situacion de paro.

Medidas:

7.1.

7.2,

Identificacion y mapeo del conjunto de recursos ocupacionales y formativos de entidades y
operadores publicos del Distrito

La necesidad de identificar y sistematizar los recursos ocupacionales de Nou Barris
destinados a orientar, formar y trabajar la mejora de la empleabilidad de las personas
(servicios, programas, espacios de atencion, colectivos...) es a menudo verbalizada por

las entidades del territorio. La Red de Insercién Laboral de Nou Barris llevo a cabo esta
identificacion y sistematizacién en el 2011, pero desde entonces no ha sido actualizada.

El Plan trabajara para disponer de una herramienta que, en formato digital y con modelo
colaborativo, permita visibilizar de forma global los recursos existentes en Nou Barris y cual
es larespuesta que se da, y esto implica tener datos que, por una parte, ayuden a dimensionar
el recurso Yy, por la otra, permitan detectar necesidades no cubiertas con respecto a perfiles,
formaciones...y, por lo tanto, ayuden a disefiar nuevos recursos y a hacerlo desde la
complementariedad y, al mismo tiempo, a compartir estrategias de intermediacion laboral.

Esta identificacion sera clave para favorecer las dindmicas de coordinacién.

Hay que tener presente que la Estrategia para el Empleo de Barcelona 2016-2020 define dos
medidas vinculadas con este punto: la medida 4, que establece la elaboraciéon de un mapa

de todos los dispositivos y recursos que operan en la ciudad de Barcelona vinculados con el
fomento del empleo en todos sus aspectos, y la medida 18, que establece hacer un mapa de
recursos formativos disponibles, dentro de la articulacién de la Red de Formacion Profesional
en Barcelona. Asi, el mapeo de los recursos ocupacionales y formativos del distrito de Nou
Barris se articulara desde el plan con una visién global de los mapas de ciudad.

Elaboracion de un informe de diagnosis anual sobre la realidad socioeconémica de Nou
Barris

Es necesario mejorar el conocimiento especifico de la realidad socioeconémica del Distrito
con la elaboraciéon de una diagnosis completa que nos permita conocer la situacion actual y
su evolucion y determinar con conocimiento de causa intervenciones adecuadas en materia
socioecondmica.

Este informe incluira datos sobre actividad econémica, paro y otros indicadores y, una vez
elaborado, se pondra a disposicién de la ciudadania de manera abierta.
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Linea estratégica 8

8.

Impulsar una mayor contratacion piblica socialmente responsable desde el Distrito

Las clausulas sociales han sido una demanda reiterada desde hace tiempo por las
entidades del tejido comunitario del Distrito, asi como por las entidades sociales del
conjunto de la ciudad. Empresas de insercién y entidades de la Economia Social y Solidaria
reclamaban una herramienta que permitiera valorar en la contratacion puablica los
numerosos impactos positivos que genera su actividad en términos de desarrollo local de
proximidad. Una herramienta que no tuviera como objetivo impulsar un tipo determinado
de empresa, sino generar nuevas oportunidades de empleo, trabajo digno, inclusion social y
comercio ético en el territorio.

Es en este contexto en el que en octubre del 2016 se publica la “Guia de contratacion
plblica social”, un instrumento para impulsar la contratacién publica socialmente
responsable. La guia nace con la voluntad de ser una herramienta de transformacién
socioeconémica al considerar la contratacion municipal no Gnicamente como una via

para adquirir bienes y servicios, sino como una herramienta estratégica més de politica
econdmica y social municipal. Elaborada a partir del consenso con el sector empresarial,
sindicatos, asociaciones y entidades ciudadanas, la guia prevé la inclusion en los pliegos de
las licitaciones publicas requisitos para reducir la importancia de la oferta econémica en
la valoracion de las propuestas y para potenciar la proteccién de las pequenas y medianas
empresas, el derecho laboral, la Economia Social y Solidaria, el comercio justo, la igualdad
de género, la insercién de colectivos vulnerables, el respeto a la diversidad funcional, no
sexista y el respeto a la conciliacién.

Esta Guia, que durante el 2017 se traducira en un nuevo decreto de contratacién social
y medioambiental, tendra que ser aplicada por el conjunto del Ayuntamiento y de las
empresas y entidades con participacién mayoritaria que forman el Grupo Municipal.

El distrito de Nou Barris se compromete al maximo con la contratacién publica social,
fomenta activamente el retorno social al territorio de su gasto, de manera que en su
contratacion de bienes, servicios y obras también se promueva un modelo socioeconémico
justo, social y ambientalmente.

En esta linea, en la aplicacion de la Guia de contratacién pablica social se tendrd como
prioridad, entre otros, las clausulas referidas a los salarios de las personas trabajadoras
empleadas en la ejecucion del contrato, con respecto a los criterios de adjudicaciény con
respecto a las condiciones de ejecucidn, el pago del precio a las empresas subcontratadas,
el mantenimiento de las condiciones laborales durante la vigencia del contrato, la
contratacién de personas en situacién de paro con dificultades especiales de insercién
laboral o de exclusion social y la igualdad de género.

Medidas:

8.1.

62

Elaboracién de un catalogo de potenciales proveedores de proximidad de productos y
servicios del Distrito

La finalidad del presente Plan es la dinamizacién econémica del tejido productivo de Nou
Barris. En esta linea se pondra un énfasis especial en potenciar la participacién en los

Plan de desarrollo econémico de Nou Barris 2016-2021



8.2.

8.3.

8.4,

procesos de contratacién generados en el Distrito, del comercio de proximidad y de las
empresas de Economia Social y Solidaria con sede social en Nou Barris.

Esta participacién vendra condicionada por el cumplimiento de la normativa vigente

en materia de contratacion publicay por la aplicacién de las clausulas sociales y
medioambientales contempladas en la Guia de contratacién publica social, asi como por el
cumplimiento de las clausulas estipuladas en los correspondientes pliegos de condiciones.

Con el fin de avanzar hacia este objetivo, el Distrito procedera a hacer una relacién de los
diferentes proveedores de servicios, obras y suministros con sede social en Nou Barris con
los que se trabaja desde las diferentes direcciones y departamentos con el fin de conocer la
realidad actual.

Asimismo, se impulsara la creacién de un catalogo de empresas proveedoras de servicios,

obras y productos con sede social en el Distrito que pueden ser susceptibles de participar

en los diferentes procesos de licitacién o contratacién impulsados desde el distrito de Nou
Barris.

Acciones de difusion y comunicacion de la aplicacién de las clausulas de contratacién
publica en Nou Barris

Una vez finalizado el proceso de desarrollo, concrecién y redaccion de las clausulas sociales
y medioambientales elaboradas a partir de la aprobacién de la “Guia de contratacion
publica social”, el distrito de Nou Barris procedera a informar a los potenciales proveedores
de su aplicacion en los diferentes procesos de contratacién impulsados por parte del
Distrito.

Impulso, en la medida de lo posible y en el marco juridico vigente, de la compra de
productos y la contratacion de servicios a agentes de proximidad y actores de la Economia
Social y Solidaria

El distrito de Nou Barris seguira aplicando la reserva social destinada a la contratacién con
centros especiales de trabajo, empresas de insercién y entidades sin afan de lucro, cuya
finalidad sea la integracion, laboral o social, de personas con riesgo de exclusién social,

y potenciara la participacion del comercio de proximidad y de las empresas de Economia
Social y Solidaria con sede social en Nou Barris, en los diferentes procesos de licitacion o
contratacién empezados desde el Distrito.

Obviamente, esta participacion deberé estar sujeta a la legislacion de contratacion publica
vigente y al cumplimiento de las clausulas contempladas en los pliegos administrativos y
técnicos de los diferentes contratos que tramita el distrito de Nou Barris.

Observacion del cumplimiento de las obligaciones sociales de las empresas contratadas
para prestar servicios en el Distrito

Con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones de caracter social desarrolladas
en las clausulas sociales recogidas en los pliegos de condiciones de contratacion,

el Distrito desarrollara los mecanismos necesarios, como auditorias, examenes e
inspecciones especificas orientadas al cumplimiento de las obligaciones recogidas en los
correspondientes pliegos de condiciones;y lo haréa en coordinacién con las tareas que con
este mismo objetivo desarrollarad Barcelona Activa, dentro del marco del proyecto de un
futuro sello municipal para empresas proveedoras.
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4. Cronograma
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5. Recursos

Los planes de desarrollo econémico son instrumentos de politica pablica que, a diferencia de otras
intervenciones de desarrollo local de la Administracién, no se definen en funcién de unas partidas
presupuestarias previamente establecidas.

En todo caso, el analisis de recursos econémicos si que permite establecer que, con caracter
anual, el Plan de desarrollo econémico de Nou Barris contara con un presupuesto inicial minimo
de 2.000.000 euros.

En este andlisis hay que tener presente que el plan lo forman tanto las medidas especificamente
disenadas y que podriamos llamar de nueva creacién, como las que ya existeny que en el marco
del plan seran ampliadas o reforzadas, asi como las otras intervenciones territorializadas de
diversos operadores municipales que el plan integra por su vocacién de espacio comin de
aterrizaje de la dinamizacion del desarrollo local de Nou Barris.

Este es el caso del eje de activacién econdmica del Plan de barrios que coordina Barcelona Activa
(por delegacién de Fomento de Ciudad, que es quien lidera esta intervencidn), y por esta légica de
integracion sus actuaciones quedan recogidas en el actual documento. De los cinco barrios que se
incluyen en los tres planes de barrios del Distrito, el de la Trinitat Nova —que ya esta definido—
cuenta con un presupuesto de 1,2 millones de euros Gnicamente para el eje mencionado para el
periodo 2017-2021.

En consecuencia, a fin de que el plan pueda tener el rol de agregar y hacer de tractor de

todas aquellas actuaciones que, a lo largo de seis afos de vigencia del plan, se consideren
potencialidades que incorporar, se requiere un marco de accion flexible y vivo. Es por eso por lo
gue se habla de presupuesto inicial minimo y, por lo tanto, cuando los requerimientos econémicos
de las acciones propuestas pidan sobrepasar el presupuesto anual, se trabajara para conseguir
financiacién adicional, ya sea en el marco presupuestario municipal o con otras fuentes de
financiacién, y al mismo tiempo se sumaran al presupuesto los importes con los que el conjunto
de operadores publicos y los actores econémicos del territorio contribuyan para la ejecucion
completa o parcial de las medidas.

En la rendicion de cuentas anual del seguimiento y la evaluacidn de las medidas, se incluird su
cuantificaciéon econémica para definir el coste final del plan en cada anualidad.

Ademas de los equipos estrictamente econémicos, el Plan de desarrollo econémico contara con un equipo
técnico dedicado a laimplementacién de sus medidas. Este equipo técnico tendra como minimo:

— Un técnico o técnica de la Direccién de Desarrollo Local de Proximidad de Barcelona
Activa, que trabajara desde el territorio y para todo el Distrito.

— Un técnico o técnica de la Direccién de Desarrollo Local de Proximidad de Barcelona
Activa, que trabajara en Torre Baré, Ciutat Meridiana y las Roquetes.

— Un/aresponsable técnico/a de la Direccion de Desarrollo Local de Proximidad de Barcelona
Activa, que trabajara desde el territorio en Nou Barris y en Sant Andreu y Sant Marti.

— Dos técnicos o técnicas de la Direccién de Servicios a las Personas y al Territorio de Nou
Barris, referentes al ambito de empleo, formacién, otras economias y comercio.

68 Plan de desarrollo econémico de Nou Barris 2016-2021



6. Gobernanza

La implementacién del Plan de Desarrollo Econémico de Nou Barris requiere la aplicacion de un
modelo de gobernanza adecuado que determine la estrategia de gestion organizativa; es decir,

los instrumentos, las personas y las organizaciones que tienen que asumir responsabilidades
concretas, los 6rganos que articularan la participacion de los vecinos y las vecinas a lo largo de los
seis anos de ejecucidn del proyecto, asi como la puesta en marcha, gestion y evaluacién del Plan.

Para hacer efectivo el despliegue del plan, se proponen los siguientes espacios de trabajo y concertacion:
Mesa de Activacion Econémica

Es el espacio municipal de coordinacién en cuanto a crear y compartir estrategia en el territorio,
por una parte, y en relacién con la gobernanza del proceso, por otra.

La mesa esta formada por miembros del equipo técnico y consejeros de Economia del distrito de
Nou Barris; de Barcelona Activa, el equipo de la Direccién de Desarrollo Local de Proximidad en
Nou Barris y la Direccién de Proyectos Integrales de Empleo y la de Otras Economias; la Direccion
de Comercio; el Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo, y el Plan de barrios.

Este es un espacio de puesta en comin del conjunto de intervenciones que en clave de desarrollo
econdmico, desde diferentes instancias municipales, deben desarrollarse en Nou Barris. Es un
instrumento para promover y hacer efectiva la coordinacién institucional (interdepartamental e
interadministrativa) y la transversalidad (internay sectorial). La Mesa de Activacion Econémica de
Nou Barris se retine con una periodicidad quincenal.

Grupo de Trabajo de Empleo y Promocién - Plan de Accion para la Cohesion y los Derechos
Sociales de Nou Barris

Este es el espacio de coproduccion del Plan, donde se pretende generar un trabajo conjunto entre
la Administracién y las entidades del territorio en torno a la ejecucién de las medidas.

Este Grupo esta formado por representantes del equipo de gobierno y el equipo técnico del
Distrito, Barcelona Activa, la Direccién de Comercio, el Comisionado de Economia Social,
Desarrollo Local y Consumo, los y las representantes de Nou Barris Cabrejada, representantes del
tejido comercial del Distrito y representantes de los partidos politicos.

El Grupo de Trabajo se reunira con una periodicidad cuatrimestral.
Consejo Sectorial de Empleo y Economia Social y Solidaria y Consejo Sectorial de Comercio

Son los espacios de rendicién de cuentas globales, donde la Mesa de Activacién Econémica informara
del estado de ejecucion del Plan. Su objetivo fundamental sera, ademas de rendir cuentas, incentivar
que los y las agentes que participen evalien el grado de cumplimiento de las lineas estratégicas,

al mismo tiempo que se hace un seguimiento de la implementacion de los proyectos y se recogen
propuestas.

Una vez al afo se presentara un informe de seguimiento y evaluacién del estado de las

actuaciones del Plan en este consejo. Los datos y la informacién actualizada se podran consultar
en la web habilitada para el seguimiento y conocimiento del Plan.
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7. Anexo

Entidades participantes en las sesiones de trabajo de territorio descritas en el capitulo 1.4, se
utiliza la denominacién de entidad que las propias personas asistentes han utilizado en la lista de
firmas:

9B Acull

AAVV Can Peguera

AAVV Ciutat Meridiana

AAVV Guineueta

AAVV Porta

AAVV Prosperitat

AAVV Roquetes

AAVV Trinitat Nova

Accion Comunitaria Can Peguera

APRISE Catalunya, empresa de insercion

Archivo Histérico de Roquetes
ASENDI-Discapacitados

Asociacién de Comercios y Empresas de Trinitat Nova
Asociacién de Comerciantes Roquetes

Asociacion de Comerciantes Roquetes - Mercado de la Mercé
Asamblea de Desempleadas y Desempleados de 9Barris
Asociacién de Comerciantes Virrei Borbo

Asociacion Artesanes

ATAC. Asoc. Trabajo. Aut. Cataluna

Ateneo de Fabricacién Ciutat Meridiana

Ateneu la Bobila

Ateneu Popular 9 Barris

Casa de l'Aigua de la Trinitat Nova

Centro Cruilla

Centro de Investigacién e Informaciéon en Consumo (CRIC)
Centro Ton i Guida

Cooperativa Social y Solidaria 9B

Coordinadora de AAVV de Nou Barris

Eje Comercial Maragall

Eje Comercial Maragall

Eje Nou Barris Centre Comerc

Engrunes

Espacio Joven Les Basses

Federacién Comercio y Servicios

Fundacién Pare Manel-Asociaciéon Grupo Muntanyés
La Fabrica del Sol

Parque de Collserola. Consorcio del Parque Natural de la Serra de Collserola
Plan Comunitario de Ciutat Meridiana

Plan comunitario de Roquetes

Plan Comunitario de la Trinitat Nova

Plan Comunitario de Verdum

Plataforma Nou Barris Cabrejada

VAE. Voluntarios en Asesoria Empresarial

Red Ambiental
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