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Presentacion

Apreciadas senorasy senores:

Os presentamos el Plan de Desarrollo Econémico
(PDE) de Ciutat Vella 2021-2023, una hoja de ruta
en clave de reactivacion econémica con el objetivo
global de recuperar, fortalecer y diversificar la
economia del Distrito en un plazo de tres anos.

Elaborado a partir del dialogo con el tejido

social, comercial y comunitario, y nutriéndose de
planesy estrategias vinculadas a la promocion
econdmica del Distrito y de la ciudad, este Plan
hace el esfuerzo de alinear y coordinar recursos
del Ayuntamiento, Barcelona Activa (la agencia de
desarrollo econémico de Barcelona) y las entidades
y agentes econémicos del territorio con el fin de
coproducir un nuevo horizonte en clave econémica
para Ciutat Vella.

Cogiendo el relevoy el espiritu del anterior PDE,

el Plan actual propone acciones encaminadas a
contribuir a un modelo de economia plural, diversa
y sblida, tanto en sectores de actividad como en
materia de distribucion de la riqueza, que tenga
como razén de ser dar respuesta a las necesidades
de la ciudadania. Para ello, sera indispensable
prestar especial atencién al vecindario que mas
sufre la desigualdad social y un sistema injusto

de distribucién de la rigueza y las oportunidades,
y que ha visto su situacién agravada a raiz de la
crisis econémica provocada por la pandemia de la
CovID-19.

Asi, en el Plan incorporamos una mirada especifica
a los efectos provocados por la pandemiay
planteamos todas sus lineas y objetivos desde

la 6ptica de la recuperacion econdmica para

hacer frente a la situacién econémica postcrisis,
estableciendo qué dinamicas queremos revertir

en el territorio (paro, precariedad laboral,
incremento de la pobrezay desigualdades,

gentrificacion y falta de impacto del tejido
empresarial en el territorio, entre otros), asi como
qué sectores y ambitos queremos potenciar.

Los principales focos de este Plan de Desarrollo
Econdémico se basan en el impulso de iniciativas
que contribuyan a la reactivacién econémica del
Distrito en clave de proximidad, el mantenimiento
del tejido empresarial de Ciutat Vella —incidiendo
en su capacidad de retorno social en el territorio—,
la dinamizacion y diversificacion del comercio

de proximidad, el fomento de manera prioritaria
del consumo local, la recuperacion de la nueva
actividad econdmica sostenible en los locales
vacios del Distrito y el fomento del empleo, con
medidas especificas encaminadas a proteger el
trabajo como valor esencial —con una mirada
especifica a colectivos en especial situacion de
vulnerabilidad. Al mismo tiempo, los cuatro barrios
de Ciutat Vella alcanzan una mayor relevancia

en el actual Plan, ya que incorporamos acciones
que incentivan las especificidades de cada unoy
gue se pueden convertir en oportunidades para la
reactivacion econémica.

Os animamos pues a hacer vuestro este Plan de
Desarrollo Econdmico, a participar en sus espacios
de gestion y a contribuir a la construccion de un
modelo econdémico mas resiliente y justo, con
atencion al medio ambiente e impacto social.

Jordi Rabassa

Concejal del Distrito de
Ciutat Vellay de Memoria
Democratica

Jaume Collboni

Primer Teniente de Alcaldia
de Economia, Trabajo,
Competitividad y Hacienda
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o1. Introduccion

Araiz de la crisis econémica que ha comportado la pandemia de la COVID-19, el Ayuntamiento
de Barcelona ha definido y esté ejecutando una estrategia transversal de recuperacioén
econdmica que involucra al conjunto de la organizacion municipal. Ha puesto en marcha
medidas de reactivacion con el fin de mantener el tejido empresarial de la ciudad, fomentar
elempleo de calidad y el consumo local y, en definitiva, impulsar cambios de modelo para
hacer de Barcelona una ciudad més resiliente, con un modelo econémico que tenga cuidado
ambiental e impacto social.

En este contexto de reactivacion se enmarca el Plan de Desarrollo Econémico (PDE) de
Ciutat Vella (PDE) 2021-2023, con el objetivo global de recuperar, fortalecer y diversificar
la economia del Distrito a tres anos vista, a pesar de un escenario aln con muchas
incertidumbres en relacion con la crisis sanitariay social.

Este Plan es heredero del anterior PDE 2016-2021 y continla apostando por el desarrollo
econémico de proximidad, un modelo de promocion econdémica que parte de los activos

y de las necesidades que tiene la poblacion de un territorio, que quiere minimizar las
desigualdades sociales y la distancia entre ciudadaniay recursos publicos, y que se concibe
a partir de un enfoque de economia plural y centrada en las personas. La vocacion del
presente Plan 2021-2023 es actualizar el anterior, poniendo el foco en las intervenciones
mas relevantes y adaptandolas a la situacion excepcional que estamos viviendo. Es,
también, un documento de coordinacion y alineacion dentro del Ayuntamiento, y de dialogoy
reconocimiento con los actores socioecondémicos del territorio.

Este nuevo Plan 2021-2023 tiene en cuenta planes y estrategias vinculadas a la promocion
econdmica, tanto en el ambito de ciudad como mas territorializadas en el ambito del distrito
de Ciutat Vella. En este sentido, este Plan de Desarrollo Econdémico se inspira en la agenda
econdémica Barcelona Green Deal que, entre otros elementos, integra medidas dirigidas a
aprovechar todo el potencial de la ciudad, con las prioridades de retener y formar talento, y
facilitar la actividad econémica. Una sintesis de dichas medidas se encuentra recogida en la
guia Barcelona nunca se detiene. Guia prdctica de servicios. 82 medidas para la reactivacion
econdomica. Al mismo tiempo, las acciones del Plan se alinean con la Agenda 2030y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En lo relativo a planes y estrategias con mirada de Distrito, este Plan tiene conexiones con el
Plan de Actuacion del Distrito 2020-2023, la Medida de gobierno Ciutat Vella ante la crisis
producida por la COVID-19, el Plan de Dinamizacién Comercial 2018-2023, el Plan de Accion
Pou de la Figueray el nuevo Plan de Barrios Raval.

En el periodo 2021-2023 centraremos los esfuerzos en generar reactivacion econémica

e intentar paliar los efectos de la crisis entre los vecinos y las vecinas de Ciutat Vella. Lo
haremos a partir de una planificacion que consta de seis lineas estratégicas y 22 objetivos
que, a su vez, se desglosan en acciones concretas con impacto en el territorio y que, a buen
seguro, se iran complementando y actualizando a partir de las iniciativas que surgiran tanto
desde espacios municipales como desde el tejido sociocomunitario.


https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/260292/GreenDeal_ESP_v7.pdf/5774e082-c96c-1ef4-3851-035c0d38b257?t=1622108790236
https://www.barcelona.cat/reactivacioeconomica/sites/default/files/2021-05/GUIA%20BCN%20MAI%20S%27ATURA%2021_CAST.pdf
https://www.barcelona.cat/reactivacioeconomica/sites/default/files/2021-05/GUIA%20BCN%20MAI%20S%27ATURA%2021_CAST.pdf
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Impulsado por el distrito de Ciutat Vella y Barcelona Activa, el Plan se ha elaborado a partir
del dialogo con distintas areas del Ayuntamiento (Direccién de Comercio, Direccion de
Turismo, Direccion de Servicios de Economia Social y Solidaria y el programa municipal Plan
de Barrios) y con entidades del tejido socioeconémico de los barrios de Ciutat Vella. Ha sido
un proceso bastante agil y organico gracias al recorrido efectuado en los Gltimos anos en lo
referente a la imbricacién de las politicas de economia de proximidad en la ciudad y también
en Ciutat Vella.
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02. Contexto: situacion socioeconomica

Perfil socioeconémico de Ciutat Vella
Con 108.331 habitantes el 1 de enero de 2020, Ciutat Vella concentra el 6,5 % de la poblacién
de Barcelona. Esta ha aumentado un 2,4 % en relacién con el ano 2019, un incremento

superior al del conjunto de la ciudad (+1 %).

Indicadores de Ciutat Vella

Indicadores Ciutat Vella Barcelona Peso s/
Barcelona

Poblacion

Poblacion (2020, segln el padrén) 108.331 1.666.530 6,5 %

% Incremento interanual de poblacion (2020/2019) 2,4 % 1,0%

% Poblacion con educacion universitaria (2020) 32,1% 33,4 % 6,4 %

% Poblacion sin estudios o estudios primarios (2020) 23,1 % 17,9 % 8,6 %

% Poblacién extranjera sobre el total (2020) 51,5 % 21,7 % 15,5 %

Entorno socioeconémico

Salario medio (2019) 22.529 31.076

Personas atendidas por los servicios sociales 10,6 % 5,7 % 12,03 %
municipales (% s/poblacién 2020)

% Hogares con privacion material severa (2019) 13 5,9

Precio de compra de viviendas de segunda mano 4.237 4.009
(€/m2, 4.° trim. 2020)

Alquiler de la vivienda (alquiler medio mensual en 871,0 939,1
€/mes, 4.° trim. 2020)

Renta disponible de los hogares por habitante (2018) 14.505 21.484
indice de renta disponible de los hogares por 67,5 100,0
habitante (2018 Barcelona=100)

Renta tributaria por habitante (2018) 11.062 16.386
indice de renta por habitante (2018, Barcelona=100) 67,5 100,0

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econdémica del
Ayuntamiento a partir de datos del Departamento de Estadistica, la Oficina Municipal de Datos y el Area de Derechos Sociales
del Ayuntamiento de Barcelona.

Uno de los rasgos mas caracteristicos de Ciutat Vella es el elevado volumen de poblacion de
nacionalidad extranjera que reside en él, ya que mas del 50 % de su poblacion es de origen
extranjero, mientras que este porcentaje es del 22 % en el conjunto de la ciudad. EL 15,5 %
de la poblacién de origen extranjero que reside en Barcelona lo hace en Ciutat Vella.
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Con respecto a los indicadores de entorno socioeconémico, en 2018 Ciutat Vella tiene una
renta disponible de los hogares por habitante de 14.505 €/ano, que la sitia como el distrito
con menor renta per capita de la ciudad —por debajo de Nou Barris— con poco méas de dos
tercios de la renta media de Barcelona. El salario medio (22.529 €/ano) es inferior al del
conjunto de la ciudad en méas de 8.000 euros (un 27,5 %).

El porcentaje de hogares en situacion de privacién material severa (13 %) supera la media
de Barcelona en 7 puntos porcentuales —con el dato mas alto de los distritos—, y hay

que remarcar el porcentaje de personas atendidas por los servicios sociales municipales
(10,6 %, que supone 11.468 personas), también superior al del conjunto de Barcelona (5,7 %)
y que se ha incrementado en 3 puntos porcentuales con respecto al ano anterior.

Durante el ano 2020, el precio de compra de viviendas de segunda mano ha experimentado
una reduccion progresiva en el conjunto de la ciudad, que en el caso de Ciutat Vella ha

sido ligera y la posiciona como cuarto distrito con los precios de compra de viviendas de
segunda mano mas elevados. Paralelamente, el comportamiento de los precios de alquiler
de la vivienda del Distrito es bastante destacable, con una disminucion interanual del 7,2 %,
que pone de manifiesto el intenso impacto de la crisis de la COVID-19, como también
sucede en los distritos de Les Corts y L'Eixample.

Indicadores de Ciutat Vella

Indicadores Ciutat Vella Barcelona Peso s/
Barcelona

Mercado de trabajo

Paro registrado (marzo 2021) 10.177 96.384 10,6 %

Peso de paro registrado (% s/poblacion 12,2 % 8,8 %
16—64 afos, marzo 2021)

Perfil del paro registrado (% s/total Distrito)

Hombres 54,9 % 47,2 %

Mujeres 451 % 52,8 %

Menores de 30 anos 17,3 % 16,0 %

Mayores de 45 anos 41,8% 48,7 %

Paro de larga duracion 45,7 % 49,4 %
Demandantes de empleo no desempleados 13.949 149.580 9,3 %
(marzo 2021)
Peso demandantes de empleo no desempleados 16,7 % 13,7 %

(% s/poblacion 16—64 afios, marzo 2021)

Actividad econémica y comercial

Locales activos en planta baja (2019) 6.563 61.558 10,7 %
% locales sin actividad (2019) 3,3% 4,4 %
indice de recuperacion comercial (30/12/20) 33,2 70,2
Tasa de actividad emprendedora de autbnomos/ 4,4 4.1

auténomas (% s/pobl. 16—64 anos, 2019)

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del
Ayuntamiento a partir de datos del Departamento de Estadistica, la Oficina Municipal de Datos y el Area de Derechos Sociales
del Ayuntamiento de Barcelona.
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Ciutat Vella destaca por alcanzar una tasa de actividad emprendedora (4,4 % en 2019)
superior a la media municipal (4,1 %), que supone el tercer valor mas alto de los distritos, y
hay que destacar el hecho de que el 54,7 % del colectivo emprendedor es de nacionalidad
extranjera.

Mercado de trabajo

Las 10.177 personas registradas como desempleadas en Ciutat Vella en marzo de 2021
representan el 10,6 % de este colectivo en Barcelona. A causa de la crisis sanitaria iniciada
en el mes de marzo de 2020, el paro registrado en el Distrito ha aumentado en 3.189
personas desde entonces —un incremento interanual del 45,6 %—, hecho que supone una
variacion superior a la media de la ciudad (+26,5 %) y la mas alta entre los distritos.

EL 45,1 % de la poblacion en situacion de paro en Ciutat Vella son mujeres, y es el distrito

con menor porcentaje de mujeres en situacion de paro —7,7 puntos inferior a la media de
Barcelona— y el inico donde la mayor parte de las personas en paro son hombres (54,9 %).
Por otra parte, hay que remarcar que casi la mitad de las personas en situacion de paro

en el Distrito (un 47,6 %) es de nacionalidad extranjera, con un contundente incremento
interanual del +62,6 %. En términos de edad y tipologia, un 41,8 % de las personas en paro
son mayores de 45 anos y un 45,7 % se encuentra esta situacion desde hace mas de 12
meses, de manera que el colectivo de personas en situacién de paro de larga duracién se
ha agrandado notablemente (un 125,7 % interanual) a causa de la crisis sanitaria.

Perfil del paro registrado en Ciutat Vella. Marzo de 2021

Ciutat Vella Ndmero % sobre total Variacién
interanual
Total paro registrado 10177 100,0 % 45,6 %
Sexo
Hombres 5.591 54,9 % 52,0 %
Mujeres 4.586 45,1 % 38,6 %
Edad
<25 anos 656 6,4 % 58,8 %
25-29 afos 1.102 10,8 % 41,6 %
30-44 afhos 4.166 40,9 % 53,8 %
>=45 afos 4.253 41,8 % 37,6 %
Duraci6n
Hasta 6 meses 2.222 21,8 % -42,8%
De 6 a 12 meses 3.303 32,5% 217,3%
Mas de 12 meses 4.652 45,7 % 125,7 %
Poblacién extranjera 4.844 47,6 % 62,6 %

Fuente: Departamento de Gerencia de Empleo, Empresay Turismo del Ayuntamiento, a partir de datos del Departamento
de Estadistica del Ayuntamiento de Barcelona.
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En los barrios del Raval (41,3 %) y el Gotic (46,9 %), el peso de las mujeres dentro del paro
registrado esta por debajo del peso de los hombres, mientras que en la Barcelonetay en
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (ambos con un 50,1 %) es similar, con una media del
Distrito del 45,1 %.

El peso del paro registrado en la poblacién en edad de trabajar del Distrito es del 12,2 %
en marzo de 2021, 3,4 puntos superior a la media barcelonesa. Todos los barrios presentan
un peso del paro registrado superior a la media de la ciudad (8,8 %), excepto el Gétic (con
un 7,9 %),y destaca la incidencia del paro en el Raval (14,5 %). El peso del paro femenino
respecto de las personas en edad de trabajar es superior al del masculino en todos los
barrios, excepto en el Raval.

Peso del paro registrado y de las personas demandantes de empleo que no estan en situacién de
paro sobre la poblacién entre 16—64 afos (% s/total). Marzo de 2021

@ Demandantes de empleo que no estan en situacion de paro (% s/pobl. 16—64 afnos)
Paro registrado (% s/pobl. 16—64 afios)

— 22,2%

14,5 %

. 15,5 %
12,9 %

. ey 9
Ciutat Vella (distrito) —— 16,7 %
,2 %

Sant Pere, Santa [N 138 %
Caterinaila Ribera 1,3%

. 13,7 %
8,8 %

... [ 9
El Gotic 9,2%
7,9 %

El Raval

La Barceloneta

Barcelona

0% 4% 8% 12 % 16 % 20 % 24 %

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica a partir
de datos del Departamento de Estadistica y Difusiéon de Datos municipal.

El nimero de personas demandantes de empleo que no estan en situacion de paro' en

el distrito de Ciutat Vella supera a las 13.500 personas en marzo de 2021 —el 9,3 % del
conjunto de la ciudad—, mientras que en el mismo mes del Gltimo afno eran 1.800 personas,
dato que supone un aumento anual exponencial (>700 %) por causa de la pandemia que
también se observa en la ciudad. En cuanto al peso de las personas demandantes de empleo
que no estan en situacion de paro en la poblacion de 16—64 anos, en marzo de 2021 tanto el
distrito de Ciutat Vella (16,7 %) como la mayoria de sus barrios se encuentran por encima de
la media de Barcelona (13,7 %). Por barrios, el mas afectado es el Raval con un contundente
22,2 % de la poblacion en edad de trabajar en esta situaciéon —8,5 puntos porcentuales por
encima de la media de ciudad—, seguido de la Barceloneta y Sant Pere, Santa Caterinai la
Ribera —conun 15,5 %y 13,8 %, respectivamente—, mientras que el Gotic (9,2 %) es el
Unico barrio del Distrito que se encuentra por debajo de la ratio barcelonesa.

' Las personas demandantes de empleo que no estan en situacion de paro incluyen, entre otras, a las personas trabajadoras
que han sido afectadas por ERTE durante la crisis sanitaria y econémica actual. Por lo tanto, es un indicador clave en estos
momentos para comprobar cémo evoluciona la situacion en el mercado laboral.
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El conjunto de solicitantes de empleo (suma de la poblacién en situacion de paroy de las
personas solicitantes de empleo no desempleadas) ya supone mas de una cuarta parte
(28,9 %) de la poblacion de entre 16 y 64 afos en el distrito de Ciutat Vella, mientras que en
el caso del conjunto de Barcelona es del 22,5 %, un dato que refleja la delicada situacién en
la que esta inmerso el mercado de trabajo en la ciudad. Cabe remarcar que, con anterioridad
ala crisis de la COVID-19, el nUmero de personas trabajadoras solicitantes de empleo no
desempleadas nunca habia sido superior al paro registrado, mientras que en marzo de 20271
sube a mas de 3.700 personas. Ademas, en el barrio del Raval mas de un tercio (el 36,8 %) de
la poblacion adulta esta en esta situacion.

Evolucién del paro registrado y de las personas demandantes de empleo que no estan en situacion
de paro en Ciutat Vella. Marzo de 2021

@ Paro registrado @ Personas demandantes de empleo que no estan en situacién de paro
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2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica a partir
de datos del Departamento de Estadistica y Difusién de Datos municipal.

Tejido productivo

Ciutat Vella es uno de los distritos con més vitalidad econémica de Barcelona. Eso se debe

a su histérica caracteristica de un nivel de riqueza multicultural y a una favorable situacion
geografica, que lo hace cosmopolita y nucleo tanto de turismo como de comercio en la
ciudad, que desde hace décadas asientan las principales bases del desarrollo econdmico del
territorio.

En 2020, en el Distrito hay ubicados un total de 14.189 agentes econémicos —el 7,5 %

de los de la ciudad— y es el quinto en nUmero de actividades, solo superado por L'Eixample,
Sarria-Sant Gervasi, Sant Marti y Sants-Montjuic. Del total de agentes econémicos de Ciutat
Vella, un 31 % son empresarias/os individuales, dato muy similar a la media del conjunto de
Barcelona (30,2 %), que representa el 7,7 % de este colectivo en la ciudad.
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Niamero de agentes econémicos segin tipologia de empresa. 2020
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Ciutat Vella Barcelona Peso s/ Peso s/ Ciutat

Barcelona (%) Vella (%)

Empresas 9.796 132.271 7,4 69,0
Empresarios/as individuales 4.393 57.176 7,7 31,0
Agentes econdmicos 14.189 189.447 7,5 100,0

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del

Ayuntamiento, a partir de los datos de INFORMA D&B e Inatlas.

Las actividades méas numerosas en el Distrito son el comercio (26,7 %) y los servicios a las
empresasy las actividades profesionales, cientificas y técnicas (17,1 %), pero en términos
de especializacion (Barcelona=1), el perfil del Distrito se define por la dualidad entre dos
tipologias predominantes de actividades. Por un lado, las actividades vinculadas a la

hosteleria (1,8) y al comercio (1,2), dada su ventaja geogréafica

en la ciudad, su historiay el

atractivo para el publico tanto residente como visitante, con valores muy por encima de 1,y
destacando por duplicar en el caso de la hosteleria la media del conjunto de Barcelona del
7,9 % (14,7 % respectivamente). Por el otro lado, las actividades vinculadas a las industrias
creativas (1,3), con valores superiores a 1,y posicionandose como distrito puntero de la ciudad
en este &mbito. En menor grado, pero también con indice de especializacion positivo, destacan

las actividades de transporte y almacenaje, asociadas al puerto

y los servicios a las empresas.

indice de especializacién por sectores de Ciutat Vella (Barcelona=1). 2020

Actividades de sector
industrial y energia

Actividades artisticas, recreativas

y de entretenimiento 1,54

Educacion, actividades sanitarias
y actividades de servicios sociales

Servicios a las empresasy
actividades profesionales,
cientificasy técnicas

Actividades financieras
y de seguros

Informacién y comunicaciones

... Construccion

. Comercio y reparaciones
i Transportes y almacenaje

Hosteleria

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del

Ayuntamiento, a partir de los datos de INFORMA D&B e Inatlas.
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Sise agrupan las actividades segln el nivel de conocimiento y tecnologia, se observa que
en el Distrito se ubica el 6,8 % de los servicios intensivos en conocimiento, indicador que
detecta que la especializacion de la actividad econémica del Distrito se focaliza mas en los
ambitos anteriormente mencionados, cuyas caracteristicas le dan un gran potencial.

En conjunto, del total de los agentes econdmicos del Distrito, el 19,4 % estan relacionados
con actividades intensivas en conocimiento y tecnologia.

Agentes econémicos en el Distrito segln intensidad de conocimiento y tecnologia. 2020

Ciutat Vella Total Peso s/ Peso s/
Barcelona (%) Ciutat Vella
(%)
Actividades industriales de 17 406 4,2 0,1
tecnologia alta
Actividades industriales tecnologia 29 1.091 2,7 0,2
media alta
Servicios intensivos en 495 7.795 6,4 3,5
conocimiento
y tecnologia punta
Servicios intensivos en 2.752 40.388 6,8 19,4
conocimiento
Resto de actividades 10.896 139.767 7,8 76,8
Total 14.189 189.447 7,5 100,0

Fuente: elaboracion del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econdémica a partir
de los datos de INFORMA D&B e Inatlas.

Destaca también la gran movilidad de las actividades economicas, tanto en el Distrito como
en el conjunto de la ciudad. El 74,9 % de las actividades economicas del Distrito se han
dado de alta después del ano 2000,y un 48,1 %, después de 2010.

Nidmero de agentes econémicos segln fecha de constitucién. 2020

Ano de Valores porcentuales Valores absolutos
constitucion

Ciutat Vella (%) Barcelona (%) Ciutat Vella Barcelona
Hasta 1980 3,2 3,0 451 5.697
De 1981 a 1990 5,3 5,9 752 11.171
De 1991 a 2000 15,2 16,1 2.153 30.510
De 2001 a 2010 26,8 26,3 3.798 49.878
De 2011 a 2020 48,1 47,6 6.827 90.192
No consta 1,5 1,1 208 1.999
Total 100,0 100,0 14.189 189.447

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos de INFORMA D&B e Inatlas.
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El ecosistema econdmico de Barcelona es diverso y cuenta con un amplio abanico de
sectores productivos y &mbitos especificos, pero de entre todos destacan seis sectores
estratégicos, bien por el peso que tienen respecto al impacto en la economia de la ciudad,
bien por su valor tactico en cuanto a reputacion y posicionamiento internacional.

Las actividades econdmicas de sectores estratégicos en Ciutat Vella representan el 60,1 %
del total de actividades del Distrito en el ano 2020. En Ciutat Vella se muestra un peso
superior a la media de la ciudad de los sectores estratégicos del turismo, el comercio y los
sectores creativos tradicionales. Por el contrario, tiene un peso relativo inferior en salud y
bioy las TIC.

Niamero de agentes econémicos clasificados segln sectores estratégicos. 2020

Sectores estratégicos Ciutat Vella Barcelona Pesos/ Pesos/Ciutat
Barcelona (%) Vella (%)
Industria manufacturera 567 8.899 6,4 4,0
TIC 352 6.233 5,6 2,5
Sectores creativos tradicionales 1.487 14.683 10,1 10,5
Sectores creativos no 533 8.565 6,2 3,8
tradicionales
Salud y bio 104 4.171 2,5 0,7
Turismo 2.177 16.026 13,6 15,3
Comercio 3.732 38.406 9,7 26,3
Sectores estratégicos 8.533 89.401 9,5 60,1
Resto de sectores 5.656 100.046 5,7 39,9
Total 14.189 189.447 7,5 100,0

Fuente: elaboraciéon del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del
Ayuntamiento, a partir de los datos de INFORMA D&B e Inatlas.

Actividad econémicay comercial en Ciutat Vella

Segun datos facilitados por el BBVA a partir del gasto con tarjeta bancaria, en abril de 2021
Ciutat Vella alcanza a un indice de recuperacion comercial? del 55,8 % —el mas bajo de

los distritos y casi 30 puntos inferior al de Barcelona (84,2 %)—. Durante el periodo de
pandemia este indicador evoluciona mas desfavorablemente en Ciutat Vella que en el
conjunto de la ciudad, y lo sitGa como el distrito méas alejado de la recuperacion del pulso de
la actividad comercial.

Este resultado se explica porque el impacto de la crisis de la COVID-19 se siente con
especial intensidad en los distritos centrales con mayor presencia de la actividad
turistica, donde el comercioy la restauracion se ven fuertemente afectados, mientras que
la actividad comercial del resto de los distritos muestra una mayor resiliencia y se ve
favorecida por la relevancia de la compra de proximidad durante la pandemia.

2 [ndice de recuperacion comercial: es un indicador que compara el valor de las transacciones efectuadas mediante tarjetas de
crédito de un periodo determinado, en este caso cada mes, con los datos del mismo periodo del afio de referencia (en este caso,
2019). Unindice superior a 100 indica que la actividad es superior a la del mismo periodo de 2019.
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indice de recuperacion comercial (2019 = 100)

® CiutatVella @ Barcelona
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Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del
Ayuntamiento de Barcelona, a partir de Ayuntamiento de Barcelona (2021): “Consumo privado en Barcelona”, Oficina
Municipal de Datos, version 2.1.

Con la cuarta parte (25,1 %) de los locales en planta baja del Distrito, los servicios turisticos
y de restauracion son un sector econémico primordial en el distrito de Ciutat Vella y han sido
la actividad méas afectada por la crisis de la COVID-19, las medidas restrictivas asociadas

y la caida del niumero de visitantes. El gasto en este sector evoluciona a lo largo del ano en
funcién de estos factores y se mantiene claramente por debajo de los niveles prepandemia,
de manera que en abril de 2021 el indice de recuperaciéon comercial en los servicios
turisticos y de restauracion se sitia en un 39,3 %, un valor mas de 15 puntos inferior a la
media de Barcelona (55,1 %).

indice de recuperacién comercial de los servicios turisticos y restauracién en Ciutat Vella
(2019=100)
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Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica a partir
de datos del Departamento de Estadistica y Difusion de Datos municipal.
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Con respecto a otros sectores, tanto el comercio al detalle como el resto de los servicios
mejoran su comportamiento en los Gltimos meses y alcanzan indices de recuperacion
del 83,3 % y el 86,9 %, respectivamente, en el mes de abril de 2021. De todos modos, se
mantienen por debajo de las medias de ciudad (97 y 95,8 %, respectivamente).

indice de recuperacién comercial por grandes sectores. Abril 2021 (2019=100)

® Barcelona @ CiutatVella

(1] R T P PN
120
80
40
0
Comercio minorista Resto de bienesy Servicios turisticos
servicios y de restauracion

Fuente: elaboracién del Departamento de Estudios de la Gerencia de Economia, Recursos y Promocién Econémica del
Ayuntamiento de Barcelona, a partir de Ayuntamiento de Barcelona (2021): “Consumo privado en Barcelona”, Oficina
Municipal de Datos, version 2.1.

Concentracion de la actividad turistica

Esinnegable que en Barcelona existe una significativa concentracion territorial de la oferta
y la demanda turisticas, especialmente en ciertos lugares de Ciutat Vella que son iconos
claramente destacados de destino. Barcelona, a causa de sus caracteristicas territoriales
y sociodemograficas, es una ciudad densa, compacta y con una alta ocupacion territorial.
De hecho, consta que Barcelona —y en particular Ciutat Vella— es uno de los destinos
turisticos con méas densidad de poblacion, hecho que implica que la competencia por los
usos del espacio publico provoque tensiones.
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Plazas de alojamiento turistico. 2020

Ciutat Vella Barcelona Ciutat Vella/
Barcelona
Albergues de juventud 1.169 10.239 11,4
Apartamentos turisticos 239 765 31,2
Viviendas de uso turistico 3.214 58.338 5,5
Hostales/pensiones 2.712 6.395 42,4
Hoteles 18.796 71.140 26,4
Hoteles de 1 estrella 1.065 3.373 31,6
Hoteles de 2 estrellas 1.081 4.561 23,7
Hoteles de 3 estrellas 6.113 14.294 42,8
Hoteles de 4 estrellas 3.904 29.894 13,1
Hoteles de 4 estrellas superior 1.844 7.834 23,5
Hoteles de 5 estrellas 1.595 5.709 27,9
Hoteles de gran lujo 3.194 5.475 58,3
Hoteles-apartamento 438 2.560 17,1
Total 26.568 149.437 17,8

Fuente: CEAT. Ecologia Urbana. Ayuntamiento de Barcelona.

En el distrito de Ciutat Vella vive un 6,5 % de la poblacién de Barcelonay concentrael 18 %
de la oferta de plazas de alojamiento turistico, en un territorio que equivale al 4,1 % de la
superficie de Barcelona. Esta concentracion es todavia més destacada en ciertas tipologias
de alojamiento. Asi, mas del 40 % de las plazas de hostales de la ciudad estan en Ciutat
Vellay mas del 26 % de las plazas hoteleras de la ciudad se encuentran también en ese
Distrito. Por categoria de hoteles, se observa que son los de méas categoria (5 estrellas y gran
lujo) donde Ciutat Vella tiene un peso méas destacado (méas del 80 % de las plazas de estas
categorias se encuentran en el Distrito). Hay que hacer constar también que destaca en las
categorias inferiores de una, dos y tres estrellas.

En cambio, el nUmero de plazas en viviendas de uso turistico (VUT) tiene un peso respecto
del total de plazas de VUT con licencia de la ciudad muy inferior al de otros distritos (5,5 %).
En especial, destacamos la alta concentracion de las plazas de esta tipologia de alojamiento
en el distrito de L'Eixample, que concentra mas del 50 % de las plazas de VUT con licencia de
la ciudad.

En Ciutat Vella, el 70 % de su oferta de alojamiento turistico en nimero de plazas
corresponde a hoteles,un 12 % aVUTy un 10 % a hostales y pensiones.
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Distribucion de las plazas de alojamiento turistico. 2020
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03. Dinamicas que revertir, ambitos
que potenciary lineas estratégicas
de trabajo — indicadores de entorno

En este contexto de crisis, el Plan de Desarrollo Econémico de Ciutat Vella 2021-2023 busca
reactivar la economia del territorio, pero también revertir las dinamicas socioecondémicas
negativas para los barrios que ya se daban antes del estallido de la pandemia. Como
deciamos, este PDE es heredero del anterior y busca actualizarlo y concretarlo.

En el PDE anterior, entre las dindmicas a revertir en Ciutat Vella nos fijabamos en el
monocultivo econémico en turismo, restauracion y ocio nocturno; la gentrificacion; la
precarizacion laboral y la vulneracién de derechos; el alto indice de paro, especialmente
juvenil;y el crecimiento de las desigualdades. En el actual contexto, habréa que seguir
incidiendo en los mismos problemas, con especial énfasis en el incremento de la pobreza

y desigualdades en colectivos especificos de poblacién, asi como en la necesidad de
reimpulsar econémicamente Ciutat Vella, recuperando el dinamismo de una economia
diversificada y creando nuevos puestos de trabajo de calidad, incidiendo en la capacidad de
impacto de los grandes operadores econémicos del territorio, en la generacién de retorno
social y en la recuperacién de nueva actividad econémica sostenible en los locales vacios.

Por otra parte, en relacién con los sectores a potenciar, este Plan de Desarrollo Econémico
apuesta por la economia verde y circular, el conocimiento y la innovacion tecnolégica, el
comercioy servicios de proximidad, el trabajo de cuidados y servicios a las personas, la
cultura, la pequena produccién urbana, la alimentacion sostenible y la economia azul.

Con todo, las lineas estratégicas marcadas para 2021-2023 son:

LE1. Impulsar el desarrollo desde el territorio

LE2. Reactivary diversificar el tejido comercial

LE3. Financiar proyectos socioeconémicos que dinamizan y diversifican la economia
LE4. Promover el empleo de calidad

LE5. Promover las potencialidades de los barrios para el desarrollo

LE6. Optimizar los recursos municipales de promocién econémica

La evolucién de la situacion en el periodo de trabajo de estas lineas estratégicas se medira
con indicadores de entorno, unidades de medida que haran posible levantar la mirada para
hacer una valoracién mas amplia, mas alla de la prevista en los indicadores asociados a
cada objetivo, para ir evaluando cémo evoluciona la situacién socioeconémica en el Distrito.
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Lineas estratégicas

Indicadores de entorno

LE1. Impulsar el desarrollo desde Evolucion de la renta tributaria.
el territorio

LE2. Reactivary diversificar indice de recuperacion comercial, a partir de los datos de
el tejido comercial gasto con tarjeta de crédito.

Evolucion del tique de compra, a partir de los datos de gasto
con tarjeta de crédito.

LE3. Financiar proyectos Evolucion de los proyectos financiados mediante la
socioeconomicos que convocatoria Impulsem el que fas, en contraste con la
dinamizan la economia evolucion del resto de los distritos.

LE4. Promover el empleo Evolucion del nUmero de vecinos y vecinas en situacion de
de calidad paro.

Evolucién del peso de la poblacién en situacién de paro sobre
el total de poblacién entre 16 y 64 anos.

Evolucién del peso de la poblacion demandante de empleo no
desempleada sobre el total de poblacion entre 16y 64 anos.
Evolucion del salario medio.

LE5. Promover las Evolucion del numero de vecinos y vecinas en situacion de
potencialidades de los paro en estos barrios.
barrios para el desarrollo

Evolucién del peso de la poblacién desempleada sobre el total
de poblacion entre 16y 64 anos en estos barrios.

Evolucién del peso de la poblacién demandante de empleo no
desempleada sobre el total de poblacién entre 16y 64 anos
en estos barrios.

LE6. Optimizar los recursos Evolucién de la renta tributaria.

municipales de promocion
econémica

20
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04. Lineas estratégicas

A continuacién, se exponen las seis lineas estratégicas sobre las que actuaréa el Plan de
Desarrollo Econémico del distrito de Ciutat Vella 2021-2023 y que dan cabida tanto a
distintos proyectos/acciones que, o bien se estan proyectando, o bien estan en un estadio de
implementacion inicial en el momento de aprobacion del Plan. También se incluyen proyectos
que ya estan implementados, pero se les quiere dar una nueva mirada o ampliacion. Ello,

sin embargo, no implica que no se puedan incorporar nuevos proyectos/acciones que surjan
en este periodo de vigencia del Plan y que respondan a las lineas estratégicas planteadas.

En este sentido, es necesario tener presente que la situacion actual y las incertidumbres
futuras exigiran la creacion de respuestas a medida de las circunstancias.

Las lineas estratégicas del Plan se concretan en 22 objetivos, cuya consecucion sera
evaluada a través de 86 indicadores vinculados a tales objetivos. En relacion con los
indicadores, cabe mencionar que, cuando no se explicita lo contrario, se refieren a todo el
periodo de ejecucion del Plan —de 2021 a 2023—, mientras que los que tienen caracter
anual estan explicitados. Con respecto a estos Ultimos, una parte significativa toma 2019
como punto de referencia de mejora, dada la situacion excepcional provocada por la crisis
sanitaria de 2020,y en el resto se hace referencia al propio 2020 por cuestiones de logica
metodologica.

LE1. IMPULSAR EL DESARROLLO DESDE EL TERRITORIO

Fomentar la economia de proximidad es clave a la hora de plantear el desarrollo
socioeconémico de un territorio, y cobra ain mas relevancia cuando lo que se necesita es
abordar una reactivacion econémica en una situacién tan abrupta e incierta como la actual.
Desde esta 6ptica, hay que ofrecer apoyo a actividades econdémicas que estan arraigadas en
el territorio y, por lo tanto, conocen sus necesidades y realidades. Hablamos de iniciativas
que respondan a la légica de una economia diversa con capacidad para adaptarse al entorno
cambiante, priorizando aquellas que contribuyen a reducir la fractura de desigualdades
socioeconémicas entre territorios y las que son complementarias al conjunto de politicas
publicas de promocién econdémica.

Esta linea hace referencia a impulsar, mediante las herramientas correspondientes,
iniciativas y recursos del distrito de Ciutat Vella que ya existen o que se valora como
necesario que existan. Estas iniciativas pueden contribuir a la reactivaciéon econémica del
Distrito en clave de proximidad, ya sea porque responden a necesidades del territorio, porque
aprovechan sus activos o porque nacen del liderazgo de personas o actores econémicos
implicados en el desarrollo del territorio.
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Objetivo 1.
Implementar proyectos de reactivacion de plantas bajas

Una de las preocupaciones en el &mbito de ciudad ha sido el nimero de locales vacios
existentes en algunos barrios y zonas de cada distrito. Una parte estéa en venta o alquiler,
pero también otra parte importante no esta disponible comercialmente, ya sea porque
tiene otros usos, como el de almacén, porque se esta reconvirtiendo en viviendas o por
motivos desconocidos. Lo cierto es que las persianas bajadas no tienen solo un impacto
estrictamente econémico y ocupacional, sino que también influyen en la percepcion de
inseguridad y de uso inadecuado del espacio publicoy relacional de los barrios.

En este contexto se ha aprobado la estrategia municipal de dinamizacién de locales
en planta baja Amunt Persianes! Con impacto en toda la ciudad, en esta estrategia se
contemplan zonas de intervencién prioritarias que, en el caso de Ciutat Vella, estan
determinadas en funcion de las acciones.

« Amunt Persianes!

En este nuevo periodo, con respecto a la situacion de locales en planta baja (LPB) que
se encuentran vacios y sin actividad en el Distrito, se desplegaran diferentes medidas de
abordaje de esta problematica y que forman parte de la nueva estrategia de ciudad para
dinamizar establecimientos en planta al nivel de calle, que recibe el nombre de Amunt
Persianes!,y que se ha materializado en una Medida de gobierno.

- Seincrementaran las subvenciones para actividad econémica de LPB vacios: en 2021
aumentara la financiacion a fondo perdido para personas, empresas o entidades que
quieran instalar una actividad econémica en un LPB de cualquier punto de la ciudad (de
360 mil a 600 mil euros a escala de ciudad) a través de la convocatoria de subvenciones
Impulsem el que fas. Se espera activar un total de 170 locales en planta baja en toda
la ciudad durante el periodo de ejecucion de la estrategia (2021-2023). Para la edicion
2021, el distrito de Ciutat Vella, con el objetivo de poder sumary dinamizar mas locales
en el Distrito, ha hecho una aportacién especifica para la modalidad correspondiente de
100.000 euros.

- Programa de Bajos de Proteccion Oficial en Ciutat Vella: el Distrito, en colaboracion
con Barcelona Activay Fomento de Ciudad, impulsa desde 2017 el proyecto Bajos
de Proteccion Oficial con el objetivo de movilizar el parque de locales de propiedad
municipal y ponerlos a disposicion del comercio de proximidad y de la actividad
econdémica sostenible y plural. Es decir, este programa tiene como objetivo promover
una economia que atienda las necesidades especificas del vecindario de Ciutat Vella o
gue desarrolle una actividad comercial de proximidad compatible con la vida cotidianay
sostenible del barrio.

Ya se han lanzado dos convocatorias de Bajos de Proteccién Oficial, con ocho locales
municipales cada una, para proyectos que desarrollen actividad econémica en alguno
de los sectores que en el anterior Plan de Desarrollo Econdmico de Ciutat Vella
(2016-2021) se marcaban como prioritarios, especialmente para comercios locales
de proximidad. En el caso de la segunda convocatoria, se impuls6 una ampliacion del
nimero de locales municipales disponibles con recursos del Plan de barrios del Raval
sury el Gotic sur.

Se prevé una préxima edicion —la tercera— del programa de Bajos de Proteccion
Oficial, cuyas bases se prevé publicar el mes de julio de 2021.


https://www.barcelonactiva.cat/amuntpersianes
https://www.barcelonactiva.cat/amuntpersianes
https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/259884/MG-Amunt-persianes-CAST-V3.pdf
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- Se realizara una accion de compra publica de locales. Ademas de la publicacion de la
tercera convocatoria del programa de Bajos de Proteccién Oficial en el Distrito, durante
2021y en el marco de la estrategia de ciudad, el Ayuntamiento adquirira en propiedad
LPB vacios por valor de 16 millones de euros en Barcelona, de los que seis millones
seran para Ciutat Vella. Una vez adquiridos, a partir de 2022 estos locales se pondran
a disposicion de proyectos econémicos de personas, empresas o entidades a través
de un proceso de concurrencia. Se espera activar entre 30 y 60 locales en planta baja
en toda la ciudad durante el periodo de ejecucion de la estrategia (2021-2023). Se han
establecido zonas priorizadas en cada uno de los barrios del distrito de Ciutat Vella:
Raval sur, el barrio de la Barceloneta y los alrededores del Pou de la Figueray de la calle
Avinyd,y el barrio de la Barceloneta.

- Se creara,durante 2021, el Observatorio de locales en planta baja: tendra como
objetivo la produccién de datos y, en general, la creacién de conocimiento en torno a los
locales en planta baja de la ciudad de Barcelona. El conocimiento generado a partir de
esta medida permitira mejorar la calidad y el impacto de la politica municipal de locales
en planta baja, ademas de ser una fuente de informacion relevante y Gtil para iniciativas
econdmicas que quieran establecerse en algun local de la ciudad.

— Se creara una nueva bolsa de alquiler de LPB en 2022, que tendra como objetivo
movilizar los LPB vacios en toda la ciudad y ofrecerlos por debajo de su precio de
mercado. Esta bolsa ofreceréa incentivos a personas propietarias que cedan su local
a la bolsa (seguro frente al impago durante dos afos). Una vez cedidos, los locales se
pondran a disposicion de iniciativas econdmicas mediante un proceso de concurrencia.
Se espera activar entre 100y 200 locales en planta baja en toda la ciudad durante el
periodo de ejecucién de la estrategia (2021-2023).

— Se explorara la posibilidad de ofrecer, a partir de 2022, nuevas ayudas directas a
personas compradoras o arrendatarias que cierren operaciones de ocupacion de
un LPB vacio (compraventa o alquiler). Estas ayudas —en este momento en fase de
estudio— serviran para ofrecer un incentivo rapido a cualquier persona fisica o juridica
gue pase a ocupar un local inactivo en cualquier punto de la ciudad.


https://ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/ca/que-fem/ciutat/sitensunlocaltelcomprem
https://ajuntament.barcelona.cat/fomentdeciutat/ca/que-fem/ciutat/sitensunlocaltelcomprem
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Indicador

© Implementacion de la estrategia Amunt Persianes! en Ciutat Vella con el calendario
previsto.

Objetivo 2.
Reforzar el Punto de Atencion a la Actividad Econémica de Ciutat Vella como actor de

referencia del territorio

En el anterior Plan de Desarrollo Econémico se puso en funcionamiento el Punto de Atencion
a la Actividad Econémica (PAAE) en Ciutat Vella, un servicio de atencién y asesoramiento a
nuevas iniciativas de emprendimiento, a comercios y servicios de proximidad, y también a
proyectos de Economia Social y Solidaria.

Desde sus inicios en el ano 2019 hasta antes de la pandemia, la actividad del Punto

ha estado centrada en el asesoramiento a proyectos de emprendimiento, y a partir del
segundo trimestre de 2020 el asesoramiento a proyectos emprendedores se ha alternado
con el asesoramiento a personas autébnomas, comercios y microempresas. Los datos asi
lo reflejan, ya que a lo largo de 2020 el PAAE de Ciutat Vella ha atendido en el &mbito del
emprendimiento a 147 personasy, en el ambito empresarial,a 170 empresas.

Asi, este nuevo Plan quiere fortalecer el PAAE en su vertiente mas territorial, buscando
sinergias y colaboraciones entre actores del Distrito y promoviendo el retorno social
por parte de las empresas del territorio. No obstante, el asesoramiento a proyectos de
emprendimiento seguira activo.

Proyectos/Acciones

- Favorecer el nacimiento de proyectos de emprendimiento y consolidar proyectos
y empresas existentes, con el fin de resolver necesidades especificas del tejido
socioeconémico

Con el objetivo de colaborar en la creacién y consolidacion de los proyectos
socioeconémicos que se llevan a cabo en el Distrito, el Punto de Atencién a la Actividad
Econdmica (PAAE) de Ciutat Vella seguiré trabajando en la linea del anterior Plan de
Desarrollo Econdmico, ofreciendo asesoramiento a personas o colectivos emprendedores,
alas microempresasy a las entidades del territorio que impulsan proyectos de
emprendimiento convencionales o de Economia Social y Solidaria. En la misma linea, dara
apoyo a comercios consolidados y a servicios que quieren ampliar su negocio o necesitan
redisenarlo, asi como a entidades o proyectos comunitarios que quieren tomar una
dimensién econdémica.

Ademas de este asesoramiento personalizado, el PAAE seguira organizando sesiones
informativas de emprendimiento.

Al mismo tiempo, el servicio del PAAE trabajara para posicionarse como un actor de
referencia a fin de resolver dudas sobre convocatorias publicas de proyectos relacionados
con la activacion socioeconémica. Asi, velara por asistir en proyectos que busquen
presentarse y consolidar su propuesta, entre otros, a la convocatoria de subvenciones
Impulsem el que fas o a la convocatoria de Bajos de Proteccion Oficial.
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« Fomento de la organizacién en red en el territorio, promocién del retorno social y
generacion de conocimiento

En este sentido, se trabajara de forma coordinada con las entidades del territorio,
especialmente mediante el trabajo en red con las del ambito del emprendimiento de
Ciutat Vella, con el objetivo de consolidar la red de emprendimiento del PAAE. En este
espacio, que se prevé mantenga reuniones de forma periddica, se impulsaran dinamicas
para compartir metodologias de trabajo y hacer seguimiento de los casos.

Por otra parte, se trabajara para fomentar sesiones de intercooperaciéon de

proyectos, tanto sectoriales como territoriales, con el fin de identificar necesidades 'y
potencialidades. De estas sesiones, podran salir sinergias y proyectos conjuntos, asi como
demandas de formaciones que respondan a necesidades grupales.

El PAAE también promovera el retorno social de distintos actores econémicos del
territorio, velando por la intercooperacién y la colaboracion con el tejido comunitario y la
atencion a necesidades del vecindario. Se aplicara una mirada especifica de retorno social
sobre las iniciativas instaladas a los Bajos de Proteccion Oficial del Distrito.

En la misma linea, el conocimiento de la realidad del territorio es clave para alinear la
actividad del PAAE a las necesidades del Distrito y aprovechar su potencial. Por eso, desde
el PAAE se trabajaréa en la generacion de conocimiento, tanto desde el punto de vista
cualitativo como cuantitativo, a fin de generar informacion que se pueda utilizar para
optimizary orientar las acciones del servicio para los agentes de Ciutat Vella y elaborar
estrategias acertadas.

En este sentido, el PAAE asumiréa el rol de compartir la informacion relevante con

otras entidades del Distrito que acompanen iniciativas con el fin de evitar el trabajo
aisladoy generar sinergias, potenciando el aprendizaje colectivoy la colaboracion en el
acompanamiento y asesoramiento de proyectos empresariales.

Indicadores

© Consolidar la actividad del PAAE con 150 personas participantes en actividades de
emprendimiento y 80 asesoramientos dirigidos al tejido empresarial anualmente.

© Asesoramiento a un minimo del 50 % de las iniciativas vinculadas a la convocatoria
Impulsem el que fas y al programa de Bajos de Proteccién Oficial con impacto en el
distrito de Ciutat Vella.

© Unareunién impulsaday ejecutada en el marco de la red de emprendimiento del PAAE.
© Tres encuentros de intercooperacion en el periodo de ejecucion del PDE.

© Un minimo de dos diagnosticos sobre necesidades vinculadas a la realidad
socioeconémica.

© Tres acciones comunicativas o de sensibilizacion por parte del PAAE.
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Objetivo 3.
Impulsar acciones de dinamizacion de sectores clave en el Distrito, como la alimentacion
sostenible, la economia circular y la economia de los cuidados, entre otros

En el contexto de crisis socioeconémica en que se elabora este PDE, cobra fuerza la
necesidad de fortalecer e impulsar sectores econémicos relacionados con situaciones de
primera necesidad o relativas a sectores que han sufrido muy especialmente esta crisis,
como pueden ser el de la alimentacion, los cuidados, la cultura o la restauracion, entre otros.
No son sectores solo que se deben abordar desde la Economia Social y Solidaria, sino que
abordarlos especialmente desde los valores de democracia, justicia social y sostenibilidad
de la Economia Social y Solidaria se convierte en una oportunidad de desarrollo
socioecondémico mas justoy mejor distribuido.

Tanto en Ciutat Vella como en el resto de la ciudad, es imprescindible generar un cambio de
modelo, tanto de produccion como de consumo, con el fin de detener el deterioro ambiental
y social que sustituya el "producir, utilizar y tirar" por el "reducir, reutilizar y reciclar". En este
sentido, desde la economia circular se asume este reto, fomentando una nueva culturay
promoviendo la reutilizacion, el reciclaje y la mancomunidad de recursos.

Siguiendo la linea de un cambio de modelo, la alimentacién sostenible vela por unos
sistemas de produccién mas respetuosos de acceso a alimentos en las ciudades, que
permiten transitar hacia un sistema alimentario sano, ambientalmente sostenible y
socialmente justo. Asi, en octubre de 2015 la ciudad de Barcelona y méas de un centenar de
gobiernos locales de toda Europa firmaron el Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Milan
y se comprometieron a desarrollar sistemas alimentarios sostenibles, inclusivos, resilientes,
seguros y diversificados. Este compromiso politico a favor de una alimentacion socialmente
justay ecolégicamente sostenible por parte del Ayuntamiento sigue vigente,y en 2021
Barcelona acoge la Capitalidad Mundial de la Alimentacion Sostenible.

Proyectos/Acciones
« Consolidacién del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella

Creado a finales de 2017, es una iniciativa singular en el ambito de la economia circular de
proximidad, publicocomunitaria, impulsada conjuntamente por el distrito de Ciutat Vella,
Barcelona Activa, el Plan de Barrios Raval sur-Gotic sur e Impulsem SCCL, que tiene un
triple objetivo: promover el uso compartido de materiales por parte del tejido comunitario
del territorio, a partir de la captacion, la cesion libre y el préstamo; crear oportunidades de
insercion ocupacional para jévenes a partir de las potencialidades del territorio;y evitar
el desperdicio de recursos a partir del reciclaje y la reutilizaciéon. En los proximos anos,
durante la vigencia de este plan, se trabajara para consolidar la actividad del Banco en
todo el Distrito y para acercar sus servicios a todos los barrios de Ciutat Vella.

- Impulso de nuevos proyectos de economia circular

Se exploraran nuevas iniciativas en el &mbito de la economia circular de proximidad

con el fin de propiciar la creacion de proyectos de intercooperacién, mancomunidad y
colaboracion entre el conjunto del tejido socioecondmico del territorio. Para ello, se velara
por hacer llegar ayudas municipales a iniciativas de economia circular en el Distrito,
especialmente de la convocatoria de subvenciones Impulsem el que fas y del programa de
Bajos de Proteccion Oficial.
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El Plan explorara la posibilidad de organizar en red entidades que necesiten hacer uso de
un transporte para avanzar hacia una movilidad mas sostenible. El objetivo sera coordinar
y compartir las necesidades de movilidad de las entidades y hacerlas viables econémica

y socialmente, fomentando que la mancomunidad de servicios y la economia colaborativa
social se vayan integrando como una opcidén mas dentro del ecosistema del distrito de
Ciutat Vella.

+ Apoyo a actividades y acontecimientos de la programacion de Barcelona Capital
Mundial de la Alimentacién Sostenible

Se promovera la participacién de actores del territorio en los diferentes acontecimientos,
actividades, exposiciones, debates, ferias de entidades y mesas redondas, y se velara por
la descentralizacion de actividades en diferentes partes del distrito de Ciutat Vella.

+ Impulso, fortalecimiento y visibilidad de iniciativas de alimentacion sostenible en
el Distrito

Se velaréa para que las ayudas municipales prioricen el impulso y el fortalecimiento

de estas iniciativas en el Distrito, especialmente mediante la linea de modelos
agroalimentarios sostenibles de la convocatoria de subvenciones Impulsem el que fas

y también a través del programa Bajos de Proteccion Oficial. Por otra parte, desde el
Punto de Atencién a la Actividad Econémica se acompanarany asesoraran proyectos
alimentarios desde la vertiente mas empresarial —con la elaboracion de planes de
empresay tramitacion de licencia, entre otros— hasta la vertiente de organizaciéon en red
de la iniciativa en el territorio.

Se explorara, también, la posibilidad de incluir en la web de comercio del Distrito etiquetas
distintivas para comercios y restaurantes de alimentacién sostenible y de proximidad con
el fin de hacerlos més visibles, asi como otras acciones de impulso que contribuyen a su
visibilizacion.

Finalmente, se trabajara para fomentar los circuitos cortos de distribucién de alimentos
de proximidad y de temporada, facilitando la conexion entre los pequenos agricultores de
la region metropolitanay las redes comerciales del Distrito, a través del nuevo Centro de
Intercambio Agroalimentario de Proximidad (CIAP), ubicado en Mercabarna.

- Programa Comercio Verde en los mercados municipales

Se trabajara para apoyar y visibilizar los establecimientos adheridos de Ciutat Vella.

El programa esté liderado conjuntamente por el Instituto Municipal de Mercados de
Barcelona (IMMB), el Comisionado de Economia Social y Solidaria y Politica Alimentaria
del Ayuntamiento de Barcelona, y la Federacion de Mercados Municipales de

Barcelona (FEMM), y pretende seguir poniendo el énfasis en el posicionamiento de los
establecimientos de los mercados gracias a la calidad de sus productos, consiguiendo que
la potenciacion de los productos ecologicos y de proximidad tenga un impacto destacado
en lareduccion de la huella de carbono y la lucha contra la emergencia climética en
Barcelona, y facilitando la viabilidad de la agricultura y la ganaderia local y sostenible. Con
este programa, se dara visibilidad en los establecimientos mediante carteles y etiquetas,
tanto para identificar el puesto y cada uno de los alimentos que cumplan los requisitos
como para poder recibir la informacion que permita hacer una compra mas saludable y
sostenible.
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- Impulso de proyectos relacionados con la economia de los cuidados

En el marco de Plan de Barrios Raval, se impulsaran proyectos encaminados a hacer
frente a la feminizacién de la pobreza, con especial atencion al sector de los cuidados.

El objetivo sera profesionalizar y dar apoyo para salir de la precariedad laboral a mujeres
trabajadoras del hogary los cuidados con el fin de acceder a condiciones laborales y

de vida dignas. En este programa, los colectivos prioritarios son mujeres en situacion
administrativa irregular —incorpora la tramitacion de la documentacion y contrato
laboral—, y mujeres con permiso de residencia y trabajo pero en situaciones muy
precarias.

En la misma linea, se impulsaran proyectos que apuesten por la economia de los
cuidados, tanto para hacer valer a las personas que las proveen para dignificar muchas
situaciones precarias, como para favorecer el acceso a estas.

Indicadores

© Consolidacion de las distintas lineas de actividad del Banco de Recursos Mancomunados
de Ciutat Vella.

© Numero de iniciativas de economia circular impulsadas.

© Numero de actividades ejecutadas en el territorio en el marco de Barcelona Capital
Mundial de la Alimentacion Sostenible.

© Numero de proyectos de alimentacion sostenible acompanados.
© Numero de comercios adheridos al proyecto Comercios Verdes.
© Numero de proyectos impulsados relacionados con la economia de los cuidados.

Objetivo 4.
Apoyar y hacer visibles las iniciativas de Economia Social y Solidaria

Por sus caracteristicas de democracia econémica, de impacto socioambiental positivoy de
arraigo territorial, la Economia Social y Solidaria (ESS) es un &mbito socioeconémico que
puede facilitar una estrategia de desarrollo econémico enddgeno y transformador, sobre
todo en caso de que las iniciativas de la ESS se articulen a escala local y elaboren una vision
compartida sobre las necesidades y potencialidades socioecondmicas de los territorios que
las acogen.

Cabe destacar, por otro lado, que las propuestas recogidas en este PDE se enmarcan con
los valores y objetivos de la Estrategia 2030 de la ESS, y también con los valores y objetivos
del Plan de Impulso de la Economia Social y Solidaria de Barcelona actualmente en fase de
elaboracion.

Asi, para dar cumplimiento a este objetivo, se trabajara coordinadamente con el
Comisionado de Economia Social, Desarrollo Local y Consumo y con la Direccién de
Innovacion Socioecondémica de Barcelona Activa.

Aparte de los proyectos y acciones recogidas en este objetivo especifico, el resto de los
objetivos y acciones presentes en este Plan de Desarrollo Econémico integran de manera
transversal la Economia Social y Solidaria.
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Proyectos/Acciones

+ Elaboracion de un catalogo de productos y servicios de la Economia Social y Solidaria.
Tanto en formato digital como en papel, hay que visibilizar los proyectos de la ESS en el
territorio, teniendo en cuenta no solo al vecindario como consumidor, sino también a otras
empresas y comercios y servicios del territorio, asi como a la propia Administracion, a fin
de que de manera facil se puedan ver los productos y servicios que se pueden cubrir desde
este tipo de economia més justa, resiliente y redistributiva.

+ Apoyo a campanas de comunicacién y promocién generales, promoviendo el consumo
consciente, e impulso de la difusion de iniciativas de la ESS en medios de comunicacion
locales, como son las radios comunitarias o los diarios de barrio, velando para que las
informaciones lleguen también a las personas de origen cultural diverso del Distrito.
Inclusion, en la medida de lo posible, de una distincién propia de las iniciativas de ESS
en laweb de comercio del Distrito. Se revisara el sistema de etiquetado actual con el fin
de dar respuesta a las diferentes iniciativas y poder tener la fotografia méas precisa posible
de los proyectos que conforman el mercado social del Distrito.

« Apoyo en la difusion de los servicios y recursos especificos para el asesoramiento,
formaciény consolidacion de proyectos de ESS que se ofrecen tanto desde el
equipamiento InnoBA como desde el Punto de Atencién a la Actividad Econémica de Ciutat
Vella, asegurando que todas las novedades de programas y servicios llegan a todas las
organizaciones de la ESS del Distrito.

+ Impulso de nuevos proyectos de ESS y refuerzo de los existentes. Desde el Punto de
Atencion a la Actividad Econémica de Ciutat Vella (PAAE) se acompafnaray asesoraréa a
proyectos de la Economia Social y Solidaria desde la vertiente mas empresarial —con
la elaboracién de planes de empresay tramitacién de licencia, entre otros— hasta la
vertiente de organizacion en red de la iniciativa en el territorio, tanto a escala sectorial
como territorial.

Al mismo tiempo, se trabajara de manera coordinada con el servicio de asesoramiento en
Economia Social y Solidaria de Barcelona Activa, que asiste y asesora a organizacionesy
proyectos de ESS en el ambito de ciudad.

« Promocion de espacios de intercooperacion entre proyectos de ESS. Se potenciaran
espacios de intercooperacién entre las entidades y proyectos que promueven la Economia
Social y Solidaria en el Distrito con el fin de establecer sinergias de colaboracion,
promover el conocimiento mutuo y potenciar proyectos comunes. Se priorizaran las
organizaciones en redes a escala sectorial o de barrio en estas sesiones.

« Impulso y facilitacién de la relacion entre los proyectos de ESS de Ciutat Vella con
entidades de comerciantes y redes laborales del Distrito. Se velara por incorporar
aspectos relacionados con la ESS a los espacios periddicos de relacion con las redes
laborales del Distrito y con los espacios de comerciantes de Ciutat Vella.
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Indicadores

© Elaboracion de catalogos de productos y servicios de la Economia Social y Solidaria.

© Implementacion de tres acciones anuales de sensibilizacion/formacion en el ambito
de la ESS.

© Diez iniciativas o personas emprendedoras asistidas y asesoradas desde el PAAE
de Ciutat Vella vinculadas a la ESS.

© Dos sesiones de intercooperacion de proyectos de la ESS.

Objetivo 5.
Promover la contratacion y la compra publica socialmente responsable en el Distrito

Desde el distrito de Ciutat Vella se seguira trabajando por la consolidacion de los
programasy servicios municipales para la promocion de la ESS, asi como, en la medida de
lo posible, potenciando la contratacion y la compra publica socialmente responsable en las
contrataciones que se hagan desde el Distrito.

Por lo tanto, se trabajara para impulsar licitaciones puablicas con clausulas sociales y otras
medidas de contratacion socialmente responsable para facilitar acceso a contratacion de
PYMES y empresas de ESS.

Indicador

© Numero de licitaciones publicas que incluyen clausulas sociales y otras medidas de
contratacién responsable.

Objetivo 6.

Promover la implicacién de las empresas en el desarrollo local y la imbricacion territorial
de las existentes por un territorio socialmente responsable y fortalecer el tejido
empresarial

En Ciutat Vella, el tejido comercial es una parte esencial del motor econémico del Distrito
y,como se observa en la linea estratégica 2, Reactivar y diversificar el tejido comercial, se
trabajaréa con el fin de promoverlo, reforzarlo y diversificarlo. Ciutat Vella, sin embargo,
también cuenta con una cierta representatividad de medianas y grandes empresasy de
operadores comerciales con los que también es necesario iniciar contactos para explorar
vias potenciales en clave de reactivacién econdémica.

Cuando se habla de medianay gran empresa, en el caso de Ciutat Vella es importante
incorporar una mirada especifica sobre el sector turistico desde una vertiente sostenible y
responsable. De esta manera, el Plan velara por un modelo turistico que tiene que plantearse
horizontes de decrecimiento natural, trabajando para hacer posible la coexistencia del
turismo con una vida sostenible y la mejora de su retorno social. Asi, en todas las acciones
gue se describen a continuacion también se trabajara con las empresas del sector turistico.
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Proyectos/Acciones
+ Deteccion medianay gran empresa con presencia en el Distrito

En primer lugar, se trabajaré para detectar las empresas medianas y grandes con presencia en el
Distrito con el fin de poder identificarlas y conocer los sectores y sus ubicaciones.

Por otra parte, esta deteccion facilitara generar espacios de encuentro y comunicacion con estas
empresas, a la vez que incentivar y construir posibles cooperaciones publico-privadas para
proyectos de interés comun.

« Promocion del retorno social de las empresas en el territorio en el marco del RSC

El Plan de Desarrollo Econémico de Ciutat Vella trabajara para disenar acciones que provoquen
el retorno social de la actividad empresarial sobre el territorio, es decir, que busquen impactos
positivos, ofrezcan nuevas oportunidades y estrechen los vinculos de los agentes econémicos con
el vecindario, las entidades y los servicios publicos. Estas acciones tienen que ser disenadas con
la vision de construir, desde la practica, un modelo de actividad econdmica que genere riqueza
distribuida, justa y sostenible en Ciutat Vella.

Para hacerlo, se impulsaran encuentros entre las empresasy el equipo de la Direccion Operativa
de Desarrollo de Proximidad en Ciutat Vella —y otros agentes municipales, si procede—y

se elaboraran materiales comunicativos para potenciar el retorno social, apelando a la
Responsabilidad Social Corporativa a través de acciones como las siguientes:

a) Impulsar el comercio y servicios de proximidad como proveedores preferentes de las empresas
del Distrito, vinculando las necesidades de las empresas con la oferta de los comercios y
servicios del territorio. En este sentido, también se exploraran vias para dar a conocer entre la
medianay gran empresa los productos y servicios que ofrecen los establecimientos comerciales
del Distrito.

b) Impulsar la contratacion de personas del territorio por parte de la medianay gran empresa
de Ciutat Vella. Habréa que trabajar para sensibilizar a las empresas sobre la importancia de la
contratacién de personas del territorio —en especial, aquellas pertenecientes a colectivos en
situacién de vulnerabilidad— para un 6ptimo retorno social al Distrito. Asi, se velara por dar a
conocer el protocolo de contratacion de proximidad entre las empresas del territorio. En este
sentido, una vez que las empresas presenten una oferta para ser gestionada por Barcelona Activa
tendran la opcion de pedir que se priorice la contratacion de personas del territorio. Barcelona
Activa compartira la oferta con las entidades y servicios del Distrito con el fin de poder incorporar
candidaturas de esta procedencia, buscaré perfiles del territorio entre su bolsa y derivara
las candidaturas.

En esa misma linea, se trabajara para facilitar la promocién de la reserva social destinada a la
contratacion con centros especiales de trabajo de iniciativa social y empresas de insercion, con el
apoyo del servicio de asesoramiento en las Clausulas Sociales de Barcelona Activa.

c¢) Vincular el tejido empresarial con las entidades sociolaborales del territorio. Se velara por
trabajar en la direccién de establecer o mejorar los vinculos entre las empresas y las redes
laborales de los diferentes barrios del Distrito con el fin de explorar el nacimiento de proyectos
conjuntos.
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d) Impulsar las donaciones de las empresas en el territorio. La economia circular adquiere
un papel relevante en este Plan de Desarrollo Econémico, para fomentar una nueva cultura
y promover la reutilizacion, el reciclaje y la mancomunidad de recursos. De esta manera, se
fomentaran las donaciones por parte de las empresas de objetos, materiales y excedentes, y se
vincularan al territorio a través del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella.

« Acercamiento de recursos y servicios de Barcelona Activa a las empresas para fortalecer el tejido
empresarial del Distrito y hacerlas socialmente mas responsables

Esta medida pretende informar y acercar recursos, programas y servicios a las empresas de Ciutat
Vella, vinculados a mejorar la competitividad empresarial, promover el atractivo y fomentar la
cooperaciény lainnovacién, entre otros. Asi, se trabajaréa para poner a disposicion de las empresas
los servicios y programas de la Direccion de Servicios a las Empresas de Barcelona Activa.

Se trabajaréa, asimismo, por un refuerzo especifico en programas que promueven y facilitan
la integracion del retorno social a la empresa, como el Programa Empresas Responsables de
Barcelona o el Servicio de Asesoramiento por la lgualdad.

« Incorporacion de nuevos actores vinculados a la actividad econémica en el Consejo de
Dinamizacién Econémica de Ciutat Vella

El Consejo de Dinamizaciéon Econémica de Ciutat Vella es un 6rgano consultivo y de participacion
ciudadana en el ambito de desarrollo econémico, creado por acuerdo del Consejo Plenario
extraordinario del Distrito en sesion de 24 de octubre de 2019.

Este Plan de Desarrollo Econémico velara por la incorporacién de nuevas empresas en el Consejo,
con el fin de favorecer el desarrollo de programas, proyectos, actividades e investigaciones que den
respuesta a las necesidades y demandas para mejorar el desarrollo econémico.

Indicadores

© Diagnostico de la medianay gran empresa instalada en el Distrito realizado.

© Numero de visitas a empresas de Ciutat Vella.

© Numero de acciones de retorno social realizadas por la mediana y gran empresa del Distrito.
© Incremento de empresas en el Consejo de Economia de Ciutat Vella.

© Numero de acciones comunicativas para difundir los servicios de Barcelona Activa a las empresas
del territorio.
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CUADRO RESUMEN

LE1. Impulsar el desarrollo desde el territorio

Objetivos

Proyectos/Acciones

Objetivo 1.
Implementar proyectos de
reactivacion de plantas bajas

Estrategia Amunt Persianes! para abordar la problematica de locales
vacios existentes en algunas zonas.

Objetivo 2.

Reforzar el Punto de Atencién
ala Actividad Econémica de
Ciutat Vella como actor de
referencia del territorio

Favorecer el nacimiento de proyectos de emprendimiento y consolidar
proyectos y empresas existentes con el fin de resolver necesidades
especificas del tejido socioeconémico.

Fomento de la organizacion en red en el territorio, promocion del
retorno social y generacion de conocimiento.

Objetivo 3.

Impulsar acciones de
dinamizacion de sectores
estratégicos como la
alimentacion sostenible,
la economia circulary la
economia de los cuidados,
entre otros

Consolidacion del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella.

Impulso de nuevos proyectos de economia circular.

Apoyo a actividades y acontecimientos de la programacion de
Barcelona Capital Mundial de la Alimentacion Sostenible.

Impulso, fortalecimiento y visibilidad de iniciativas de alimentacion
sostenible en el Distrito.

Programa Comercio Verde en los mercados municipales.

Impulso de proyectos relacionados con la economia de los cuidados.

Objetivo 4.

Apoyary hacer visibles las
iniciativas de Economia Social
y Solidaria

Elaboracion de un catéalogo de productos y servicios de la Economia
Social y Solidaria.

Apoyo a campanas de comunicacion y promocion generales mediante
la promocion del consumo consciente, e impulso de la difusion de
iniciativas de la ESS en medios de comunicacion locales.

Inclusién, en la medida de lo posible, de una distincion propia de las
iniciativas de ESS en la web de comercio del Distrito.

Apoyo a la difusion de los servicios y recursos especificos.

Impulso de nuevos proyectos de ESS y fortalecimiento de los
existentes.

Promocién de espacios de intercooperacion entre proyectos de ESS.

Impulso y facilitacion de la relacion entre los proyectos de ESS de
Ciutat Vella con entidades de comerciantes y redes laborales del
Distrito.

Objetivo 5.

Promover la contrataciony la
compra publica socialmente
responsable en el Distrito

Impulsar licitaciones publicas con clausulas social.

Objetivo 6.

Promover la implicacion de
las empresas en el desarrollo
local y laimbricacion
territorial de las existentes
por un territorio socialmente
responsable y fortalecer el
tejido empresarial

Deteccion medianay gran empresa con presencia en el Distrito.

Promocién del retorno social de las empresas en el territorio en el
marco del RSC.

Acercamiento de recursos y servicios de Barcelona Activa en las
empresas para fortalecer el tejido empresarial del Distrito y hacerlas
socialmente méas responsables.

Incorporacién de nuevos actores vinculados a la actividad econémica
en el Consejo de Dinamizacién Econémica de Ciutat Vella.
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LE2. REACTIVARY DIVERSIFICAR EL TEJIDO COMERCIAL

Esta linea estratégica remite a dos Medidas de gobierno aprobadas por el Consejo Plenario
del distrito de Ciutat Vella en aspectos relacionados con el comercio.

Por una parte, la Medida de gobierno "Ciutat Vella ante la crisis producida por la COVID-19",
aprobada en octubre de 2020, nace con el espiritu de dar apoyo al tejido comercial y
econdomico de Ciutat Vella después del impacto de la crisis sanitaria, con el fin de activar
medidas y acciones para ayudar a mantener la actividad y sostenibilidad econémica

y ocupacional del tejido socioeconémico del Distrito, con especial énfasis en el tejido
comercial de proximidad. Aprovecha la oportunidad de ayudar a consolidar un comercio
que tenga capacidad de adaptacion y de respuesta a situaciones futuras, preservando el
importante valor que representa el tejido comercial de proximidad en el Distrito, tanto con
respecto a su vertiente econémica como social. Para mas informacién sobre la medida,
podéis consultarla en Medida de gobierno.

Por otra parte, esta linea estratégica también tiene en cuenta la Medida de gobierno "Plan de
Dinamizacioén Comercial 2018-2023" que, aunque elaborada antes del inicio de la crisis de la
COVID-19, integra acciones en plena vigencia que tienen el objetivo de promover el comercio
de proximidad y emblematico, dar herramientas para su continuidad y mejorary acercar

los servicios de soporte al comercio en los comercios de todos los barrios. Para obtener

mas informacién sobre el Plan de Dinamizacion Comercial 2018-2023, podéis consultar la
Medida de gobierno.

Como heredero del PDE 2016-2021, este Plan entiende el comercio de proximidad

como aquel establecimiento particular (y/o cadenasy franquicias) dedicado a atender
necesidades diversas de la poblacion. Son las tiendas de toda la vida, pero también nuevos
establecimientos de emprendedores y emprendedoras particulares o PYMES que ofrecen
bienesy servicios necesarios para el vecindario del territorio y la ciudad, asi como para los
trabajadoresy las trabajadoras de Ciutat Vella.

Objetivo 7.
Preservar y reforzar el comercio de proximidad de Ciutat Vella

El tejido comercial de proximidad da servicio a los barrios, los cohesiona y los fortalece. Es un
modelo de éxito, que hay que ir reforzando desde la proximidad de la toma de decisiones. Sin
embargo, a pesar de la gran riqueza del comercio del Distrito, las consecuencias de la crisis
generada por la COVID-19, asi como los precios de los alquileres, generan ciertas dificultades
para la continuidad de muchos comercios, especialmente los de caracter familiar, de
pequeno tamano y orientados a la vida cotidiana del vecindario. Ademas, hace falta tener

en cuenta que, aunqgue reducida actualmente por las consecuencias de la crisis social y
sanitaria, la gran centralidad de Ciutat Vellay la concentracion de visitantes que tiene lugar
en ella también representan un riesgo para este comercio de proximidad. En este sentido,

el Plan de Desarrollo Econémico incluye medidas de acompanamiento y apoyo para evitar
una progresiva y potencial pérdida del comercio cotidiano frente a otros modelos. Asi, el Plan
quiere:


https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/sites/default/files/documentacio/mdg_cv_15oct_cat.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/sites/default/files/documentacio/mg_pla_dinamitzacio_comercial.pdf
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Proyectos/Acciones
« Apoyar proactivamente a la continuidad de la actividad comercial
Apoyar a la continuidad de la actividad comercial a través de:

— Programa Comerg¢ a punt: promovera la continuidad de la actividad comercial de
proximidad ofreciendo entre cinco y doce horas de asesoramiento profesional
individualizado para reactivar o redisenar el negocio en dos zonas prioritarias en el
Distrito: el barrio del Ravaly los alrededores del Pou de la Figuera, el barrio de Sant Pere,
Santa Caterinaila Ribera. En el momento de redaccion de este Plan, 55 comercios del
Distrito participan en el programa.

- Punto de Atencion a la Actividad Econémica de Ciutat Vella: seguird apoyando las
necesidades especificas que tengan los comercios del Distrito para fomentar la
continuidad y fortalecimiento de esta actividad comercial.

— Estrategia de ciudad Amunt Persianes!: detallada en la linea estratégica 1 de este
documento, como mecanismo para impulsar y desarrollar nuevas iniciativas para
preservar determinadas plantas bajas de las logicas del mercado y proteger al
comercio de proximidad dedicado a atender las necesidades diversas del vecindario
del Distrito, promoviendo la singularidad, el trato personaly la implicacién del comercio
en la vida comunitaria del barrio, y facilitando la apertura de comercios con valor
anadido, como los que fomentan el comercio justo, los productos de proximidad, los
fabricados en la ciudad y los km O.

— Plan de Barrios Raval, que incluye medidas destinadas al apoyo y fortalecimiento
del comercio de proximidad, especificamente, con proyectos de dinamizaciény
apoyo al comercio de proximidad, que contemplan el asesoramiento en el comercio
existente para su fortalecimiento y sostenibilidad, la formacién y acompafamiento
para implementar mejoras en términos de eficiencia energética, competitividad,
digitalizacion e imagen exterior e interior. Estas actuaciones se sumarany
complementaréan a las que ya se contemplan desde la Direcciéon de Comercioy las
propias del PDE.

— Mediacion en la renegociacion de los alquileres de locales con actividad comercial con
el fin de evitar el cierre de negocios, publicitando proactivamente entre las personas
propietarias de alquiler comercial la ayuda econémica para incentivar la rebaja de
alguileres de los locales comerciales.

— Revision de la Ordenanza de Paisaje Urbano, con el objetivo de flexibilizarla y favorecer
la senaléticay, por lo tanto, mejorar la visibilidad de los comercios. Se estudiara en qué
medida, y de acuerdo con las directrices que marca el Instituto Municipal de Paisaje
Urbano, los establecimientos pueden mejorar su senalética propia, asi como en qué
medida el Ayuntamiento puede generar nueva senalética para el comercio. La voluntad
es desarrollar estrategias consensuadas entre las asociaciones de comerciantes y los
vecinos y las vecinas con el fin de dinamizar las calles pequenas y generar espacios
mas vivos y respetuosos con la vida cotidiana, al tiempo que se promueve la actividad
comercial de proximidad.


https://ajuntament.barcelona.cat/comerc/ca/serveis-del-comerc/ajuts-al-lloguer-de-locals-comercials
https://ajuntament.barcelona.cat/comerc/ca/serveis-del-comerc/ajuts-al-lloguer-de-locals-comercials
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+ Incrementary elaborar planes de formacién e innovacién tecnolégica para los
comercios de manera que se dé respuesta a las necesidades formativas del comercio
y se adapten para mejorar las competencias digitales y, si procede, reorientar su
actividad a través de programas, cursos y herramientas diversas

Se pretende reorientar los programas de formacion para adaptarlos a las nuevas
necesidades acompanando las entidades y ejes que ya promueven esta formacion. De
igual manera, se velara por la publicitacion activa de las formaciones de la Direccion de
Comercioy de Barcelona Activa dirigidas a sectores especificos.

En el &mbito de la formacién tecnolégica, se desplegaré la estrategia de acompanamiento
de la digitalizacion de comercios a través de personas participantes en los Proyectos
Integrales de Contratacion para la difusion y puesta en marcha de la propuesta de
marketplace de ciudad. También se velara por la participacién de los comercios en los
planes de digitalizacion.

- Promocionary concienciar sobre la importancia del comercio de proximidad
competitivo, responsable y sostenible, asi como del patrimonio comercial emblematico

Se trabajara desde el Departamento de Comunicacién del Distrito, junto con el area de
comunicacién de la Direccién de Comercio, la difusion de las iniciativas en relacién con el
comercio de proximidad, también a través de otros elementos comunicativos, como la red
comunitaria de comunicacion en el Raval.

Por otra parte, se pretende trabajar para la mejora de los mecanismos de comunicacién
telematica con ejes comerciales y comercios no asociados a través de la actualizacion
de la pagina web de Comercio de Ciutat Vella y de mecanismos de comunicacion directa
con los y las comerciantes para la difusidon de campanas de ciudad y de acontecimientos
locales que puedan tener incidencia en la realidad del comercio del Distrito.

Asimismo, se velara por la puesta en marcha de la campana de comunicacion "Barcelona
x t0.Tu x Barcelona", para animar a recuperar la actividad en el centro de la ciudad y
disfrutar de sus comercios, restaurantes y hoteles.

El Plan trabajara, también, para la promocion de las actuaciones y actividades impulsadas
por las asociaciones comerciales del Distrito para la promociéon del comercio emblematico
y arraigado en el territorio. Se explorara, dentro del censo de establecimientos comerciales
de la pagina web de comercio del Distrito, un sistema de significacion del comercio
arraigado y emblematico, no solo desde un punto de vista patrimonial, sino teniendo en
cuenta también elementos de vinculacion al territorio y a los movimientos sociales de los
barrios.

« Mejorar la movilidad con relacion a la actividad comercial y el acceso a los comercios
y favorecer que la ciudadania se sienta atraida por los comercios con la mejora del
espacio publico de los alrededores y la accesibilidad de estos

Se pondréa en marcha el proyecto CASBA (Comercio Amigo Sin Barreras), una iniciativa
dirigida a mejorar la accesibilidad de los comercios y de la via pUblica de los barrios de la
ciudad, asi como la sensibilizacién y la formacion de las personas que en el futuro tendran
que disenar la arquitectura en el &mbito de la accesibilidad, favoreciendo la participacion
y autonomia de las personas con diversidad funcional.


https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/assessorament-en-digitalitzacio
https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/comerc/es
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- Explorar la posibilidad de un sistema de entrega a domicilio socialmente responsable
para potenciar la compra local en comercios de proximidad y facilitar el acceso a
personas con problemas de movilidad

En el marco de la convocatoria de subvenciones Impulsem el que fas, se apoyara a
proyectos relacionados con centros de distribucion urbana de mercancias de Ultima milla
que operen en el distrito de Ciutat Vella.

- Potenciar larealizacion de actividades en la via pablica y de comercio en la calle

Se llevara a cabo la revision de la Medida de gobierno de Ciutat Vella para la realizacion
de actos en la via publica teniendo en cuenta la diversidad comercial del territorio con
el objetivo de favorecer la representacion de la actividad comercial vinculada al barrioy
mantener el equilibrio de usos del espacio publico.

- Reforzar la actividad de las zonas con menos ocupacién comercial impulsando el
levantamiento de persianas de locales vacios para actividades comerciales, entidades,
pequenos negocios y cooperativas

La estrategia Amunt Persianes!, mencionada anteriormente, contempla la compra publica
de locales vacios en planta baja en determinadas zonas del Distrito con menos ocupacién
comercial y mayor afectacién de la crisis provocada por la COVID-19 —Raval sur, los
alrededores del Pou de la Figuera, la calle Avinyd y calles adyacentes, y el barrio de la
Barceloneta—.

Indicadores

© Numero total de empresas de proximidad vinculadas a contratacion.
© Numero de comercios beneficiarios de programas de Comerg a punt.

© Numero de actividades vinculadas a la promocion del comercio emblematico y arraigado
en el territorio.

© Numero de acciones comunicativas de comercio de proximidad lideradas desde el
Distrito.

© Numero de comercios beneficiarios del proyecto CASBA.

© Numero de establecimientos adheridos a la ayuda econémica para incentivar la rebaja de
alquileres.

© Numero de formaciones solicitadas y ofertas en el tejido comercial.

© Numero de actividades ejecutadas a la vida publica promocionadas por los ejes
comerciales/establecimientos.

© Numero de BPO en las zonas prioritarias establecidas.
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Objetivo 8.
Reforzar el asociacionismo comercial en el Distrito

Las entidades representativas del comercio son un pilar fundamental para promover el tejido
comercial de los barrios de la ciudad. El trabajo coordinado con estas es imprescindible

para aportar coherencia al conjunto de politicas dirigidas al sector y poder responder a

las necesidades especificas de cada territorio. Los objetivos de las siguientes acciones

son dotarlas de herramientas que las ayuden a mejorar en su dia a dia, que las hagan
avanzar hacia la profesionalizacion y que las acompanen en su tarea de fortalecimiento,
transformacién asociativa y representatividad.

Proyectos/Acciones

- Crear un grupo de trabajo con las dinamizadoras de los ejes y asociaciones comerciales,
estableciendo canales de informacién y orientacion sobre los recursos existentesy la
identificacién de las necesidades expresadas por el comercio.

« Acompanar a las entidades de comerciantes del Distrito en su organizacién,
profesionalizacion y renovacion, especialmente en el caso de las entidades nuevas

Se trabajara para ofrecer apoyo técnico desde la Direccién de Servicios a las Personas y
al Territorio de Ciutat Vella para facilitar el acceso a los recursos generalistas de ciudad
y especificos del area. Se pretende asi consolidar la figura de técnico/a de comercio

del Distrito como interlocutor/a entre asociaciones de comerciantes y comercios, para
asesorary colaborar en la elaboracion de acontecimientos, actos y ferias, asi como en
cualquier otro aspecto que puedan necesitar.

Se velara, junto con el sector, por potenciar el asociacionismo comercial y se haran
campanas dirigidas en este sentido para promocionar las ventajas.

« Promover laimplicacién de los y las comerciantes de origen cultural diverso en la vida
comunitariay en las asociaciones y ejes comerciales

Se pondra en marcha un servicio de mediacién especifico con el comercio de origen
cultural diverso para acercar y adaptar recursos de promocion econémica a comunidades
gue no hacen uso de este y potenciar y dar solidez a las estructuras organizativas de
comercio que ya existen en las propias comunidades.

Se velara por el reconocimiento de actores e interlocutores clave a fin de que se puedan
experimentar mejoras en la comunicacion entre las comunidades de origen cultural
diversoy la administracion en la dimension econdémica y ciudadana.

« Consolidar el Consejo de Dinamizacion Econémica de Ciutat Vellay potenciar la
participacion del sector del comercio en diferentes espacios de participacion del Distrito

Se pretende avanzar hacia un modelo de trabajo conjunto entre el sector comercial y el
ambito publico para conseguir la interaccion entre la administracion, la sociedad civil y el
sector privado con el fin de disenar conjuntamente las iniciativas dirigidas a este &mbito.
Se plantea, pues, fomentar la cooperacion entre el comercio y el Ayuntamiento, reforzando
la confianzay la participacion de todos los agentes del sector comercial, tanto en temas
estrictamente comerciales como a la hora de abordar los problemas y retos de los distintos
barriosy la participacion en la vida comunitaria. Se promoveran reuniones peridédicas de
caréacter técnico y técnico-politico con las asociaciones de comerciantes del Distrito y se
promocionara el Consejo Dinamizaciéon Econémica para favorecer la participacion diversa.
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Indicadores

© Numero de reuniones técnicas con asociaciones de comerciantes.

© Numero de reuniones técnicas con actividad comercial individual.

© Numero de nuevos comercios de origen cultural diverso asociados.

© Numero de reuniones del Consejo de Dinamizacion Econémica de Ciutat Vella.

Objetivo 9.
Impulsar el comercio de proximidad vinculado a la cultura y al turismo sostenible y
responsable

Ciutat Vella cuenta con una oferta cultural rica y diversa, que aporta a las personas que

la visitan una experiencia singular, diferenciada de otros destinos. En este ambito, la
colaboracién entre el comercio y los sectores culturales y turisticos tiene una especial
relevancia para proporcionar oportunidades al comercio del Distrito. En ese sentido, con
esta medida se busca la generacion de sinergias entre los sectores comerciales, culturales
y turisticos —el que sea sostenible y responsable—, desde el conocimiento de las diversas
realidades territoriales. De este modo se pretende:

+ Velar por las medidas de activacion econémica del Plan de transformacion de la Rambla

Se velara por las medidas de activacion para dinamizar econémicamente calles como la
Rambla, potenciando la diversificacién comercial y apoyando y asistiendo a los comercios
de la zona, asi como reforzando la implicacién de los actores del territorio en actividades
comerciales de la ciudad que tienen su actividad en la Rambla.

Indicadores

© Numero de colaboraciones con equipamientos culturales.
© Numero de colaboraciones con actividades culturales.

© Numero de nuevas actividades culturales con presencia de agentes de actividad
econdmica del territorio.

© Numero de agentes en la Rambla asistidos.

Objetivo 10.
Apoyary promover los mercados del Distrito

Uno de los elementos més singulares y distintivos que aportan personalidad y caracter a
los barrios de la ciudad son sus mercados municipales. Son piezas clave en el desarrollo
compacto de la ciudad y en la vertebracion sostenible de los barrios. De esta manera, desde
el Plan de Desarrollo Econdmico se pretende impulsar acciones orientadas a reforzar las
alianzas entre los diferentes formatos comerciales.

Proyectos/Acciones

+ Consolidar el mercado como punto central del barrio, definiendo estrategias
especificas para cada mercado

Se llevara a cabo un analisis de los tres mercados para definir e identificar sus
caracteristicas, necesidades, gestion, vinculacion con el entorno, promocién y actividades,
entre otras iniciativas.
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Se promovera la realizaciéon de actividades culturales, sociales y de entidades de barrio
con el fin de conectar con el territorio y proporcionar un valor anadido en la experiencia
de compra en el mercado. Asimismo, se potenciaréa el uso de los espacios del mercado en
horarios compatibles con la vida profesional del vecindario de su entorno.

Por otra parte, se trabajara para fomentar la colaboracién entre el mercado, el comercio
de proximidad y las asociaciones comerciales.

+ Impulsar la agricultura de proximidad en el Distrito
Se velara por el mantenimiento de los mercados de agricultores que existen en el Distrito,
explorando su implementacién territorial en el resto de los barrios.

Indicadores

© Numero de colaboraciones de los mercados municipales con actividades y actos de
territorio.

© Numero de mercados de agricultores nuevos.

Objetivo 11.
Impulsar la generacién de conocimiento

Elanalisis de la realidad comercial es clave para mejorar la planificacion de las politicas
publicas. Conocer la realidad de cada distrito y de sus barrios es imprescindible para poder
elaborar estrategias acertadas en el ambito del comercio. Sin embargo, tan importante
como eso es poder compartir esta informacién con el resto de los agentes que actlan en el
territorio con el fin de poder apreciar en su conjunto esta realidad. Solo con sinergias con
otros sectores econémicos se podra tener éxito en las acciones de fomento, promocion y
consolidacion del modelo comercial. Para dar respuesta a esta necesidad, el Plan incluira:

- Elaborar un estudio cuantitativo y cualitativo para medir el impacto de la crisis en el
pequeno comercio del distrito de Ciutat Vella

Ciutat Vella cuenta con un diagnostico que facilita conocer el impacto de la COVID-19 en
el sector del comercioy la restauracion, y que mide cuantos de esos establecimientos del
Distrito han dejado de funcionar a raiz de la pandemia. Asi, se velara por que se lleve a
cabo un estudio anual de estas caracteristicas.

Ademas, desde la Direccion de Comercio se velara por la actualizacion del censo de
establecimientos comerciales cada dos anos.
Indicadores

© Un estudio anual sobre la situacion del tejido comercial en Ciutat Vella.
© Actualizacion del censo de establecimientos comerciales.
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CUADRO RESUMEN

LE2. Reactivar y diversificar el tejido comercial

Objetivos

Proyectos/Acciones

Objetivo 7.
Preservar y reforzar el comercio
de proximidad de Ciutat Vella

Apoyar proactivamente a la continuidad de la actividad
comercial.

Incrementar y elaborar planes de formacion e innovacion
tecnolégica para los comercios.

Promocionary concienciar sobre la importancia del comercio
de proximidad competitivo, responsable y sostenible, asi como
del patrimonio comercial embleméatico.

Mejorar la movilidad con relacion a la actividad comercial y
el acceso a los comercios y favorecer que la ciudadania se
sienta atraida por los comercios con la mejora del espacio
publico de los alrededores y la accesibilidad de estos.

Explorar la posibilidad de un sistema de entrega a domicilio
socialmente responsable para potenciar la compra local en
comercios de proximidad y facilitar el acceso a personas con
problemas de movilidad.

Potenciar la realizacion de actividades en la via pUblicay de
comercio en la calle.

Reforzar la actividad de las zonas con menos ocupacion
comercial impulsando el levantamiento de persianas de
locales vacios para actividades comerciales, entidades,
pequenos negocios y cooperativas.

Objetivo 8.
Reforzar el asociacionismo
comercial en el Distrito

Crear un grupo de trabajo con las dinamizadoras de los ejes y
asociaciones comerciales.

Acompanar a las entidades de comerciantes del Distrito en su
organizacion, profesionalizacion y renovacion, especialmente
en el caso de las entidades nuevas.

Promover la implicacion de los y las comerciantes de origen
cultural diverso en la vida comunitariay en las asociaciones y
ejes comerciales.

Consolidar el Consejo de Dinamizacion Econémica de Ciutat
Vellay potenciar la participacién del sector del comercio en
diferentes espacios de participacion del Distrito.

Objetivo 9.

Impulsar el comercio de proximidad
vinculado a la cultura y al turismo
sostenible y responsable

Velar por las medidas de activacion econémica del Plan de
transformacién de la Rambla.

Objetivo 10.
Apoyar y promover
los mercados del Distrito

Consolidar el mercado como punto central del barrio,
definiendo estrategias especificas para cada mercado.

Impulsar la agricultura de proximidad en el Distrito.

Objetivo 11.
Impulsar la generacion
de conocimiento

Elaborar un estudio cuantitativo y cualitativo para medir el
impacto de la crisis en el pequeno comercio del distrito de
Ciutat Vella.
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LE3. FINANCIAR PROYECTOS SOCIOECONOMICOS QUE DINAMIZAN Y DIVERSIFICAN
LA ECONOMIA

Uno de los instrumentos de financiacién municipal para dar apoyo a proyectos que
dinamicen la economia de proximidad de barrios y distritos es la convocatoria anual de
subvenciones Impulsem e que fas. Una de las singularidades de este instrumento es que

el porcentaje financiable puede llegar hasta el 80 % del proyecto, con unos maximos que
han ido de los 40.000 € a los 50.000 €, que la entidad recibe en el momento de la resolucion
definitiva, asi como un sistema de seguimiento y evaluacion durante todo el proceso.
También se organizan, en cada distrito, talleres formativos especialmente dirigidos a
entidades con escasa experiencia en la gestion de subvenciones publicas.

Desde su primera edicion en 2017 hasta la actualidad, los indicadores de este tipo de
financiacion han sido los siguientes:

Anualidad Proyectos subvencionados Presupuesto total financiado
en el distrito de Ciutat Vella

2017 26 Alrededor de 750.000 €
2018 16 377.025,97 €
2019 15 349.212,07 €
2020 31 708.019,36 €

Esta apuesta refleja el apoyo a los actores del territorio o a iniciativas que impactan en
materia de desarrollo econdmico en los siete barrios del Distrito. En el momento actual es
més importante que nunca dar apoyo a los activos que estan arraigados en el territorio.

Los proyectos aprobados en la convocatoria de 2020 y que se estan ejecutando actualmente
se reparten del siguiente modo, segiin modalidades:

Modalidad Proyectos aprobados Presupuesto concedido
1. Empresa en el territorio 4 91.892,76 €
2. Innovacién Socioeconémica 1 15.000,00 €

y Economia Socialy
Solidaria en sectores
estratégicos

3. Fomento del empleo de 5 247.000,00 €
calidad en el territorio

4. Innovacién social digital 0 0€
en los territorios

5. Turismo responsable y 7 103.000,00 €
sostenible
6. Modelos agroalimentarios 6 139.200,00 €

sostenibles y consumo
responsable

7. Reactivacion de la 3 111.926,60 €
actividad econémica de
proximidad en los barrios
del Plan de Barrios
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El otro instrumento de financiacion municipal es la convocatoria de ayudas Fortalecemos
la Economia Social y Solidaria para acompanar a iniciativas del sector a consolidarse o
transformarse. Comparte con Impulsem el que fas que el porcentaje a financiar puede llegar
hasta el 80 %. Ademés, también se organizan sesiones informativas y talleres en diferentes
puntos de la ciudad. En la edicién de 2020 se aprobaron 14 proyectos de entidades con sede
social en Ciutat Vella, con un presupuesto de 83.515,84 €.

Y en tercer lugar, esta linea también incluye otros instrumentos de financiacion, como son las
subvenciones ordinarias del Distrito y de Comercio.

Desde otra perspectiva, pero complementaria, trabajar desde el territorio y para el territorio
requiere receptividad para identificar propuestas que, con un buen asesoramientoy
acompanamiento, pueden sumar en la reactivacion econémica del Distrito.

Objetivo 12.
Impulsar y/o reforzar proyectos que promueven la economia de los barrios del Distrito

Desde la Optica del desarrollo local de proximidad, es basico dar apoyo a proyectos nuevos
o0 existentes que buscan mejorar la situacion socioecondmica de los barrios desde la
experiencia de su proyecto y del conocimiento y capital relacional de su territorio. Muy

a menudo, estos proyectos estan impulsados por un tipo de entidades que dificilmente
podrian sacar adelante estas iniciativas sin el apoyo financiero publico.

Proyectos/Acciones
« Impulsem el que fas

Es la herramienta mas potente de la que disponemos para conseguir hacer realidad este
objetivo. Estas subvenciones van dirigidas a proyectos arraigados en el territorio que,
desde la complementariedad con programas y servicios municipales, fomentan el empleo,
elemprendimiento y la empresa, la instalacién de actividad econémica en plantas bajas
vacias, la Innovacién Socioecondémica, el turismo responsable, la innovacién social y
digital y los modelos agroalimentarios sostenibles. Aparte de las condiciones econdémicas
de financiacion a las que haciamos referencia anteriormente, una de sus singularidades
es que cada proyecto cuenta con la figura de un/a técnico/a de desarrollo de proximidad
que hace su seguimiento, resuelve dudas, conecta con otros instrumentos disponibles y
hace visitas in situ para conocer mejor el funcionamiento, a partir de lo cual se elaboran
informes para objetivar la evaluacion. También se pide una memoria técnica a mitad

de proyecto, aparte de la habitual al final de tipo justificativo, que permite revisar su
funcionamiento y tener tiempo por si hay que hacer alglin ajuste.

+ Fortalecemos la Economia Social y Solidaria

En este caso, esta subvencion tiene como objetivo impulsar y acompanar proyectos de
promociéon y refuerzo de la Economia Social y Solidaria (ESS). En su cuarta edicion, en
2020, se ha orientado a hacer frente a los efectos de la COVID-19 sobre la economiay el
empleo con iniciativas en torno a la creacion, la consolidacion y la intercooperacion.



Plan de Desarrollo Econémico para la reactivacion econémica de Ciutat Vella 2021-2023 44

« Subvenciones ordinarias y de Comercio

Estas subvenciones van dirigidas a asociaciones de comerciantes territoriales y entidades
de comercio sin &nimo de lucro que presenten proyectos que dinamicen el comercio de
proximidad; promuevan el asociacionismo; potencien férmulas de colaboracion publico-
privadas, de autogestion u otras; mejoren la competitividad del comercio y generen
sinergias con otros sectores econdmicos o sociales; promuevan buenas practicas
ambientales y de responsabilidad social; y promuevan la profesionalizacion en la

gestion de la entidad a través de la formacion continuada y/o impulsen la mejora de las
competencias profesionales de las personas que trabajan en el sector. Pueden llegar a
financiar hasta el 50 % del proyecto.

Tanto desde la Direccion de Comercio como desde el distrito de Ciutat Vella se han
subvencionado diferentes proyectos de los ejes y las asociaciones comerciales que
refuerzan sus estructuras, asi como su tejido comercial.

Indicadores

© Entre 15y 25 proyectos financiados anualmente por la ayuda Impulsem el que fas, con
impacto en Ciutat Vella, por un total de entre 350.000 y 600.000 € anuales.

© Entre 15y 25 iniciativas en el Distrito financiadas anualmente por la ayuda Fortalecemos
la Economia Social y Solidaria.

© Numero de proyectos de Ciutat Vella subvencionados anualmente por la convocatoria
general de subvenciones.

Objetivo 13.
Detectar y acompanar nuevas iniciativas que impulsen la economia del Distrito

Aparte de los instrumentos a los que haciamos referencia en el objetivo anterior, una
finalidad clara cuando hablamos de poner en valor los activos que impulsan la economia
del Distrito es precisamente la deteccién de estos activos y, en funcién de su estadio de
madurez, posibilitar su acompanamiento y conexion con otros recursos que les puedan
hacer crecer o consolidarse —sean subvenciones o participacion en programas formativos
varios—, asi como conectar con otras iniciativas similares o complementarias del Distrito y
también de la ciudad.

- Deteccidn de iniciativas de impulso socioeconémico que tiene el territorio

Una de las funciones asignadas a las personas técnicas de la Direccion Operativa de
Desarrollo de Proximidad que trabajan al distrito de Ciutat Vella es, justamente, esa:
la deteccion de iniciativas de impulso socioeconémico que tiene el territorio. Esta
deteccion se hace efectiva por varios canales, mediante los técnicos y las técnicas de
barrio, los y las responsables de proyecto del Plan de Barrios y la participacion en los
espacios de gobernanza en los que confluyen diferentes operadores municipalesy
representantes del tejido social y comunitario.

Esta deteccion de iniciativas que lleva a cabo el equipo de la Direccién Operativa de
Proximidad de Barcelona Activa se ve complementada con el rol del servicio del Punto de
Atencién a la Actividad Econémica, que se explica en el Objetivo 2, Reforzar el Punto de
Atencion a la Actividad Econémica de Ciutat Vella como actor de referencia del territorio.
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Indicador

© Entrecincoy diez proyectos detectados/informados/asesorados anualmente por el
equipo de la Direccion Operativa de Desarrollo de Proximidad.

CUADRO RESUMEN
LE3. Financiar proyectos socioeconémicos que dinamizan y diversifican la economia

Objetivos Proyectos/Acciones

Objetivo 12. Impulsem el que fas.

Impulsar y/o reforzar proyectos

que promueven la economia de los Fortalecemos la Economia Social y Solidaria.

barrios del Distrito

Subvenciones ordinarias y de Comercio.

Objetivo 13. Deteccion de iniciativas de impulso socioeconémico que tiene
Detectar y acompanar nuevas el territorio.

iniciativas que impulsen la

economia del Distrito
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LE4. PROMOVER EL EMPLEO DE CALIDAD

Uno de los efectos mas relevantes del impacto de la pandemia en clave socioeconémica es
elincremento del paro. En marzo de 2021 se superaba el umbral de las 10.000 personas en
situacion de paro en el distrito de Ciutat Vella, lo cual implicaba una variacion del 45,6 %
respecto del mismo periodo de 2020.

En lineas generales, en Ciutat Vella esta situacion ha afectado més a las personas de
nacionalidad extranjera, que han visto incrementada la tasa de paroen un 62,6 %, a
personas con nivel de estudios béasicos, a personas mayores de 45 anos y a personas
trabajadoras del sector servicios, entre las que destacan: personal doméstico, comercio al
detalle, actividades recreativas, construccion, hoteles y actividades relativas al transporte.

Al mismo tiempo, otra cara de la misma moneda es la precariedad laboral. La COVID-19
ha provocado que la contratacion indefinida se reduzca con fuerza en Barcelona (36,4 %
de septiembre de 2019 a septiembre de 2020) y que solo represente el 18,7 % del total de
contratacion.

Durante el ano 2019, con los programas y servicios ocupacionales de Barcelona Activa se
alcanzo una cobertura de la tasa de paro del 28,1 % (este porcentaje indica el nimero de
personas en paro de Ciutat Vella que realizaron alguna accién ocupacional en Barcelona
Activa). Asi, es necesario ya no solo mantener sino incrementar esta cobertura y adaptar
es0s recursos a las necesidades y realidades actuales.

Objetivo 14.
Acercar servicios y recursos ocupacionales existentes, tanto los ubicados en Ciutat Vella
como en el resto de la ciudad, a vecinas y vecinos del Distrito

Este objetivo pretende facilitar el acceso del vecindario de Ciutat Vella tanto a los
diferentes recursos ocupacionales ubicados en el Distrito como a aquellos que estan en
otros equipamientos de Barcelona Activa fuera del territorio, apostando por unos servicios
més proximos y reforzando aquellos que haga falta. En la misma linea, se trabajara para
la difusion de los servicios de una manera integral, incorporando no solo los servicios 'y
programas de la administracion, sino también los que ofrecen las diferentes entidadesy
asociaciones del territorio.

Proyectos/Acciones
- Despliegue del nuevo modelo integral de servicios de empleo en Ciutat Vella

Se velara por que, mediante el nuevo modelo integral de servicios de empleo, las personas
en situacion de paro —que quieren mejorar su empleabilidad— o las personas que
quieren crecer profesionalmente dispongan de una atencion y acompanamiento a la
insercion destinada a las personas residentes del barrio donde viven, siempre con
adaptacion al colectivo o especificidades territoriales. Este modelo integra el Convent de
Sant Agusti, el dispositivo de insercién sociolaboral de Treball als barris para Sant Pere,
Santa Caterina, la Barceloneta y el Raval sur, y el conjunto de recursos ocupacionales
promovidos por Barcelona Activa.

La implementacion de este nuevo modelo comporta que, sea cual sea la puerta de entrada
de la persona a los servicios de empleo, esta sea atendida seglin un Unico modelo integral
de acompanamiento y derivacion por los distintos programas, servicios y recursos. Cabe
destacar, también, que en este modelo se refuerza el trabajo coordinado con el resto de los
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recursos ocupacionales del tejido social y comunitario del territorio, con la vision de ofrecer
un mapa conjunto de incremento de la empleabilidad y de acompanamiento a la insercion.

Por lo tanto, el nuevo servicio integral comporta:

- Laimplementacion del nuevo modelo de orientacion, centrado en la personay su
encaje en el mercado de trabajo, para ofrecer un servicio de orientacion a lo largo
de lavida, desde una vision holistica de la persona, con una atencion y un itinerario
personalizados, que potencien la autonomiay empoderamiento de la persona.

— Eldespliegue de la nueva cartera de servicios digitales —complementaria a la oferta
de servicios presenciales— para facilitar la accesibilidad al nuevo servicio integral de
empleo, segin necesidades y disponibilidad de la persona usuaria.

- Una nueva ventanilla Unica digital, de acceso a los servicios, recursos y contenidos para
la orientacién profesional y bUsqueda de trabajo a través de una nueva web, Barcelona
Treball.

+ ElConvent de Sant Agusti como equipamiento especializado en empleo

El Convent de Sant Agusti, equipamiento de Barcelona Activa en el distrito de Ciutat

Vella, hasta ahora referente en emprendimiento y empleo, pasaréa a ofrecer servicios

100 % en el ambito de la ocupacion, con asesoramiento a personas que buscan empleo
y/0 que quieran mejorar su situacion laboral, ofreciendo varios servicios y programas de
orientacion profesional y laboral, formacion ocupacional y busqueda de empleo, con el
objetivo de adecuar su perfil profesional a las necesidades del mercado laboraly a las
demandas concretas de las empresas. En ese sentido, el equipamiento tendra una mirada
especifica sobre el colectivo joven.

Se velara por hacer llegar esta novedad a todo el vecindario del Distrito, a la vez que se
potenciaré la organizacion en red del equipamiento con entidades y redes laborales del
territorio con el fin de poder establecer sinergias.

- Ampliary acercar los servicios ocupacionales del Distrito
Durante 2020, el Distrito cuenta con los siguientes recursos ocupacionales municipales:

Punto de Defensa de los Derechos Laborales de Ciutat Vella.

Punto de Atencién a la Actividad Econémica de Ciutat Vella.

Punto de Orientacién y Busqueda de Empleo de Ciutat Vella, en el Convent de Sant Agusti.
Programas Integrales con Contratacion (PIC), que implican contratos a residentes para
apoyar a actuaciones con impacto en la ciudadania.

A prop Jove, atencion directa a jovenes con malestar psicolégico, referente de
ocupacioén juvenil en el Casal de Jovenes Palau Alos.

Dispositivo de insercion sociolaboral de Treball als barris para Sant Pere, Santa
Caterina, la Barceloneta y el Raval sur, en el Convent de Sant Agusti.

Antena Cibernarium en la biblioteca Francesca Bonnemaison.

Programa Mentoring+, en diferentes centros civicos y casales de barrio.

Formacion digital Antenas Cibernarium, en la biblioteca Francesca Bonnemaison.
Cibernarium families y TIC en el Ateneo de Fabricacion Fabrica del Sol.

Atencién directa a jévenes y referentes de empleo juvenil en el Punt InfoJove Paral-lel.
Plan ABITS (Plan para el Abordaje Integral del Trabajo Sexual).

NN
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Ademas de estos recursos mencionados, para hacer frente a la actual situacion
socioeconémicay el actual crecimiento del paro en la ciudad, se reforzaréa este ano

la atencién a las personas residentes en el Distrito. Por una parte, volvera a ofrecer
asesoramiento presencial en la sede del Distrito el Punto de Informacion para la
Orientacion y la Bisqueda de Empleo, que ofrece atencién personalizada para resolver
las dudas de la ciudadania en materia ocupacional, a la vez que deriva a recursos internos
y externos en funcion de las necesidades y la demanda de la persona usuaria. Por otra
parte, el servicio se reforzara a través del programa Fem Feina, Fem Futur, con un nuevo
punto en el Distrito, que ofrecera orientacion, asesoramiento y acompanamiento, asi
como reorientacion profesional, formacién y autoempleo de acuerdo con un modelo de
empleabilidad por competencias y dirigido a dos publicos: por una parte, la poblacién
adultay, por el otro, la poblacion joven. También cabe destacar la integracion de un nuevo
servicio de asistencia para la atencion al malestar psicolégico que realizara atenciones
dirigidas a dar apoyo emocional y contribuir a generar herramientas y estrategias
psicoemocionales en las personas para confrontar las situaciones que estan generando
malestar psicologico y que afectan a la plena participaciéon y aprovechamiento de los
recursos ocupacionales.

Consolidar la atencion del Punto de Defensa de los Derechos Laborales de Ciutat Vella

En marcha desde octubre de 2019 y creado en el marco del anterior Plan de Desarrollo
Econémico, este punto tiene como objetivo informar, asesorar y sensibilizar en materia de
derechos laborales a cualquier persona que se dirija al servicio. En el contexto de la crisis
provocada por la COVID-19, el servicio ofrecido por los Puntos de Defensa (Ciutat Vella,
Sants-Montjuic y Nou Barris) se adapté para poder dar respuesta a la demanda: se pasé
a atender de manera telematica y se ampliaron los horarios de atencién. Actualmente,
los Puntos de Defensa se dirigen a personas de toda la ciudad, si bien el de Ciutat Vella
seguira poniendo especial énfasis en el Distrito, coordinandose y trabajando en red con
diferentes entidades y servicios del territorio para poder dar respuesta a necesidades
especificas que pueda haber, tanto con la modalidad de atenciéon individual como con la
modalidad grupal.

En esta nueva etapa, ademas, el punto de Ciutat Vella quiere posicionar y actuar como
referente en materia de géneroy acoso sexual y en razén de sexo en el ambito laboral.

Impulsar una campana de difusion de los servicios territorializados de manera
integrada

Para poder hacer efectivo el objetivo 14, Acercar servicios y recursos ocupacionales
existentes, tanto los ubicados en Ciutat Vella como en el resto de la ciudad, a vecinas
y vecinos del Distrito, se plantea la realizacion de una campana de comunicacion
territorializada de estos programas y servicios en varios formatos (digital, carteleria,
dipticos, anuncios en medios del territorio, etc.) que quiere incidir en tres aspectos:

1. Que la persona residente tenga conocimiento del abanico de recursos que tiene cercay
gue lo pueden ayudar en su busqueda de trabajo.

2. Que conozca también el conjunto de recursos de la ciudad.

3. Que la comunicacion se haga mediante un lenguaje sencillo y directo, lejos del lenguaje
técnicoy especializado que no ayuda al conocimiento e, incluso, a veces puede crear
barreras para acceder a él.
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En esta linea, con el anterior Plan de Desarrollo Econémico se creé el Mapa de Formacion
y Recursos Ocupacionales, una herramienta colaborativa donde las entidades 'y
organizaciones pueden visibilizar sus recursos para la formacion y la bUsqueda de trabajo
en Ciutat Vellay en el resto de los distritos de la ciudad. Durante este periodo, se seguira
trabajando para su actualizacion, ya que el mapa permite disponer de una herramienta
fundamental para que los recursos publicos puedan hacer las derivaciones pertinentes

a recursos formativos y ocupacionales en clave territorial y coordinar las derivaciones.

Por otra parte, este mapa también es esencial desde su vertiente méas estratégica, ya

que puede permitir analizar los recursos disponibles con respecto a las necesidades y
demandas de las personas.

También se exploraran nuevos espacios de comunicacion para acercar los servicios de
Barcelona Activa y otros servicios municipales a vecinos y vecinas del Distrito a los que
hasta ahora no se ha conseguido llegar, como pueden ser las familias y las asociaciones
de familias de alumnos (AFA) de algunas escuelas del Distrito, a través de los equipos
psicosociales de Plan de barrios en los centros educativos.

Ademas de la campana de comunicacion, el trabajo codo con codo con las entidades
sociolaborales del distrito de Ciutat Vella por parte del equipo de la Direccion de
Desarrollo de Proximidad (especialmente la participacion regular en las redes laborales
de los barrios y en la Mesa Estable de Redes Laborales del Distrito) es también un
mecanismo eficaz para el acercamiento de los recursos de Barcelona Activa al conjunto de
la poblacion trabajadora de Ciutat Vella.

Indicadores

© Incremento de los niveles de atencion de 2019 por lo que se refiere a la atencion al
vecindario en materia de empleo.

© Numero de servicios y recursos nuevos en el Distrito.

© Numero de personas atendidas por el Punto de Defensa de los Derechos Laborales de
Ciutat Vella.

© Diez acciones anuales de difusion de servicios y recursos ocupacionales realizadas en el
distrito de Ciutat Vella.

Objetivo 15.
Implementar nuevas intervenciones ocupacionales en el distrito de Ciutat Vella

El actual contexto de crisis socioecondmica derivada de la COVID-19 ha evidenciado algunas
carencias en la sostenibilidad del mercado de trabajo de Ciutat Vella y ha hecho aflorar
nuevas necesidades de la poblacion trabajadora. Asi, el trabajo conjunto con las entidades
sociolaborales del conjunto del territorio tiene que ser la via para la generacion y activacion
de nuevas intervenciones ocupacionales.

En linea con el anterior Plan de Desarrollo Econémico, este nuevo Plan sigue apostando por
implementar nuevas intervenciones en el Distrito que den respuesta a las necesidades que
la situacion actual esta demandando.


https://mro.barcelonactiva.cat/MapaRecursosWeb/es
https://mro.barcelonactiva.cat/MapaRecursosWeb/es
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Proyectos/Acciones

- Velar por el encaje de los Proyectos Integrales con Contratacion (PIC) con las
necesidades y oportunidades del territorio

Los Proyectos Integrales de Contratacion (PIC) son medidas para atender a las
necesidades de las personas en situacion de paro de manera integral que abordan
ambitos como la formacion y el asesoramiento, con el objetivo de que puedan mejorar su
empleabilidad y tener méas opciones de encontrar trabajo. Esta medida ocupacional ofrece
un trabajo de calidad con contratos de seis meses como minimo y sueldos superiores a
los mil euros brutos mensuales. Desde Ciutat Vella, durante los Gltimos anos se ha hecho
un esfuerzo por impulsar nuevos proyectos PIC y por sumar recursos que inciden en la
calidad de la gestion de estos y que han dado lugar a un aumento significativo del niamero
de plazas PIC gestionadas desde Ciutat Vella.

En este nuevo Plan se quiere seguir la misma linea de accién y, para los PIC que lleguen al
territorio, se priorizaran los trabajos y servicios de interés publico y social de Ciutat Vella,
haciendo que estos trabajos generen una mejora de la calidad de vida del vecindario, a la
vez que se tendran en cuenta los sectores generadores de empleo del Distrito.

« Impulsar la Mesa Estable de Redes Laborales

La principal actuacion en este ambito sera el impulso a la recientemente creada Mesa
Estable de Redes Laborales de Distrito para abordar de forma conjunta las necesidades
ocupacionales del territorio, con especial énfasis en la deteccién de nuevas personas
usuarias de las entidades, habida cuenta del contexto econdémico actual y los cambios
forzados en el modelo econémico de Ciutat Vella. Esta medida da continuidad a una de
las medidas del anterior Plan de Desarrollo Econémico, que era de apoyo y coordinacion
con las redes laborales de los diferentes barrios, que agrupan entidades dedicadas a la
promocion del empleoy que sigue vigente en este nuevo Plan.

Eltrabajo en el marco de la Mesa tiene que permitir la coproduccion de nuevas
actuaciones ocupacionales y se tiene que convertir en el espacio referente con el fin de
dar respuesta a las necesidades del territorio, como el desarrollo de acciones especificas
del Plan de choque para el Empleo Juvenil a través de las entidades juveniles del Distrito
o deltrabajo en férmulas para generar empleo para personas en situacién administrativa
irregular, personas migrantes, personas con problemas de drogodependencias, personas
con problemas de salud mental, jovenes y mujeres. En este sentido, se trabajara para
potenciar el sistema de red entre las entidades que priorice dar una respuesta integraday
coordinada a las necesidades ocupacionales del territorio.

- Vincular el tejido empresarial con las necesidades ocupacionales del vecindario

En este nuevo Plan se plantea trabajar conjuntamente entre las asociaciones

de comerciantesy las redes laborales de los diferentes barrios para generar las
complicidades necesarias y vincular las necesidades de las y los comerciantes al conjunto
de las personas usuarias de las entidades y servicios que conforman las redes laborales.
En este sentido, se trabajara para establecer espacios de trabajo conjuntos peridédicos

a fin de que puedan surgir proyectos conjuntos y para mejorar los vinculos entre las
empresasy las entidades sociolaborales del territorio.



Plan de Desarrollo Econémico para la reactivacion econémica de Ciutat Vella 2021-2023 51

Por otra parte, tal como se indica en el objetivo 6, Promover la implicacion de las
empresas en el desarrollo local y la imbricacion territorial de las existentes por un territorio
socialmente responsable de la linea estratégica 1, la prospeccion de empresasy su
retorno social se centraréa, entre otras, en la contratacién de proximidad, promoviendo la
contratacion de vecinos y vecinas del Distrito en empresas del territorio.

A estas medidas se suman las contempladas en el Plan de Barrios del Raval, por las que
se llevaran a cabo proyectos de capacitacion laboral que fomenten la contratacion dentro
de las empresas. En este sentido, se tendran en cuenta las personas con mas grado de
vulnerabilidad.

+ Impulsar el empleo en sectores estratégicos en el Distrito

Se trabajaréa para hacer llegar programas y proyectos de ambito de ciudad y para
conectarlos a sectores estratégicos del territorio vinculados al Plan de Desarrollo
Econémico, como son la economia verde y circular, el conocimiento e innovacion
tecnolégicos, el comercioy servicios de proximidad, el trabajo de cuidados y servicios a
las personas, la cultura, la pequena produccion urbana, la alimentacion sostenible y la
economia azul.

En el barrio del Raval, el Plan de barrios impulsara formaciones ocupacionales en sectores
estratégicos con el objetivo de generar oportunidades laborales en sectores tractores

de la ciudad, dirigidos a fomentar el acceso al mercado de trabajo de los colectivos méas
vulnerables, especialmente personas en situacion de paro y/o personas con situacion de
precariedad laboral.

En esta linea, el Punto de Atencion a la Actividad Econdmica se convertira en un servicio
clave a la hora de detectar sectores estratégicos y las oportunidades a que den lugar.

Indicadores

© Numero de Proyectos Integrales de Empleo en el Distrito.

© Numero de reuniones de la Mesa Estable de Redes Laborales.

© Numero de colaboraciones entre el tejido empresarial y el tejido sociolaboral.
© Numero de formaciones ocupacionales en sectores estratégicos.

Objetivo 16.
Facilitar nuevas intervenciones ocupacionales para colectivos en especial situacion de
vulnerabilidad

La crisis socioecondmica vinculada a la pandemia genero¢ toda una serie de recursos de la
Administraciony, también, de las redes de apoyo vecinal y del tejido social para hacer frente
alas emergencias sociales que, de forma abrupta, afectaban tanto a personasy familias que
ya se encontraban en situaciéon de vulnerabilidad como a las que entraban a formar parte de
esta al encontrarse en situacion de desempleo o que vefan como se retrasaba el pago de sus
ERTE.
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En este sentido, se han identificado diferentes colectivos prioritarios gracias a los espacios
de participacién con actores estratégicos del Distrito en el marco de la elaboracion del

PDE, asi como de la revision de diferentes Medidas de gobierno del Distrito y del trabajo de
coordinacién interno con la Direccién de Servicios a las Personas y Territorio del Distrito. Los
colectivos prioritarios identificados que se incorporan en este objetivo son: el colectivo joven,
las personas en situacion administrativa irregular, las personas de origen cultural diverso,
las mujeres, las personas con problemas de salud mental y las personas con problemas de
drogodependencia.

Las medidas y acciones que se proponen a continuacién incorporan la mirada interseccional,
teniendo en cuenta que se puede formar parte de mas de un colectivo en situacién de
vulnerabilidad.

Proyectos/Acciones
- Fomentar la empleabilidad de jévenes de Ciutat Vella

La distribucion territorial del nivel de estudios muestra un contraste entre los distritos con
maéas y menos renta. Hay una correlacion directa entre el nivel formativo y el nivel de renta,
qgue se ve reflejada en la distribucién territorial. De esta manera, el distrito de Ciutat Vella
tiene unindice de renta por habitante de 67,5, siendo la media de ciudad de 100 puntos,

y también tiene unos porcentajes de calificacion de estudios bajos (23,1 %, cinco puntos
por encima de la media de Barcelona). Por lo tanto, no es osado afirmar que reducir las
diferencias en el nivel formativo de vecinos y vecinas es reducir también los desequilibrios
territoriales de la ciudad.

Desde la irrupcion de la COVID-19, se ha observado un impacto mas intenso de los ERTE, el
paroy la precariedad laboral en la poblacion joven. En 2020, el paro juvenil de la ciudad se
incrementd en un 53,8 %. Para hacer frente a esta realidad, el Plan de Fomento del Empleo
Juvenil 2020-2023 incluye un paquete de medidas dirigidas a mejorar la calificacion
profesionaly la insercion de la juventud.

En el distrito de Ciutat Vella se ofrece un abanico de recursos y actuaciones que se veran
reforzadas con este Plan:

- El programa Referentes de Empleo Juvenil (ROJ), con atenciéon personalizaday
seguimiento tutorizado para la juventud que asi lo requiera. Se dirige especialmente
a jovenes con una baja calificacién o en una situacion de alta vulnerabilidad. Este
programa, subvencionado por el Servicio de Ocupacion de Cataluna (SOC), trabaja en
red con otros operadores jovenes presentes en el territorio de Ciutat Vella, como
pueden ser entidades, el punto InfoJOVE, el Consorcio de Educacién, el programa
socioeducativo A partir del carrer (APC), educadores de CSS, etc. El programa ROJ
cuenta con una persona técnica de referenciay se dirige a jovenes de entre 16y 29 anos.

Ademas, el punto InfoJove del Distrito, situado en el Palau Alos, también ofrece servicios
ocupacionales para las personas jévenes:

— El servicio de asesoria laboral, que resuelve inquietudes sobre blsqueda de trabajo,
néminas, convenios, contratos, derechos laborales, etc.
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— Las actividades ocupacionales de corta duracion del programa Barcelona Treball
Joves, que se ofrece desde Barcelona Activa con la finalidad de mejorar las
competencias de la juventud para acceder al mercado laboral. Las actividades estan
disenadas para ayudar a la persona joven a definir su objetivo laboral y a preparar un
buen curriculum y una entrevista de trabajo, asi como distinguir los mejores canales de
busqueda de trabajo de acuerdo con el objetivo laboral propuesto.

— Ediciones del programa Coaching laboral per a joves, que ofrece un proceso de
coaching en grupo en el que, con el apoyo de un/a coach y del grupo de trabajo,
se establecen estrategias y planes de accién que ayudan a lograr los objetivos
profesionales.

— Dispositivo Plan B: dispositivo creado para dar respuesta a todas las personas
jovenes ante este escenario derivado de la pandemia: ofrece orientacion en la toma
de decisiones sobre todo lo que se relaciona con los estudios; acompanamiento en la
busqueda de trabajo y asesoramiento sobre aspectos legales vinculados al ambito
laboral; apoyo en la definicion de un proyecto de emprendimiento;y asesoramiento
sobre los recursos existentes para hacer una estancia de voluntariado, estudios o
laboral en el extranjero. Se inicia al principio del curso escolar, con posible continuidad
durante el curso.

— ElClub del Trabajo: servicio de apoyo a la busqueda de trabajo dirigido a jovenes de
entre 16 y 35 anos. Ofrece apoyo a la definicién de planes de blUsqueda de trabajo
individualizados, programacién de capsulas informativas y de laboratorios de
experimentacion (espacios de identificacién y desarrollo de competencias clave de
acceso al mundo laboral).

— Los programas de formacion e insercion dirigidos a jovenes, en el marco del Programa
de Garantia Juvenil.

— A prop Jove, programa que quiere ser una pasarela que facilite el acceso al mercado de
trabajo o el retorno al sistema educativo para jovenes que estan sufriendo algin tipo
de malestar psicolégico.

- Finalmente, cabe destacar que durante 2021 y en el marco de las medidas del CECORE
se implementara un nuevo servicio de informacién, orientaciéon y acompanamiento
para jovenes, Fem Feina, Fem Futur Joves, que también contara con apoyo psicologico.

Cabe destacar que los programas Barcelona Treball Joves y Coaching laboral para
jovenes son cofinanciados por el SOC y, por lo tanto, su continuidad estara condicionada a
su aprobacion.

Por otra parte, de la mano de la Direccion de Servicios a las Personas y Territorio del
Distrito y, especificamente, de la persona técnica de referencia en el ambito de juventud
del Distrito, se trabajara por la creacion de una comisién laboral de jévenes en el marco de
la Medida de gobierno COVID-19, que relna las diferentes entidades y agentes juveniles
para garantizar, asi, una respuesta integrada a las necesidades de formacién e insercion
laboral de las personas jovenes.

Esta medida también incluira la nueva mirada prioritaria que el Convent de Sant Agusti
adoptara con relacién al empleo del colectivo joven.
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En el marco del Plan de barrios del Raval y en colaboracion con Barcelona Activa, también
se trabajaréa para potenciar proyectos educativos vinculados al ambito laboral, como el
programa Prometeus, que acompana a jovenes de los institutos publicos del Raval —con
un indice inferior a la media de ciudad con relacién al nUmero de personas con estudios
superiores de la ciudad— para que puedan acceder a la universidad y cursar estudios
superiores con éxito. Por otra parte, el Plan de barrios incluye también una linea de nuevas
oportunidades.

En cuanto a focos territoriales de Distrito, el Plan de Desarrollo Econémico dara respuesta
a las medidas integradas en la Medida de gobierno del Pou de la Figuera, el barrio de Sant
Pere, Santa Caterinai la Ribera, en aspectos relacionados con la promocién econémicay
la juventud. Tales medidas son:

- Potenciacion de iniciativas de formacion y empleo juvenil. Esta accion incluye la
identificacion de la oferta formativa existente en el territorio y en la ciudad, y el mapeo
de las entidades que ofrecen las formaciones a través de la actualizacién del Mapa de
Recursos Formativos y Ocupacionales y del trabajo iniciado desde la Red Laboral del
Casc Antic.

- Impulso de nuevas iniciativas de formacién y empleo juvenil. Esta accién se encamina
al impulso de nuevos ambitos de formacién para la juventud de los alrededores del
Pou de la Figuera no cubiertos por la oferta actual en el territorio, con una mirada
especifica en el &mbito de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC).

« Promover programas dirigidos a personas en situacién administrativa irregular

Por lo que se refiere a las personas en situacion administrativa irregular, se apoyaréa a
proyectos de entidades que impulsen actividades formativas y ocupacionales para este
colectivo bajo la convocatoria de subvenciones Impulsem el que fas.

Barcelona Activa cuenta, al mismo tiempo, con el programa Proxim para personas en
situacion administrativa irregular y que cumplen los requisitos para regularizarse por la
via del arraigo social. Este programa contempla una intervencién sociolaboral con enfoque
integral y acompanamiento personalizado y juridico con el trabajo coordinado entre los
diferentes agentes implicados, y con la doble vertiente de servicio de acompanamiento

en el proceso de mejora de la empleabilidad para la insercion laboral. Este programa no
es de acceso directo y se formaliza a través de derivaciones por parte de los servicios del
Ayuntamiento.

Enla misma linea, algunas plazas de Proyectos Integrales de Contratacion se pueden
vincular a proyectos que prevén una contratacion de doce meses para facilitar la
tramitacién del permiso de residenciay trabajo a personas en situacion administrativa
irregular. La derivacion de las candidaturas se coordina con el programa Proxim, que
también ofrece el acompanamiento juridico para la tramitacién de los expedientes. En
los anos de ejecucién del Plan de Desarrollo Econdmico de Ciutat Vella, se explorara la
posibilidad de activar estos PIC en el distrito de Ciutat Vella, siempre en funcion de la
disponibilidad presupuestaria.

Aparte de la regularizacion de las personas participantes y del contrato de trabajo de
doce meses, el programa despliega acciones de mejora competencial durante el periodo
de contratacion y de acompanamiento en la bUsqueda de trabajo una vez finalizado

el programa, con el objetivo final de aumentar la empleabilidad de las personas que
participan en él.
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Ademas, en el marco del Plan de barrios del Raval:

1. Se pondréa en marcha un proyecto para mejorar la empleabilidad de personas en
situacion irregular a través de la formacion, la contratacion y el acompanamiento en el
proceso legal de obtencién de permisos de trabajo por la via del arraigo social.

2. Seiniciaré un programa prelaboral especifico para colectivos en situacion de
vulnerabilidad, en el cual también tendran cabida las personas en situacion
administrativa irregular. El proyecto pondré especial énfasis en el trabajo personalizado
con estas personas, y pondréa el acento en el descubrimiento de nuevos empleos, la
formacioén, la mejora de las competencias transversales y de motivacién personal, y
también la capacitacion en habilidades basicas prelaborales.

3. Se pondran en marcha medidas encaminadas a combatir la feminizacion de la
pobreza que sufren mujeres en situacion administrativa irregular, y que se describe
con mas detalle en este mismo objetivo, concretamente en la accidén Incrementar la
empleabilidad de las mujeres del Distrito.

» Acercar las comunidades con diversidad de origen y cultural a los recursos ocupacionales

La crisis de la COVID-19 ha acentuado las dificultades de muchas personas con diversidad
culturaly de origen que, a pesar de tener su situacion regularizada, encuentran diferentes
barreras para encontrar empleo. Justamente, la combinacién de la actual situacion
socioeconémica con los perfiles de vulnerabilidad de una parte significativa de vecinos

y vecinas de estos barrios, en especial de origen cultural diverso, ha hecho que a raiz de

la crisis de la COVID-19 muchas entidades del distrito de Ciutat Vella que trabajan para
personas con diversidad cultural y de origen hayan dado un giro a su actividad con el fin de
acompanarlas en procesos de insercién sociolaboral.

De esta manera, el Plan trabajara para maximizar el uso de los dispositivos de insercion
sociolaboral situados en los barrios de Ciutat Vella y que se dirigen a personas en
situacion de busqueda de empleo o de precariedad laboral, a través de una metodologia
de atencién y acompanamiento adaptada a los perfiles y necesidades de cada persona.
Estos dispositivos trabajan estrechamente con las entidades del territorio, en red, a través
de las mesasy otros espacios de gobernanza, y también en coordinacién con diferentes
operadores del territorio vinculados al ambito del empleo.

Aparte de impulsar la conexion de estas entidades con los dispositivos de insercion
sociolaboral de los barrios, este Plan trabajara para garantizar la organizacién enredy

la coordinacion entre estas nuevas entidades que trabajan en el &mbito del empleo con
otras entidades clave del territorio, con la finalidad de conseguir una complementariedad
entre todos los recursos y un seguimiento de intervenciones conjuntas. En esta linea, se
potenciaré la participacion de estas entidades de origen cultural diverso en las diferentes
redes laborales de los barrios del Distrito.

Por otro lado, es habitual entre las personas migradas que lleven a cabo tareas que estan
por debajo de su nivel formativo, ya que a pesar de tener una formacion reglada en su
pais de origen no suelen tener el reconocimiento de estos estudios en el Estado espanol
y, por lo tanto, con estudios no acreditados estas personas Unicamente pueden optar a
puestos de trabajo de baja especializacion. Por este motivo, el Plan de barrios del Raval
acompanaray subvencionara el proceso de homologacion de estudios y la acreditacion
de competencias para personas que han estudiado en el extranjero con el objetivo de
fomentar el trabajo de calidad.
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Enla misma linea, también se trabajaréa para incentivar proyectos que contemplen la
necesidad formativa de aprendizaje de catalany castellano por parte de este colectivo.

+ Incrementar la empleabilidad de las mujeres del Distrito

Las sucesivas crisis econémicas han ido comportando, ademéas de la reduccion de los
puestos de trabajo, una palpable precarizacion del mercado laboral que se ha instalado
incluso en el periodo de mayor bonanza econémica. Esta situacion se ve reflejada en la
alta temporalidad de los contratos, la menor duracion de la contratacion y la tendencia a
la reduccién de los niveles salariales. En el caso de las mujeres, ademas, cabe anadir la
situacién de discriminacion retributiva que sufren en relacion con los mismos trabajos
realizados por hombres. La situacion actual provocada por la COVID-19y la incertidumbre
que larodea requiere seguir trabajando por la calidad del empleo, porque conseguir un
trabajo no significa necesariamente salir de una situacion de vulnerabilidad social.

Barcelona Activa cuenta con programas dirigidos a mujeres como el Coaching laboral
per a dones, un servicio que ofrece un proceso de coaching grupal donde se hace un
acompanamiento en la bUsqueda de empleo consistente en ayudar a establecer las
estrategias y planes de accion necesarios para alcanzar los objetivos profesionalesy
orientado a la mejora del marketing personal. Por otra parte, el plan ABITS, de atencion a
las trabajadoras sexuales cis y trans, disena e implementa programas para la formacion
y la recolocacién sociolaboral, mejorando la empleabilidad de las mujeres que ejercen la
prostitucion.

En el marco de Plan de barrios del Raval, se impulsaran proyectos encaminados a hacer
frente a la feminizacion de la pobreza, con especial atencion al sector de los cuidados.

El objetivo sera profesionalizar y dar apoyo para salir de la precariedad laboral a mujeres
trabajadoras del hogary los cuidados con el fin de acceder a condiciones laborales y de vida
dignas. En este programa, el colectivo prioritario son mujeres en situacion administrativa
irregular —incorpora la tramitacion de la documentacion y contrato laboral—,y mujeres en
situaciones muy precarias, pero con permiso de residenciay trabajo.

En esta medida se anade el apoyo a la conciliacion laboral, personal y familiary a las
tareas de cuidado, bajo el proyecto Concilia en el Raval. Este servicio de canguro municipal
tiene la finalidad de promover y facilitar la conciliacién laboral, personal y familiar para
familias monoparentales con pocos recursos, mujeres victimas de violencia de género

y familias sin tejido comunitario. También hace posible que familias, y especialmente
mujeres que quieren hacer un itinerario formativo y de acompanamiento a la insercion,
puedan hacer uso del programa para facilitar su aprendizaje.

- Velar por el colectivo con problemas de salud mental en materia de empleo

Tal como indican diferentes estudios, el confinamiento y la pandemia de la COVID-19
han tenido un impacto notable en la salud mental, aunque antes de la pandemia estas
afectaciones ya estaban presentes en la sociedad. Entre los factores que pueden
afectar negativamente a la salud mental se encuentran, entre otros, el del estrés por las
dificultades econdmicasy los problemas para encontrar trabajo.

El Plan de salud mental de Barcelona incorpora el fomento del empleo de personas con
trastornos de salud mental de todas las edades, con el objetivo de dar cumplimiento

al primer Plan de salud mental de la ciudad y mejorar la atencién a los colectivos con
mayores dificultades de integracion laboral.



https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/pla_salut_mental.pdf
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En la misma linea, la Medida de gobierno del Plan de choque en salud mental de
Barcelona, de mayo de 2021, incluye el reto de potenciar el apoyo a proyectos que facilitan
la plena participacion de las personas que afrontan trastornos de salud mental en la vida
comunitaria, incluida la insercién laboral.

Asi, este Plan velara por mantener medidas que faciliten el empleo de las personas con
trastorno de salud mental, potenciando los programas de intermediacion para la insercion
en la empresa ordinaria y el mantenimiento del trabajo.

En este sentido, se trabajaréa para incorporar un enfoque de atencién y apoyo psicolégico
a algunos de los programas de Barcelona Activa, como a los dispositivos de Treball als
barris, al programa Fem Feina, Fem Futur, tanto para adultos como para jovenesy a

A prop Jove.

« Incentivar programas de itinerarios laborales para las personas drogodependientes

La Medida de gobierno Plan integral para abordar la prevencion y la atencién a las
drogodependencias en el barrio del Raval, aprobada en diciembre de 2020, incluye una
accion especifica para crear programas de itinerarios laborales personalizables segin las
caracteristicas de las personas atendidas en la red de drogodependencias, asi como para
desarrollar un proyecto piloto con los agentes sanitarios, socioculturales y equipamientos
del barrio para trabajar con las personas usuarias de la sala Baluard en clave de aprendizaje
y ocupacional en diferentes campos de interés (horticultura, deporte, cultura, etc.).

En este sentido, Barcelona Activa exploraréa intervenciones mediante la colaboracion
con entidades del Distrito para dar respuesta a necesidades puntuales de colectivos
vulnerables.

Por otra parte, los distintos programas y servicios de Barcelona Activa pueden ser
utilizados por este colectivo. Mas especificamente, hay programas dirigidos a colectivos
en riesgo de exclusion en los que existe un acompanamiento mas personalizado, como

el programa Pasarelas hacia el empleo y la inclusion. En este sentido, el servicio de
asesoramiento en las Clausulas Sociales también incluye a este colectivo como uno de los
elegibles cuando se encuentran en proceso de rehabilitacion y reinsercion sociales.

A estos programas se suma el proyecto de Plan de barrios, de formacion y de adquisicion
de experiencia laboral, en el que también pueden participar personas con problemas de
drogodependencia.

+ Difundiry fomentar el uso del servicio de asesoramiento en las Clausulas Sociales

Barcelona Activa ejecuta un servicio para impulsar la contratacion de personas en riesgo
de exclusion a través de la clausula social de contratacion de personas en riesgo de
exclusién, clausula que tienen que cumplir las empresas adjudicatarias de licitaciones
publicas del Ayuntamiento de Barcelona.

En este sentido, es el personal técnico de insercion sociolaboral, tanto de Barcelona
Activa como de las entidades de insercién laboral, el que deriva a las ofertas de clausulas
sociales a las personas que atienden. Por lo tanto, es importante que el personal técnico
de insercion laboral de las entidades tenga conocimiento y las entidades estén dadas de
alta en el servicio de recepcion de ofertas.


https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/05/mesura-salut-mental-definitiva.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2021/05/mesura-salut-mental-definitiva.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/sites/default/files/plenari/fitxers/mdg_pla_integral_drogues_raval_20.12.10.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/sites/default/files/plenari/fitxers/mdg_pla_integral_drogues_raval_20.12.10.pdf
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Indicadores

NUmero de jévenes participantes en actividades de empleo.

Namero de acciones de empleo vinculadas al Plan de Accion Pou de la Figuera.
NUmero de proyectos PIC gestionados anualmente.

Personas residentes que han sido contratadas en PIC.

Programa dirigido a personas en situacion administrativa irregular en el marco del Plan
de barrios.

NUmero de personas participantes en dispositivos de insercion sociolaboral.

NUmero de entidades representativas del colectivo de origen cultural diverso en las redes
laborales.

NUmero de homologaciones de estudios a residentes.

NUmero de mujeres participantes en proyectos para hacer frente a la feminizacién de la
pobreza.

NUmero de familias usuarias del programa Concilia.
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CUADRO RESUMEN
LE4. Promover el empleo de calidad

Objetivos

Proyectos/Acciones

Objetivo 14.

Acercar servicios y recursos
ocupacionales existentes, tanto
los ubicados en Ciutat Vella como
en el resto de la ciudad, a vecinas 'y
vecinos del Distrito

Despliegue del nuevo modelo integral de servicios de empleo
en Ciutat Vella.

El Convent de Sant Agusti como equipamiento especializado
en empleo.

Ampliary acercar los servicios ocupacionales de Distrito.

Consolidar la atencion del Punto de Defensa de los Derechos
Laborales de Ciutat Vella.

Impulsar una campana de difusion de los servicios
territorializados de manera integrada.

Objetivo 15.

Implementar nuevas intervenciones
ocupacionales en el distrito de
Ciutat Vella

Velar por el encaje de los Proyectos Integrales con
Contratacion (PIC) con las necesidades y oportunidades del
territorio.

Impulsar la Mesa Estable de Redes Laborales.

Vincular el tejido empresarial con las necesidades
ocupacionales del vecindario.

Impulsar el empleo en sectores estratégicos en el Distrito.

Objetivo 16.

Facilitar nuevas intervenciones
ocupacionales para colectivos
en especial situacion de
vulnerabilidad

Fomentar la empleabilidad de jévenes de Ciutat Vella.

Promover programas dirigidos a personas en situacion
administrativa irregular.

Acercar las comunidades con diversidad de origen y cultural
a los recursos ocupacionales.

Incrementar la empleabilidad de las mujeres del Distrito.

Velar por el colectivo con problemas de salud mental en
materia de empleo.

Incentivar programas de itinerarios laborales para las
personas drogodependientes.

Difundiry fomentar el uso del servicio de asesoramiento en
las Clausulas Sociales.
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LE5. PROMOVER LAS POTENCIALIDADES DE LOS BARRIOS PARA EL DESARROLLO

Sien laintroduccion de la linea estratégica 4 haciamos referencia a la sacudida que la
crisis de la COVID-19 esta provocando en el mercado de trabajo, esta se acentla cuando
nos encontramos con barrios que antes de la crisis ya mostraban unas vulnerabilidades
destacables. Actualmente, los barrios de Ciutat Vella tienen indicadores que muestran el
aumento de esta vulnerabilidad. Por lo que se refiere al paro, por ejemplo, se observa que
los barrios del Raval (14,5 %), de la Barceloneta (12,9 %) y de Sant Pere, Santa Caterina i la
Ribera (11,3 %) estan claramente por encima de la media de la ciudad (8,8). EL Gotic, por su
parte, se sitla proximo a la media de la ciudad (7,9 %).

Es necesario, pues, incentivar las especificidades de cada barrio que se pueden convertir en
oportunidades para la reactivacion econémica, dado que el desarrollo de proximidad busca
generar actividad econémicay procurar bienestar y redistribucion de rentas a partir de
elementos endégenos del territorio. En este periodo, el Plan se fijara en las potencialidades y
necesidades mas especificas de los cuatro barrios que conforman el distrito de Ciutat Vella:
Raval, Sant Pere, Santa Caterinai la Ribera, el Gotic y la Barceloneta.

Objetivo 17.
Disenary ejecutar acciones de impulso de la actividad econémica en el barrio del Raval,
en el marco del Plan de barrios

El nuevo Plan de barrios 2021-2024 impulsara, como ya sucedié en el anterior periodo,
programas para generar nuevas oportunidades en diferentes ambitos, entre los que
encontramos los de empleo, el impulso econdémico y la Economia Social y Solidaria. Este

se centra en necesidades no cubiertasy, teniendo en cuenta la complementariedad y la
adaptacién a los colectivos objetivo, siempre en coordinacién con el resto de las politicas de
empleo y desarrollo local, en este caso, del barrio del Raval.

En el periodo 2021-2024 del Plan de barrios, el abordaje en el barrio del Raval se dotara de
un nuevo Plan de barrios con un despliegue integral e intensivo para todo el barrio (sury
norte). También se incluye un despliegue de mantenimiento del plan anterior en el Gotic.

Con el Plan de barrios se incorpora la figura de la jefa de proyecto, que tiene el encargo de
conectar programas, servicios y medidas municipales, y que estos redunden en el servicio
gue se ofrece, en Ultima instancia, al vecindario. No obstante, en el barrio se cuenta con la
figura de la técnica de proximidad en el &mbito socioecondmico, que se centra en el trabajo
con las entidades en el mencionado ambito. Las dos figuras trabajaran de manera alineaday
coordinada.

Proyectos/Acciones

Algunas de las acciones y programas que contempla el Plan de barrios en el Raval ya se han
incorporado y descrito en otras lineas y objetivos de este Plan. Estos son:

+ Programa de empleo y regularizacion, para fomentar el acceso al mercado de trabajo
de los colectivos méas vulnerables, incluido en el objetivo 16, accion Promover programas
dirigidos a personas en situacién administrativa irregular.

« Programa de formacion ocupacional en sectores estratégicos, con el objetivo de generar
oportunidades laborales y fomentar el acceso al mercado de trabajo de los colectivos méas
vulnerables en sectores tractores de la ciudad, incluido en el objetivo 15, accién Impulsar
elempleo en sectores estratégicos en el Distrito.
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- Programa prelaboral para colectivos vulnerables, incluido en el objetivo 16, accion
Promover programas dirigidos a personas en situacion administrativa irregular.

+ Proyectos de adquisicion de experiencia laboral, incluido en el objetivo 15, accion
Implementar nuevas intervenciones ocupacionales en el distrito de Ciutat Vella,y en
el objetivo 16, accion Incentivar programas de itinerarios laborales para las personas
drogodependientes.

+ Programa de homologacion de estudios para personas que han estudiado en el
extranjero, incluido en el objetivo 16, accién Acercar las comunidades con diversidad de
origen y cultural a los recursos ocupacionales.

+ Apoyo y fortalecimiento del comercio de proximidad, incluido en el objetivo 7.

+ Fortalecimiento del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella, incluido en el
objetivo 3, accién Consolidacién del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella.

« Acciones contra la feminizacion de la pobreza, incluidas en el objetivo 16, accién
Incrementar la empleabilidad de las mujeres del Distrito,y en el objetivo 3, accion Impulso
de la economia de los cuidados.

+ Apoyo a la conciliaciéon laboral, familiar y personal y a las tareas de cuidados, incluido en
el objetivo 16, accion Incrementar la empleabilidad de las mujeres del Distrito.

« Proyectos para garantizar itinerarios de éxito de la juventud hacia estudios superiores
y universitarios, incluido en el objetivo 16, accion Fomentar la empleabilidad de jovenes de
Ciutat Vella.

- Dar apoyo a experiencias de nuevas oportunidades educativas, incluido en el objetivo 16,
accién Fomentar la empleabilidad de jovenes de Ciutat Vella.

Complementando las acciones y programas descritos, el Plan de barrios del Raval también
quiere trabajar otros programas para mejorar la calidad de vida de los vecinos y las vecinas
del barrio,como los siguientes:

+ Implementacion del programa Red de Respuesta Socioeconémica (XARSE) de forma
coordinada y cooperativa con el programa comunitario ya existente

Atencion integral a las personas que se han visto afectadas por la crisis de la COVID-19,
con apoyo practico en la tramitacion teleméatica de ayudas o recursos, derivacion a los
servicios que mas se adecuen a sus necesidades, el acompanamiento y la formacién
TICy el apoyo emocional. El programa cuenta con servicio de mediacion y traduccién a
cualquier lengua necesaria para acercar los recursos a todo el vecindario. El objetivo de
esta accion es la reduccion de la brecha digital. Por otra parte, ampliar la capacidad de
conexion en red y mejorar la capacitacion de familias y colectivos en el uso de nuevas
tecnologias y fomentar el acceso al mercado de trabajo de los colectivos mas vulnerables
es la propuesta que se pretende complementary trabajar de manera coordinada con otros
agentes comunitarios que ya existen en el barrio con el fin de reforzar la gran demanda
existente.
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+ Programa de Bajos de Proteccion Oficial, en el que se participa con una dotaciéon de
financiacion especifica con el fin de arreglar los locales del &mbito del Plan de barrios del
Raval, con proyectos que reviertan sobre el empleo del vecindario del barrio.

Indicador
© Conjunto de acciones definidas en los Planes de barrios del Distrito iniciadas o

ejecutadas.

Objetivo 18.
Ejecutar las acciones de activacion socioeconémica inscritas en el Plan de Accion del Pou

de la Figuera, en el barrio de Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera

El Plan de Accion del Pou de la Figuera nace con el objetivo de fomentary llevar a cabo con el
vecindario, entidades y servicios un conjunto de acciones que ayuden a mejorar la vivencia
cotidiana en el Pou de la Figueray sus entornos —revirtiendo dinadmicas de uso de la plaza
excluyentes para un buen nimero de vecinos y vecinas—, en el periodo 2021-2023.

Durante 2019y 2020 se realizd un proceso participativo, que se presenté en el Consejo
de barrio de septiembre de 2020 y se desarrollé desde noviembre de 2020 hasta febrero
de 2021.

Durante los anos 2019y 2020 se ejecutaron varias acciones de mejora del espacioy se
impulsaron, a pesar de las restricciones provocadas por la situacion de pandemia, algunas
actividades de dinamizacién. Méas adelante, adaptandonos también a las restricciones
impuestas por la pandemiay con la voluntad de implicar en el plan a las entidades, los
serviciosy el vecindario de la plaza y recoger las necesidades de estos, se llevo a cabo un
proceso participativo, que se presenté en el Consejo de barrio de septiembre de 2020y se
desarrollé desde noviembre de 2020 hasta febrero de 2021.

El Plan, entre otros, contempla una serie de acciones relacionadas con la actividad
socioeconémica para dar respuesta a las necesidades sociolaborales de la poblacién y, sobre
todo, de la juventud del entorno, y para dar apoyo al comercio existente y, al mismo tiempo,
facilitar la apertura de nuevas actividades econdmicas de proximidad.

Por otra parte, habra que velar por hacer llegar el proyecto Ciutadella del Coneixement al
barrio y al Distrito. Este proyecto marca una estrategia que pretende transformar y dinamizar
el parque de la Ciutadella y sus alrededores en un nuevo eje cientifico de la ciudad.

Proyectos/Acciones
+ Potenciacion de iniciativas de formacion y empleo juvenil

Partiendo del trabajo iniciado desde la Red Laboral del Casc Antic, se pretende generar un
mapa de la oferta formativa que se ofrece en el territorio y a la vez trabajar la adecuacién
de esta a los intereses de las personas jovenesy a las posibles salidas laborales. En este
sentido, también sera de mucha utilidad el Mapa de Servicios y Recursos Ocupacionales
que se inicid con el anterior PDE. En la misma linea, se trabajara para difundir entre la
juventud la oferta formativa de entidades vinculadas a los entornos del Pou de la Figuera.
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Por otra parte, se velara por hacer llegar la oferta formativa y de empleo para jovenes de
ambito de ciudad a la juventud de los entornos del Pou de la Figuera, ya sea acercandola
al propio territorio o acompanando a este colectivo para acceder y vincularse con espacios
formativos de fuera del barrio. En este sentido, el equipamiento del Convent de Sant
Agusti de Barcelona Activa tiene que ser clave como espacio de referencia de empleo para
jovenes.

Esta accion también tendra en cuenta que la oferta formativa sea accesible para

la juventud en situacion administrativa irregular, y que estos itinerarios formativos
ayuden a vehicular al arraigo, tal como ya se describe en el objetivo 16, Facilitar nuevas
intervenciones ocupacionales para colectivos en especial situacion de vulnerabilidady,
especificamente, en la accién Promover programas dirigidos a personas en situacion
administrativa irregular.

Por altimo, se impulsaran programas que faciliten el acceso al mercado de trabajo o
retorno al sistema educativo de las personas jovenes que sufran algun tipo de malestar
psicolégico mediante el acompanamiento de servicios ubicados en el equipamiento
juvenil Palau Alos, tal como se indica en la accion Fomentar la empleabilidad de jévenes de
Ciutat Vella, en el objetivo 16.

- Impulso de nuevas iniciativas de formaciéon y empleo juvenil

Esta accion se encamina al impulso de nuevos &mbitos de formacién para la juventud
de los alrededores del Pou de la Figuera no cubiertos por la oferta actual en el territorio.
Se adoptard, por lo tanto, una mirada especifica en el &mbito de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC).

En el marco del Plan de fomento del empleo juvenil y, teniendo en cuenta la
especializacion del equipamiento del Convent de Sant Agusti de Barcelona Activa como
espacio de referencia de empleo con un enfoque prioritario para jovenes, se explorara
como potenciar el vinculo de las formaciones a proyectos del territorio que puedan aportar
la vertiente laboral. Asi, se trabajara para promover la adquisicion de experiencia laboral
en espacios y agentes del territorio para la generacion de dinamicas colaborativas, de
responsabilidad y de cuidado con el entorno.

- Acondicionamiento de la sala multimedia del espacio joven

Desde el distrito de Ciutat Vella se trabajara para el acondicionamiento de la sala de
estudios del Casal de JOovenes Palau Alos, en la linea de las TIC. Esta actuacion daréa lugar
a una oportunidad de reforzar el vinculo de este equipamiento con la juventud del barrio
que hace uso de la plaza.

Se explorara la posibilidad de habilitar un pequeno estudio-platé de grabacion para emitir
contenido tanto radiofénico como audiovisual, dando herramientas de comunicacién

y dando apoyo a lineas de trabajo existentes de entidades, centros educativos,
equipamientos y vecindario.
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- Despliegue de la estrategia Amunt Persianes! en los entornos del Pou de la Figuera

En el marco de la estrategia Amunt Persianes!, se determina el &mbito del Pou de la
Figuera como zona prioritaria en el proceso de compra publica de locales vacios en planta
baja por parte del Ayuntamiento. En este sentido, el equipo de la Direccién de Proximidad
de Barcelona Activa participaréa en el diagnéstico de locales vacios en planta baja en la
zonay en la interlocucion con las personas propietarias del entorno para que conozcan
esta posibilidad.

En cuanto a la instalacion de proyectos econdmicos en los Bajos de Proteccion

Oficial (BPQO), el Plan velara por el acompanamiento de los proyectos instalados en los
alrededores del Pou de la Figuera —tanto en la primera y segunda edicion— como de los
nuevos proyectos que se instalen en el futuro.

- Apoyo al comercio existente en los alrededores del Pou de la Figuera

Esta accion esta alineada con los proyectos detallados en la linea estrategia 2, Reactivar
y diversificar el tejido comercial.

En particular, se llevara a cabo un diagnéstico sobre salud del comercio existente en los
alrededores del Pou de la Figuera para poder tener una vision real de las necesidades de
lasy los comerciantesy trabajar para dar respuesta a ello.

Por otra parte, se trabajara para acercar a los comercios existentes la oferta de
programas, como Comerc a punt en el que se priorizara la prospeccion y el puerta a puerta
de los comercios ubicados en los entornos del Pou de la Figuera.

Indicadores

© Realizado un mapa de oferta formativa en el territorio.

© Tres acciones de comunicacion dirigidas a jovenes del Pou de la Figuera para dar a
conocer programas y servicios.

© Dos acciones descentralizadas del Convent de Sant Agusti en los entornos del Pou de la
Figuera.

© Numero de programas de adquisicion de experiencia laboral en los entornos del Pou de la
Figuera.

© Sala multimedia del espacio joven acondicionada.

© Un diagnostico realizado sobre la salud del comercio en los alrededores del Pou de la
Figuera.

© Numero de comercios del Pou de la Figuera adscritos al programa Comerg a punt.
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Objetivo 19.
Impulsar el potencial econémico vinculado al talante maritimo del barrio de la
Barceloneta

La Barceloneta es el barrio marinero por excelencia de Barcelona. Desde hace algunos

anos, el barrio afronta el futuro con varios retos, como los de poner fin a la especulacion
inmobiliaria'y acabar con el turismo masivo y las desigualdades. No obstante, la Barceloneta
cuenta con una gran potencialidad, que este Plan quiere recuperar: su esencia marineray su
vinculacion al mar.

De esta manera, el Plan quiere incidir de forma directa sobre un nuevo sector estratégico
que se considera relevante para el desarrollo socioecondémico del barrio de la Barceloneta:
la economia azul. Esta economia, integrada en la estrategia de impulso de la economia azul,
se entiende como una economia vinculada al mar, no contaminante, eficiente en el uso de
recursos, y basada en los modelos de produccion y consumo sostenibles, que puede mejorar
el bienestary la equidad social, contribuyendo al crecimiento econémico y reduciendo
significativamente los riesgos ambientales y la escasez ecologica.

Para que la actividad econémica que se quiere desarrollar sea sostenible y de calidad,
es necesario, bajo la 6ptica de este Plan, que esté relacionada e imbricada con el tejido
comunitario del territorio. Asi, se trabajara con actores comunitarios de referencia, como
Barceloneta Proa a la Mar, a partir de la premisa de que la red comunitaria hace que el
territorio sea mas favorable para el desarrollo econémico tal como lo entiende este Plan.

Proyectos/Acciones

Las acciones que se desarrollaran en el barrio de la Barceloneta giraran en torno al eje de
la economia azul, siempre con el objetivo final de mejorar la calidad de vida del vecindario y
vincular al mary a la sostenibilidad medioambiental la actividad de este territorio.

- ldentificar a los actores vinculados a la economia azul y potenciar su organizacién en red

Se trabajara para recopilar informacién relativa a los diferentes mapeos que hayan
realizado diferentes actores, tanto en el &mbito de empresa como de centros educativos,
comercios y entidades —siempre priorizando la economia azul. De esta manera, se
explorard como aglutinar toda la informacién de los actores en torno a la economia azul
en la Barceloneta, con el objetivo de que este mapa se convierta en un punto de inicio para
vinculary organizar en red a estos actores en funcion de sus necesidades.

- Potenciar las formaciones relacionadas con la economia azul

Desde el Plan, se velara por el fomento de formaciones vinculadas a la economia

azulen una doble vertiente. Por una parte, se trabajara para hacer llegar al barrio

de la Barceloneta formaciones vinculadas a este sectory, por otra, se potenciara la
participacion del vecindario de la Barceloneta —especialmente el que se encuentra en
situaciones de vulnerabilidad— en formaciones en economia azul que se impartan tanto
en el ambito de ciudad como en el barrio.

De igual manera, se trabajara con actores del territorio para identificar necesidades
formativas y explorar vias para llevarlas a cabo.
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Esta medida también incluye el contacto permanente con los diferentes centros
formativos vinculados al talante maritimo del barrio.

« Velar por un turismo azul responsable y sostenible con el barrio de la Barceloneta

En esta accion se replicaran las acciones descritas en el objetivo 6 de este Plan, Promover
la implicacién de las empresas en el desarrollo local y la imbricacién territorial de las
existentes por un territorio socialmente responsable y fortalecer el tejido empresarial. Asi,
se velara por hacer posible la coexistencia del turismo —incorporando el horizonte del
decrecimiento natural de este sector por el que apuesta el Plan— con una vida sostenible
y la mejora de su retorno social. De esta manera, se trabajara para el retorno social de la
actividad empresarial del barrio vinculado al turismo azul, impulsando la contratacion

de personas del territorio, los proveedores de proximidad, la intercooperaciony las
donaciones, entre otros.

Ademas, desde el Plan de Desarrollo Econdmico se impulsaran proyectos de turismo azul
responsables y sostenibles en la Barceloneta, que velen por transformar o revertir los
efectos del modelo turistico existente en el barrio.

Indicadores

© Numero de formaciones sobre economia azul realizadas.
© Numero de encuentros con empresas relacionadas con la economia azul.
© Dos proyectos de turismo responsable y sostenible financiados en la Barceloneta.
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Objetivo 20.
Fomentar la diversificacion comercial en el Gotic

Por su centralidad, oferta de actividades y atractivos patrimoniales y urbanos, el Gotic ha
concentrado en los Gltimos afos una buena parte de la actividad turistica de la ciudad.
Con la reduccion del turismo provocada por la crisis de la COVID-19, el barrio ha sufrido un
cambio importante que se observa en el gran aumento del nimero de persianas bajadas.

Segun el informe elaborado por GESOP en marzo de 2021 y encargado por el distrito de
Ciutat Vella sobre el impacto de la COVID-19 en el comercio y la restauracion de Ciutat Vella,
el Gotic fue el barrio méas afectado por el cierre de establecimientos. Unos 825 habrian
dejado de funcionar —aproximadamente el 38 % de los establecimientos inactivos que

se estima que hay en todo el distrito de Ciutat Vella— vy, entre estos, al menos 407 habrian
cerrado definitivamente.

Ante esta situacion, este Plan pretende fomentar el comercio de proximidad en el Gotic,
priorizando la atencion a las necesidades de la poblacion residente y trabajadora, y
devolviendo la centralidad del barrio a su vecindario, a partir de la premisa de que el
comercio mas resiliente es aquel méas conectado con la vida vecinal y menos orientado al
monocultivo turistico. En este sentido, en un barrio en el que, tradicionalmente, han convivido
cadenas comerciales y franquicias, y tan dirigido a la oferta de bienes y servicios para el
turismo, se hace necesario promover nuevas acciones que ayuden a promover el comercio

de proximidad.

Proyectos/Acciones
Las acciones detalladas a continuacion se inscriben dentro de la estrategia Amunt Persianes!

« Creacion de una cartera publica de LPB en el Gotic

Esté previsto que el Ayuntamiento adquiera en propiedad locales vacios en planta baja

con el fin de ponerlos a disposicion de proyectos econémicos de personas, empresas

o entidades (a partir de 2022). El presupuesto disponible es de seis millones de euros
exclusivamente para el distrito de Ciutat Vella, en el que se priorizan, entre otros, los locales
en planta baja ubicados en el Gotic entre la calle de Ferran —no incluida—, la calle de
Avinyo, la calle Ample/calle de Josep Anselm Clavé y la calle Nou de Sant Francesc, por ser
una zona especialmente afectada por la desertificacion en plantas bajas.
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- Instalacion de proyectos econémicos en locales en planta baja

Durante 2022, estéa prevista la instalacién de proyectos econémicos de personas,
empresas o entidades en los locales adquiridos en propiedad por parte del Ayuntamiento
en el Gotic. Estos proyectos tendran que desarrollar su actividad econdmica en alguno
de los sectores que este Plan de Desarrollo Econémico de Ciutat Vella marca como
prioritarios.

Los alquileres seran asequibles y siempre estaran por debajo del precio de mercado. Los
proyectos tendran que fomentar la economia plural y sostenible, y ofrecer productosy
servicios necesarios para el vecindario y para las personas que trabajan en el barrio.

Por otra parte, en esta accion también se incluyen los proyectos que consigan la
financiaciéon de la convocatoria de subvenciones Impulsem el que fas. en su modalidad 1,
Dinamizacioén de locales vacios en planta baja en el Gotic.

« Acompanamiento y seguimiento de los proyectos econémicos instalados en locales
en planta baja

Desde el servicio del Punto de Atencién a la Actividad Econémica de Ciutat Vella, junto

con el equipo de la Direccion de Desarrollo de Proximidad de Barcelona Activa, se
acompanaran los proyectos instalados desde una doble vertiente. Por una parte, se
trabajaré para consolidar los proyectos resolviendo necesidades especificas y velando

por su fortalecimiento empresarial —derivandolos a programas y servicios especificos de
Barcelona Activa, si procede—. Por otra parte, desde la vertiente del territorio, se trabajara
para fomentar su organizacion en red en el Gotic y en el resto del distrito de Ciutat Vella, a
la vez que se promovera su retorno social al territorio.

Ademas, el Plan velara por que estos nuevos comercios instalados —tanto Bajos de
Proteccion Oficial como Impulsem el que fas— también sean receptores de todas las
medidas descritas en la linea estratégica 2, Reactivary diversificar el tejido comercial de
este Plan.

Indicadores

© Numero de locales adquiridos en propiedad por parte del Ayuntamiento.

© Numero de proyectos instalados en locales en planta baja — Bajos de Proteccion Oficial
e Impulsem el que fas.

© Numero de proyectos econémicos acompanados.

Objetivo 21.
Maximizar el uso del dispositivo de insercion laboral existente en Ciutat Vellay que ofrece

servicio al vecindario de Sant Pere, Santa Caterina, la Barceloneta y el Raval sur

La combinacién de la actual situacién socioeconémica, junto con los perfiles de
vulnerabilidad de una parte significativa del vecindario de estos barrios, hacen
imprescindible maximizar el uso del dispositivo de insercion sociolaboral situado en el
Convent de Sant Agusti, dirigido a personas en situacion de bUsqueda de trabajo o de
precariedad laboral, a través de una metodologia de atencion y acompanamiento adaptados
a los perfiles y necesidades de cada persona.
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Es un dispositivo que tiene un arraigo importante en el territorio, ya que esta presente
desde 2008.Todas las personas residentes en los barrios de Sant Pere, Santa Caterina, la
Barcelonetay el Raval sur pueden participar en todas las actuaciones del proyecto, y su
técnica referente se encarga de consensuar un itinerario personal para acceder al mercado
de trabajo. En 2020 se habia atendido a 202 personas, de las que 49 se insertaron (el 24 %).

Proyectos/Acciones

Treball als barris

El proyecto Treball als barris de Barcelona Activa, programa cofinanciado por el SOCy el
Ayuntamiento de Barcelona, tiene el dispositivo del Convent de Sant Agusti, que trabaja
estrechamente con las entidades del territorio, con técnicos que atienden a poblacién de
los barrios de Sant Pere, Santa Caterina, la Barceloneta y el Raval sur.

Desde una mirada integrada y flexible ofrecen lo siguiente:

- Asesoramiento personalizado para la busqueda de trabajo.

- Formacion en varias areasy sectores de actividad para la calificacion profesional con
practicas en las empresas, asi como carnés profesionales.

Espacio de blUsqueda tutorizados.

Talleres de corta duracién sobre tematicas y habilidades para tener éxito en el proceso
de bUsqueda de trabajo.

— Formacioén en el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TIC) y en
el desarrollo de competencias personalesy sociales para la busqueda de trabajo.
Intermediacion laboral en ofertas de trabajo.

Prospeccion de empresas para identificar oportunidades de empleo en funcion de los
perfiles.

NN

N

Todas las personas residentes en estos barrios pueden participar en todas las
actuaciones del proyecto, y es su técnica referente la encargada de consensuar un
itinerario personal para acceder al mercado de trabajo.

La campana de difusion de los servicios territorializados de manera integrada, recogida en
el objetivo 14, tendra que servir para la potenciacion del uso del dispositivo.

Asimismo, a través del programa Treball als barris, también se incluyen los Programas
Integrales con Contratacion, que han supuesto durante 2020 la contratacion de 205
vecinos y vecinas de Sant Pere, Santa Caterina, la Barceloneta y el Raval sur.

El proyecto Treball als barris funciona por convocatorias anuales y, por lo tanto, esta
condicionado a disponibilidades presupuestarias y cambios normativos.

Indicador

© Un minimo de 100 personas de estos barrios atendidas cada ano en el dispositivo de Sant

Pere, Santa Caterina, la Barcelonetay el Raval sur.
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CUADRO RESUMEN

LES. Promover las potencialidades de los barrios para el desarrollo

Objetivos

Proyectos/Acciones

Objetivo 17.

Disenary ejecutar acciones de impulso
de la actividad econémica en el barrio
del Raval, en el marco del Plan de
barrios

Programa de empleo y regularizacion.

Programa de formacién ocupacional en sectores estratégicos.

Programa prelaboral para colectivos vulnerables.

Proyectos de adquisicion de experiencia laboral.

Programa de homologacion de estudios y acreditacion de
competencias.

Apoyo y fortalecimiento del comercio de proximidad.

Fortalecimiento del Banco de Recursos Mancomunados de
Ciutat Vella.

Apoyo a la conciliacién laboral, familiar y personal y a las tareas
de cuidados.

Proyectos para garantizar itinerarios de éxito de la juventud
hacia estudios superiores y universitarios.

Apoyar a experiencias de nuevas oportunidades educativas.

Implementacion del programa Red de Respuesta
Socioecondémica (XARSE) de forma coordinada y cooperativa con
el programa comunitario ya existente.

Programa de Bajos de Proteccion Oficial.

Objetivo 18.

Ejecutar las acciones de activacion
socioecondmica inscritas en el Plan
de Accion del Pou de la Figuera, en el
barrio de Sant Pere, Santa Caterina

Potenciacion de iniciativas de formacion y empleo juvenil.

Impulso de nuevas iniciativas de formacion y empleo juvenil.

Acondicionamiento de la sala multimedia del espacio joven.

ilaRibera Despliegue de la estrategia Amunt Persianes! en los entornos
del Pou de la Figuera.
Apoyo al comercio existente en los alrededores del Pou de la
Figuera.

Objetivo 19. Identificar a los actores vinculados a la economia azul 'y

Impulsar el potencial econémico
vinculado al talante maritimo del
barrio de la Barceloneta

potenciar su organizacion en red.

Potenciar las formaciones relacionadas con la economia azul.

Velar por un turismo azul responsable y sostenible con el
barrio de la Barceloneta.

Objetivo 20.
Fomentar la diversificacion comercial
en el Gotic

Creacion de una cartera publica de LPB en el Gotic.

Instalacion de proyectos econdémicos en planta baja.

Acompanamiento y seguimiento de los proyectos econémicos
instalados en locales en planta baja.

Objetivo 21.

Potenciar el uso del dispositivo de
insercion laboral existente en Ciutat Vella
y que ofrece servicio al vecindario de
Sant Pere, Santa Caterina, la Barceloneta
y el Raval sur

Despliegue del programa Treball als barris.

70
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LE6. OPTIMIZAR LOS RECURSOS MUNICIPALES DE PROMOCION ECONOMICA

Esta linea se refiere a la necesidad de garantizar que las personas residentes en Ciutat
Vella tengan acceso y los medios suficientes para aprovechar los recursos de promocion
econémica de Barcelona Activa. Son los servicios y recursos para toda la ciudadania en los
ambitos de Empleo, Formacién tecnolégica, Empresas, Emprendimiento, Economia Social
y Solidaria, y Desarrollo de Proximidad. A modo de ejemplo o principales intervenciones,
destacamos las siguientes:

« Empleo: asesoramiento individual y grupal, itinerarios especificos de insercion
sociolaboral para personas con especiales dificultades para encontrar trabajo, formacion
en competencias transversales, para el empleo y/o de certificados de profesionalidad,
programas de mentoria para la reactivacion laboral, programas de bUsqueda de trabajo
para colectivos especificos, servicios especificos en diferentes barrios, Programas
Integrales de Contratacion.

- Empresas: apoyo a la constitucion de empresas, informacion y tramites municipales,
financiacién empresarial, asesoramiento a empresas y entidades, apoyo en la busqueda
de talento humano, transmisiéon empresarial, internacionalizacion.

- Economia Social y Solidaria: asesoramiento en Economia Social y Solidaria;
asesoramiento especializado para organizaciones (sector de cuidados y textil);
asesoramiento en clausulas sociales; formaciones y asesoramiento para la reactivacion;
servicios de incubacion.

- Emprendimiento: programas para emprender, asesoramiento técnico, seminariosy
actividades, programas para start-ups, red de incubadoras.

- Formacién tecnolégica: formacion béasica, especializada y avanzada.

- Proximidad: proyectos, programasy servicios distribuidos por la ciudad impulsados y
recogidos en los Planes de Desarrollo Econdémico de los distritos, principalmente.

En esta linea, habra también estrategias de ciudad que puede dar lugar a nuevas
oportunidades, con nuevos equipamientos a disposicion del vecindario, las empresasy las
personas emprendedoras del Distrito y de la ciudad. Es el caso, por ejemplo, de la estrategia
de reeconomizacién de la zona centro de la ciudad, que cuenta con el doble objetivo de
implantar nuevos espacios de actividad econémica que cumplan con una triple premisa:
gue sean de proximidad, que sean emprendedores y que sean innovadores. En este sentido,
se pretende convertir los edificios centrales de Correos en un polo de actividad econémicay
empresarial que dinamice el centro de la ciudad e impulse el empleo en la ciudad.

Con el fin de establecer unos objetivos e indicadores coherentes, se parte de los datos de
2019 (los indicadores de 2020 estan distorsionados a causa de la situacién de pandemia)
sean estos los que se ofrecen desde el propio Distrito o en el resto de los equipamientos de la
ciudad. Teniendo presente que el peso de la poblacion del Distrito en la ciudad es del 6,3 %,
se constata lo siguiente:


https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/es/
https://empreses.barcelonactiva.cat/es/web/es/comerc-a-punt
https://empreses.barcelonactiva.cat/es/web/es/economia-social-i-solidaria
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/es/
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/es/home
https://www.barcelonactiva.cat/proximitat
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Uso de los recursos de Barcelona Activa por parte del vecindario de Ciutat Vella

14 % 12,7%
11,1%
12%
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7, 8 %
8% | o .
6 3 % 6 2 %
L% |
2% |
0%
Empleo Emprendimiento ~ Empresas Formacién Economia Proximidad
tecnoloégica Socialy
Solidaria

En casi todos los ambitos, Ciutat Vella estuvo por encima de su peso poblacional: en las
acciones de desarrollo local de proximidad con un 12,7 %, en los recursos vinculados a
emprendimiento (11,1 %), en empresas (9,7 %) y, también, con respecto a las acciones de
Economia Social y Solidaria (8,7 %) y en el uso de los recursos ocupacionales (7,8 %). Solo en
el &mbito de recursos de formacion tecnoléogica Ciutat Vella se situd ligeramente por debajo
(6,2 %).

Objetivo 22.
Incrementar la participacion del vecindario y de las empresas de Ciutat Vella en acciones

de promocién econdémica.

Desde laimplementacion de la estrategia de territorializacion, que ha representado trabajar
para desarrollar una economia de proximidad, el uso de recursos de promocién econémica
ha ido incrementandose en su conjunto, pero a la vista de los datos del apartado anterior

y mucho mas si tenemos en cuenta la situacién de crisis socioecondmica provocada por la
COVID-19, no hay duda de que hay todavia camino por recorrer y que hay que intensificar
todos aquellos proyectos y acciones que llevan a la consecucion de este objetivo que, en
definitiva, quiere reducir la diferencia entre el peso poblacional del Distrito en el conjunto de
la ciudad y el porcentaje de vecinos y vecinas del Distrito atendidos por las diferentes areas
de promocién econdmica.

+ Incrementar la participacion del vecindario

Una parte significativa de los diferentes proyectos y acciones contenidos en los objetivos
anteriores implica, con menor o mayor medida, incrementar la participacion del
vecindario, no como una finalidad administrativa, sino como un medio para resolver
necesidades de personas, iniciativas y empresas del territorio desde la perspectiva del
desarrollo local de proximidad.
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Indicadores

© Incrementos de participacion en los siguientes tipos de acciones de promocion
econdmica en relacion con el resto de los distritos en referencia a los indicadores
de 2019.

© Incremento de la participacion en Empleo.

® Incremento de la participacion en Emprendimiento.

© Incremento de la participacion en Innovacion Socioeconémica.
© Incremento de la participacion en Formacion tecnologica.

CUADRO RESUMEN

LEG6. Optimizar los recursos municipales de promocién econémica

Objetivo Proyectos/Acciones

Objetivo 22. Incrementar la participacion del vecindario.

Incrementar la participacion del
vecindario y de las empresas de
Ciutat Vella en acciones de promocion
econémica
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05. Recursos econémicos

El presupuesto esperado de ejecucion del conjunto de acciones contenidas en el Plan sera
de, como minimo, 17.600.000 €° para el periodo 2021-2023. Sin embargo, este presupuesto
podréa ser objeto de modificaciones en funcién de dos factores:

1. Eluso de los servicios de Barcelona Activa por parte del vecindario de Ciutat Vella.
2. Ladisponibilidad anual de presupuesto.

3 En este presupuesto estan incorporados los seis millones de euros que se destinaran a la implementacion de las diferentes
actuaciones de la estrategia Amunt Persianes! en Ciutat Vella.
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06. Gobernanzay seguimiento

La implementacion del primer Plan de Desarrollo Econémico del distrito de Ciutat Vella
se acompano de la definicion de un modelo de gobernanza en todo el proceso del Plan:

la elaboracion, la puesta en marcha, el seguimientoy la evaluacion. Aunque con algunas
adaptaciones que se han ido haciendo en los cuatro anos del anterior Plan, con el objetivo
de mejorar dindmicas y resultados, los espacios de gobernanza y seguimiento que se han
planteado para el actual Plan de Desarrollo Econémico 2021-2023 son esencialmente los
mismos, ya que se ha demostrado que son eficaces con respecto a su mision.

Espacio de liderazgo: grupo motor del Plan de Desarrollo Econémico del distrito de
Ciutat Vella

Espacio municipal de coordinacion para crear y compartir estrategia en el territorio, por una
parte,y en relacion con la gobernanza del proceso, por la otra. El grupo motor esta formado
por el equipo politico y técnico del Distrito vinculado a temas de desarrollo local, la Direccion
de Desarrollo de Proximidad de Barcelona Activay el equipo de Plan de barrios. Es un
instrumento estratégico para promover y hacer efectiva la coordinacién entre los diferentes
operadores municipales de forma transversal. El grupo motor del Plan de Desarrollo
Econémico de Ciutat Vella se retne con una periodicidad mensual.

Espacios de coproduccion y cocreacion

Son espacios en cuyo seno tiene sentido integrar esta mirada de diseno y/o ejecucion de
actuaciones concretas en su dinamica habitual o espacios nuevos que se pueden crear
especificamente para coproducir un proyecto o actuacion concreta dentro del Plan. Estos
mismos espacios son, al mismo tiempo, espacios de rendicion de cuentas, donde se informa
peridbdicamente del estado de ejecucion del Plan y se incentiva que los y las agentes que
participan evallen el grado de cumplimiento de las lineas estratégicas, asi como hacer un
seguimiento de la implementacién de los proyectos y recoger propuestas.

» Consejo de dinamizacién econémica de Ciutat Vella, 6rgano consultivo y de participacion
ciudadana del distrito de Ciutat Vella en el ambito de la promocion econémica. Lo
conforman el/la consejero/a de Desarrollo Econémico, el/la técnico/a de Comercio, el
equipo de la Direccion de Desarrollo de Proximidad de Barcelona Activa, las asociaciones 'y
ejes comerciales del territorio, las entidades del &mbito sociolaboral y las entidades de la
Economia Social y Solidaria. Se redne un minimo de dos veces al afio. Funcionara también
como Sesion Plenaria del Plan de Desarrollo Econémico donde, con caracter anual, se
presentard un informe sobre el grado de ejecucion de las medidas del Plan, asi como los
principales focos de intervencion para el ano siguiente.

Desde la 6ptica de espacios de rendicién de cuentas, en estos espacios se informa
periddicamente del estado de ejecucion del plan: se incentiva que los y las agentes que
participen evallen el grado de cumplimiento de las lineas estratégicas, al tiempo que se
realiza un seguimiento de la implementacion de los proyectos y se recogen propuestas.
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- Espacios de redes laborales: en Ciutat Vella existen cuatro espacios de intercambio y
coordinacién de proyectos ocupacionales en cada barrio. El objetivo de estos espacios es
compartir informacion entre las diferentes entidades y servicios que hay en el territorio,
trabajando la complementariedad y la coordinacion de acciones. Cada espacio estéa
formado por entidades de su &mbito territorial y sigue su propio calendario.

+ Mesa estable de redes laborales: espacio de nueva creacién formado por los espacios
de redes laborales, el equipo de la Direccion de Proximidad de Barcelona Activa en Ciutat
Vellay el equipo politico del Distrito. El objetivo de este espacio es hacer el seguimiento de
las acciones y proyectos vinculados a empleo.

- Espacios de comerciantes: espacio de trabajo que aglutina las diferentes asociaciones de
comerciantesy ejes del distrito de Ciutat Vella con el equipo politico y técnico de Distrito
y el equipo de la Direccion de Proximidad de Barcelona Activa. Con una periodicidad
mensual, se reline para trabajar conjuntamente diferentes aspectos relacionados con el
comercio en Ciutat Vella.

También existen espacios vinculados a proyectos més especificos como:

« Grupo motor del Banco de Recursos Mancomunados de Ciutat Vella: espacio de
coordinacion del Banco para crear y compartir la estrategia del proyecto. Esta formado por
el distrito de Ciutat Vella, Foment de Ciutat, Barcelona Activa y la entidad Impulsem.

+ Grupo de seguimiento ampliado de los Bajos de Proteccion Oficial en Ciutat Vella:
espacio municipal de seguimiento y coordinacion del programa de Bajos de Proteccion
Oficial en el Distrito. Este espacio de trabajo retine al equipo técnico de Barcelona Activa,
el equipo gerencial y politico del Distrito y Foment de Ciutat.
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o7. Cuadro resumen: 6 lineas estratégicas

— 22 objetivos

Lineas estratégicas Objetivos
LE1. Impulsar el desarrollo Objetivo 1. Implementar proyectos de reactivacion de plantas bajas.
desde el territorio

Objetivo 2. Reforzar el Punto de Atencién a la Actividad Econémica de
Ciutat Vella como actor de referencia del territorio.

Objetivo 3. Impulsar acciones de dinamizacion de sectores
estratégicos como la alimentacion sostenible, la economia
circulary la economia de los cuidados, entre otros.

Objetivo 4. Apoyary hacer visibles las iniciativas de Economia Social y
Solidaria.

Objetivo 5. Promover la contratacion y la compra pUblica socialmente
responsable en el Distrito.

Objetivo 6. Promover la implicacion de las empresas en el desarrollo
local y la imbricacion territorial de las existentes por un
territorio socialmente responsable y fortalecer el tejido
empresarial.

LE2. Reactivarydiversificar  Objetivo7. Preservary reforzar el comercio de proximidad de Ciutat
el tejido comercial Vella.

Objetivo 8. Reforzar el asociacionismo comercial en el Distrito.

Objetivo 9. Impulsar el comercio de proximidad vinculado a la culturay
al turismo sostenible y responsable.

Objetivo 10. Apoyary promover los mercados del Distrito.

Objetivo 11. Impulsar la generacion de conocimiento.

LE3. Financiar proyectos Objetivo 12. Impulsar y/o reforzar proyectos que promueven la
socioecondmicos economia de los barrios del Distrito.
que dinamizan
y diversifican la Objetivo 13. Detectar y acompanar nuevas iniciativas que impulsen la
economia economia del Distrito.

LE4. Promover el empleo Objetivo 14. Acercar servicios y recursos ocupacionales existentes,
de calidad tanto los ubicados en Ciutat Vella como en el resto de la

ciudad, a vecinas y vecinos del Distrito.

Objetivo 15. Implementar nuevas intervenciones ocupacionales en el
distrito de Ciutat Vella.

Objetivo 16. Facilitar nuevas intervenciones ocupacionales para

colectivos en especial situacion de vulnerabilidad.
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Lineas estratégicas Objetivos
LE5. Promover las Objetivo 17. Disenary ejecutar acciones de impulso de la actividad
potencialidades de economica en el barrio del Raval, en el marco del Plan de
los barrios para el barrios.
desarrollo
Objetivo 18. Ejecutar las acciones de activacion socioeconémica
inscritas en el Plan de Accién del Pou de la Figuera, en el
barrio de Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera.
Objetivo 19. Impulsar el potencial econémico vinculado al talante
maritimo del barrio de la Barceloneta.
Objetivo 20. Fomentar la diversificacion comercial en el Gotic.
Objetivo 21. Potenciar el uso del dispositivo de insercion laboral
existente en Ciutat Vella y que ofrece servicio al vecindario
de Sant Pere, Santa Caterina, la Barceloneta y el Raval sur.
LE6. Optimizar los recursos Objetivo 22. Incrementar la participacion del vecindario y de las

municipales de
promocion econémica

empresas de Ciutat Vella en acciones de promocion
econoémica.
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